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สารจากประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร

ความส าเรจ็ทีผ่า่นมา

ในปีที ่ผ่านมา บริษัทฯ ให้ความส าคัญต่อ
การพัฒนาเพื่อความยั่งยืนอย่างต่อเนื่อง เช่น การ
ออกผลิตภัณฑ์ใหม่ที่ใช้วัสดุรีไซเคิล 100 เปอร์เซ็นต์ 
การปรับปร ุงและขยายโครงสร้างของระบบน ้า       
ในโรงงานเพื่อให้สามารถน าน ้ามาใช้หมุนเวียนอย่าง
มีประสิทธิภาพมากขึ้น การใช้พลังงานสะอาดและ
พลังงานทางเล ือกเป ็นแหล่งพลังงานทดแทน 
สนับสนุนและร่วมมือกับช ุมชนด าเนินกิ จกรรม     
ด้านสาธารณะประโยชน์อย่างสม ่าเสมอ รวมทั ้ ง       
มีการก ากับดูแลกิจการที่ดี จึงท าให้บริษัทฯ ได้รับ
การคัดเลือกจากตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
ให้เป็น 1 ใน 193 บริษัทจดทะเบียนที่อยู่ในรายชื่อ
หุ ้นยั ่งยืน “SET ESG Ratings” ประจ าปี 2566 
ต่อเนื่องเป็นปีที่ 6 (พ.ศ.2561-2566) และเป็น 1 ใน 
5 บริษัทจดทะเบียนที่อยู่ในระดับเรตติ้ง AA ในกลุ่ม
เกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร (Agro & Food 
Industry) นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังได้รับการประเมิน
การก ากับดูแลกิจการ (CGR) ระดับ 5 ดาว หรือ  
“ดีเลิศ” ในโครงการส ารวจการก ากับดูแลกิจการของ
บริษัทจดทะเบียนไทยจากสมาคมส่งเสริมสถาบัน
กรรมการบริษัทไทย (IOD)   
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ในปี 2566 บริษัทฯ ยังคงมุ่งมั่นในการด าเนินงานภายใต้กรอบการพัฒนาอย่างยั่งยืน โดยเน้นความร่วมมือ    
ร่วมใจกันด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์ที่มีประสิทธิภาพและสามารถปรับเปลี ่ยนให้เข้ากับสถานกา รณ์อย่างทันท่วงที      
เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้มีส่วนได้เสียที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ท าให้บริษัทฯ มีผลการด าเนินงานสูงสุด
ตั้งแต่ก่อตั้งบริษัทฯ มา โดยมีรายได้จากการขายเท่ากับ 7,806.00 ล้านบาท เพิ่มขึ้น 932.40 ล้านบาท หรือร้อยละ 13.6 
เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปี 2565  
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มุง่มัน่สูอ่นาคต

พลตร ีพัชร รัตตกลุ
ประธานเจา้หน้าที่บรหิาร
บริษัท หาดทพิย ์จ ากดั (มหาชน)

จากความจริงที ่ว ่า โลกเต็มไปด้วยความไม่แน่นอน ปัญหาด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ      
ความยากจน ความเหลื่อมล ้าทางสังคม มีความรุนแรงขึ้นทุกวัน บริษัทฯ จึงได้ท าการก าหนดกลยุทธ์เพื่อรับมือ
กับปัญหาดังกล่าวอย่างสอดคล้องและสมดุลระหว่างเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม รวมทั้ งบรรลุเป้าหมาย    
การพัฒนาอย่างยั่งยืนของสหประชาชาติ (UNSDGs) โดยมีเป้าหมายการด าเนินงานที่ชัดเจน ดังนี้

การบริหารจัดการบรรจุภัณฑ:์ ออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑ์ให้สามารถรีไซเคิลได้ 100% และออกแบบ
ผลิตภัณฑ์ที่มีส่วนประกอบของวัสดุรีไซเคิลอย่างน้อย 50% พร้อมทั้งจัดเก็บบรรจุภัณฑ์ เพื่อน ากลับมารีไซเคิล    
ในปริมาณเทียบเท่ากับปริมาณที่จ าหน่ายออกสู่ตลาดให้ได้ 100% ภายในปี พ.ศ. 2573

การบริหารจัดการทรัพยากรน ้า: คืนน ้ากลับสู่ชุมชนและธรรมชาติเท่ากับน ้าที่ใช้ในกระบวนการผลิตและ
ขยายจ านวนผู้ได้รับประโยชน์จากการบริหารจัดการน ้าแก่ชุมชนมากกว่า 10,000 ครัวเรือน ภายในปี พ.ศ. 2568 
พร้อมทั้งลดการใช้น ้าในกระบวนการผลิตให้ได้เท่ากับหรือน้อยกว่า 1.39 ลิตรต่อหน่วยการผลิต ภายในปี       
พ.ศ. 2573

การจัดการพลังงานและการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ: ขยายสัดส่วนการใช้พลังงานสะอาดส าหรับ
การผลิตไฟฟ้าไม่ต ่ากว่า 20% ลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกตลอดห่วงโซ่กิจกรรม ร้อยละ 25 เทียบกับ    
ปีฐาน 2561 และมุ่งเป็นองค์กรที่มีการปล่อยก๊าซเรือนกระจกสุทธิเป็นศูนย์ (Net Zero) ภายในปี พ.ศ. 2593

การพัฒนาส่งเสริมบุคลากร: เพิ ่มสัดส่วนพนักงานเพศหญิงในต าแหน่งผู้จัดการ 5% และสัดส่วน
พนักงานที่เข้าร่วมการส ารวจ (Employee Engagement Survey) ไม่ต ่ากว่า 80% รวมทั้งมีคะแนน Employee 
Engagement ไม่ต ่ากว่า 75% ภายในปี พ.ศ. 2568

สุดท้ายนี้ ในนามของคณะกรรมการบริษัทฯ ขอขอบพระคุณผู ้มีส่วนได้เสียทุกภาคส่วน ตลอดจน          
ผู้มีอุปการคุณทุกท่านที่ให้การสนับสนุนการด าเนินงานของบริษัทฯ ด้วยดีเสมอมา และขอขอบคุณพนักงานของ    
หาดทิพย์ทุกคนที่เป็นก าลังส าคัญในการผลักดันและสร้างความเปลี่ยนแปลง เพื ่อน าพาองค์กรไปสู่ความ
เจริญรุ่งเรืองที่ไม่สิ้นสุดตามเป้าหมายของพวกเราต่อไป



เกีย่วกบัรายงานฉบบัน้ี

บริษัท หาดทิพย์ จ ากัด (มหาชน) จัดท ารายงานการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน ประจ าปี 2566 เป็นฉบับที่ 6
มีวัตถุประสงค์เพื่อสื่อสารและเปิดเผยข้อมูล เช่น วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย และกระบวนการบริหารจัดการ
ขององค์กร ควบคู่กับการรายงานความก้าวหน้า ตลอดจนผลการด าเนินธุรกิจสู่ความยั่งยื นที่สอดคล้องตาม
ประเด็นขององค์กรและผู้มีส่วนได้เสียทุกภาคส่วน ซึ่งครอบคลุมถึงมิติเศรษฐกิจ การก ากับดูแลกิจการ สังคม           
และสิ ่งแวดล้อม (Environmental Social and Governance: ESG) รวมถึงการรายงานผลการด าเนินงาน       
ที่สนับสนุนการบรรลุเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนของสหประชาชาติ (UNSDGs)

รายงานฉบับนี้จัดท าขึ้นเพื่อรายงานตามการวิเคราะห์ประเด็นส าคัญด้านความยั่งยืนที่สอดคล้องกับ      
กลยุทธ์องค์กร ความเกี่ยวพันต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม เพื่อเสนอต่อผู้มีส่วนได้เสียทั้งภายในและภายนอกอย่าง
โปร่งใสและตรวจสอบได้ ซึ่งรายงานฉบับนี้ครอบคลุมระยะเวลาตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม ถึง 31 ธันวาคม 2566
โดยทั้งนี้บริษัทฯ ได้ยึดกรอบการรายงานการพัฒนาเพื่อความยั่งยืนตามมาตรฐานการรายงานขององค์การแห่ง
ความริเริ่มว่าด้วยการรายงานสากล (Global Reporting Initiative หรือ GRI Standard) ตามหลักเกณฑ์แบบ
ทางเลือก (With Reference)

หากมีข้อสงสยัหรือข้อเสนอแนะเพิ่มเติม
สามารถตดิตอ่ : บริษัท หาดทิพย ์จ ากัด (มหาชน) ส านักงานใหญ่/โรงงานหาดใหญ ่
เลขที่ 87/1 ถนนกาญจนวนิช ต าบลบ้านพรุ อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 90250
ฝ่ายพัฒนาเพื่อความยัง่ยนื : โทรศัพท์ 074-210008-18 ต่อ 481
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รูจ้กัหาดทพิย์

บริษัท หาดทิพย์ จ ากัด (มหาชน) ประกอบธุรกิจผลิตและจัด
จ าหน่ายเครื ่องดื ่มไม่มีแอลกอฮอล์ โดยได้รับลิขสิทธิ ์จากบริษัท     
เดอะ โคคา- โคล่า คัมปะนี (ประเทศสหรัฐอเมริกา) เมืองแอตแลนต้า 
มลรัฐจอร์เจียให้เป็นผู้ผลิตและจ าหน่ายเครื่องดื่มน ้าอัดลมภายใต้
เคร ื ่องหมายการค ้า “โคคา-โคลา” “แฟนต้า” “สไปรท ์” และ
ผลิตภัณฑ์อื่นที่บริษัท เดอะ โคคา -โคล่า คัมปะนี เป็นเจ้าของ 

ปัจจุบัน บริษัทฯ มีพนักงานรวมกันมากกว่าสองพันคน       
มีโรงงานการผลิต 2 แห่ง และมีคลังสินค้าอีก 19 แห่งในพื้นที่ 14
จังหวัดภาคใต้ บริษัทฯ ท าการผลิตและจ าหน่ายผลิตภัณฑ์เครื่องดื่ม 
โดยผลิตภัณฑ์บางส่วนได้ซื้อจากบริษัทคู่ค้ามาจัดจ าหน่าย ซึ่งแบ่ง
ประเภทผลิตภัณฑ์ ดังนี้

ตลอดระยะเวลากว่า 50 ปีที ่ผ ่านมาบริษัทฯ ได้พัฒนา
กิจการให้เติบโตอย่างแข็งแรง โดยใส่ใจในการบริหารจัดการให้มี
ประสิทธิภาพสูงสุด ควบคู่ไปกับการสร้างความมั่นคง และร่วมดูแล
รักษาสิ ่งแวดล้อมให้อุดมสมบูรณ์ ให้แก่ช ุมชนในทุ กพื ้นที ่ท ั ้ง         
14 จังหวัดภาคใต้ที่เราได้เข้าไปด าเนินธุรกิจ เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต 
เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน

ศูนย์กระจายสนิค้าและสาขา
ครอบคลมุ 14 จังหวัดในพืน้ที่
ภาคใต้ของประเทศไทย
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1. เครื่องดื่มอัดลม (Sparkling Beverages) ได้แก่ โค้ก แฟนต้า 
สไปรท์ ชเวปส์ เอแอนด์ดับบลิว และอู-ฮ่า 
2. เครื่องดื่มไม่อัดลม (Still Beverages) ได้แก่ กลุ่มผลิตภัณฑ์      
น ้าผลไม้มินิทเมด และน ้าดื่มน ้าทิพย์ 



วสิยัทศัน์องคก์ร (Vision)
“เรา คอื ผูน้ าอุตสาหกรรม 

เครือ่งดื่มทีม่กีารพฒันาอย่างยัง่ยนื”

พนัธกจิของเรา (Mission)

สะท้อนความมุ่งมั่นของบริษัทฯ ในการสร้างอนาคตที่ส่งผลเชิงบวกผ่านวธิีการท างาน          
การใช้นวัตกรรมเทคโนโลยี และการพัฒนาบุคลากรควบคู่กับการสร้างมูลค่าสูงสุด           

ให้แก่ ลูกค้า คู่ค้า พนักงาน และสังคมโดยรวม

1. เป็นบริษัทเครื่องดื่มครบวงจรที่ครองความเป็นหนึ่งในตลาดภาคใต้ โดยมีรายได้และยอดขายที่มีก าไรเพิ่มขึ้น
อย่างต่อเนื่อง

2. มีบุคลากรที่มีคุณธรรม ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต มีความรับผิดชอบต่อองค์กรและสังคมโดยรวม

3. เป็นผู้ผลิต จ าหน่าย และให้บริการผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพให้แก่กลุ่มลูกค้าและผู้บริโภคจนได้รับความไว้วางใจ
ให้เป็นส่วนหนึ่งของภาคใต้

4. เป็นองค์กรที่มีธรรมาภิบาล โดยการสร้างและพัฒนาบุคลากรตามที่สังคมต้องการ และเป็นส่วนหนึ่งในการ
พัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมด้วยความรับผิดชอบที่ยั่งยืน

ความซือ่สตัย์
สุจริต

ความคดิรเิริม่
เป็นรายบคุคล

การท างาน
เป็นทมี

เพิ่มมลูคา่
ให้กบัลกูคา้

การไวว้างใจ    
และการเคารพ   
ซึ่งกันและกนั

ความทุม่เท   
และผูกพนั

เป็นสว่นหนึง่
ของสังคม
ภาคใต้

การพฒันา
บุคลากร

ความสนกุใน
การท างาน

กลยุทธ์      
การตลาด         
โดยการสร้าง
ความสมัพนัธ์

คา่นิยม (Value)
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ภาพรวมการด าเนินงาน
ประจ าปี 2566

มติเิศรษฐกจิ 

มติสิิง่แวดลอ้ม

มติสิงัคม
• สัดส่วนพนักงานหญิงต าแหน่งผู้จัดการ 54%
• งบลงทุนด้านสังคมและชุมชน 40 ล้านบาท
• ต้นทุนการพัฒนาบุคลากร 7,877,000.00 บาท
• จ านวน 0 เหตุการณ์การละเมิดสิทธิมนุษยชนในห่วงโซ่อุปทานที่พบ
• จ านวนข้อร้องเรียนจากชุมชน = 0

• รายได้จากการขาย 7,866.46 ล้านบาท
• ต้นทุนทางการเงิน 2,595.63 ล้านบาท
• ก าไรสุทธิ 598.04 ล้านบาท
• อัตราก าไรสุทธิ 7.66%
• สัดส่วนยอดขายผลิตภัณฑ์:

• สูตรออริจินัล 38.40%
• สูตรลดน ้าตาล 56.80%
• สูตรปราศจากน ้าตาล 4.80%

• สัดส่วนพลังงานไฟฟ้าจากแหล่งพลังงานหมุนเวียน 7.46% เมื่อเทียบกับพลังงานไฟฟ้าทั้งหมด
• ปริมาณวัตถุดิบที่ใช้ในการผลิตบรรจุภัณฑ์ลดลงหรือน ้าหนักบรรจุภัณฑ์ ที่ลดลง 372.5 ตัน
• ลดปริมาณการใช้พลาสติกส าหรับผลิตบรรจุภัณฑ์ได้มากถึง 313.94 ตัน และอะลูมิเนียม 58.56 ตัน 
• จ านวนข้อร้องเรียนด้านผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมจากกิจกรรมขององค์กร = 0
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บริษัท หาดทิพย์ จ ากัด (มหาชน) ด าเนินธุรกิจด้วยความมุ่งมั่นในการเป็นผู้น าอุตสาหกรรมเครื่องดื่ม      
ผ่านการด าเนินงานตามแนวทางการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน โดยค านึงถึงผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม ทั้งการพัฒนา
ศักยภาพ ความโปร่งใส และการปฏิบัติตามกรอบการบริหารจัดการให้เป็นไปตามมาตรฐานสากลอันเป็นที่ยอมรับ 
ในสังคม เพื่อปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงตามแนวโน้มของตลาด และค านึงถึงผลประโยชน์ส่วนรวมของผู้มีส่วน    
ได้เสียทั้งห่วงโซ่อุปทาน (Supply Chain) ในการด าเนินธุรกิจตามกรอบการด าเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม สังคม     
และการก ากับดูแลกิจการทีด่ ี(Environment Social and Governance: ESG) พร้อมด าเนินการสนับสนุนเป้าหมาย       
การพัฒนาอย่างยั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) ขององค์การสหประชาชาติ ผ่านผลลัพธ์
ที่สามารถจับต้องและวัดค่าได้ นอกจากนี้ยังมุ่งเน้นการใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสม 
สอดคล้องกับระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) และแผนกลยุทธ์ความยั่งยืนของประเทศ ตลอดจน
ยกระดับเป้าหมายด้านความยั่งยืน มุ่งสู่การเป็นองค์กรที่มีการปล่อยก๊าซเรือนกระจกสทุธิเป็นศูนย์ (Net Zero)

การด าเนินงานดา้นความยัง่ยนื

การด าเนินงานดา้นสิง่แวดลอ้ม 

หาดทิพย์ตระหนักและให้ความส าคัญในเรื่องการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมควบคู่ไปกับการด า เนินธุรกิจ โดยก าหนด     
และสื่อสารนโยบายด้านสิ่งแวดล้อม เป้าหมายในการสนับสนุน และแนวทางการด าเนินงานที่ครอบคลุมถึง
ประเด็นความส าคัญต่างๆ เพื่อให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และนโยบายของบริษัทฯ พร้อมทั้งปฏิบัติตามกฎหมาย          
และข้อก าหนดอื่นที่เกี่ยวข้อง  

การด าเนนิงานด้านสงัคม ชุมชน และสิทธิมนุษยชน

หาดทิพย์ปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชน และยึดถือการปฏิบัติตามกฎหมายและหลักสากลอย่างเคร่งครัด          
เพื่อป้องกันการละเมิดสิทธิมนุษยชนในทุกกิจกรรมของธุรกิจ และมีผลครอบคลุมถึงชุมชน สังคม และผู้มีส่วน    
ได้เสียตลอดห่วงโซ่อุปทาน โดยไม่มีการแบ่งแยกภายใต้หลักยุติธรรม คุณธรรม จริยธรรม ไม่ เลือกว่าจะเป็น      
เพศ เชื้อชาติ ศาสนา ความพิการใดๆ 

การด าเนินงานดา้นเศรษฐกิจและบรรษทัภบิาล 

หาดทิพย์ด าเนินธุรกิจด้วยความมุ่งมั่นในการบรรลุเป้าหมายด้านความยั่งยืน ตามวิสัยทัศน์ โดยมีแผนการพัฒนา
และส่งเสริมศักยภาพระยะยาวขององค์กรควบคู่ไปกับผู้มีส่วนได้เสีย และค านึงถึงผลประโยชน์สูงสุดของผู้มีส่วน
ได้เสียทั้งห่วงโซ่อุปทาน โดยยึดมั่นหลักคุณธรรม จริยธรรมในการด าเนินธุรกิจที่สามารถตรวจสอบได้ เพื่อรักษา
มาตรฐานในการก ากับดูแลกิจการที่ดี การส่งมอบผลิตภัณฑ์ และการบริการที่มีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง 
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1. ก าหนด ทบทวน และปรับปรุงนโยบายและกลยุทธ์การพัฒนาเพื่อความยั่งยืนขององค์กร ตลอดจนนโยบาย และแนว
ปฏิบัติต่างๆ ให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของธุุรกิจ ระเบียบ ประกาศ ข้อบังคับ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องให้
เป็นไปตามมาตรฐานสากล

2. ก าหนด ทบทวน กลยุทธ์ด้านความยั่งยืนขององค์กร รวมถึงเสนอค าแนะน าต่างๆ ที่เก่ียวข้องต่อคณะกรรมการบริษัท
3. ส่งเสริมและรณรงค์ให้เกิดความร่วมมือในการพัฒนาความยั่งยืนขององค์กร
4. ติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามแผนงาน และประเมินผลความก้าวหน้าการด าเนินงานด้ านความ

ยั่งยืนองค์กร โดยครอบคลุมในเรื่องส าคัญ ดังนี้
4.1 ผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและการจัดการคาร์บอนฟุุตพริ้นท์
4.2 การใช้พลาสติกและบรรจุภัณฑ์อย่างยั่งยืน
4.3 การบริหารจัดการเพื่อคืนน ้ากลับสู่ธรรมชาติ (Water replenishment and management)
4.4 กระบวนการจัดซ้ือจัดจ้างที่มีความรับผิดชอบและยั่งยืน

 4.5 การปฏิบัติอย่างเป็นธรรมและการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสียโดยให้ความส าคัญถึงความหลากหลาย           
ความเสมอภาค รวมถึงการจัดการสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน (Human Rights Due Diligence Process)
4.6 การมีส่วนร่วมในกิจกรรมเพื่อสังคมและชุมชน
4.7 ประเมินกลยุทธ์ของบริษัทฯ กับหลักการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน

5. รายงานผลการปฏิบัติงานต่อคณะกรรมการบริษัทอย่างสม ่าเสมอ
6. ทบทวน แก้ไขกฎบัตรคณะกรรมการความยั่งยืนขององค์กรและน าเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติ
7. มีอ านาจเชิญฝ่ายจัดการหรือพนักงานของบริษัทฯ ที่เก่ียวข้องมาร่วมประชุม ให้ความเห็น หรือส่งเอกสารตามที่เห็นว่า

เกี่ยวข้อง จ าเป็น หรือแต่งตั้งคณะท างานเพื่อสนับสนุนการท างานด้านความยั่งยืนให้มีประสิทธิภาพ
8. ปฏิบัติงานอื่นใดตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย

หน้าที่ความรับผิดชอบ

โครงสรา้งการก ากบัดแูลดา้นความยัง่ยนื 

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

คณะกรรมการ
สรรหาและ
พิจารณา

ค่าตอบแทน

คณะกรรมการ
ก ากับดูแลกิจการ

และบริหาร
ความเสี่ยง

คณะท างาน
ความยั่งยืน

คณะท างาน
ด้านความรับผิดชอบ

ต่อสังคม

คณะกรรมการ
บริหาร

คณะกรรมการ
ความยั่งยืน

คณะกรรมการ 
Incident 

Management and 
Crisis Resolution



การบริหารจัดการบรรจุภัณฑ์

การบริหารจัดการทรัพยากรน ้า

การจัดการพลังงาน                   
และการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

การพัฒนาและส่งเสริมบุคลากร

เป้าหมายในป ี2568

ขยายจ านวนผู้ได้รับประโยชน์จาก
การบริหารจัดการน ้าแก่ช ุมชน
มากกว่า 10,000 ครัวเรือน

เป้าหมายในปี 2573

ลดการใช้น ้าในกระบวนการ
ผลิตให้ไดเ้ท่ากับหรือน้อยกว่า
1.39 ลิตรต่อหน่วยการผลิต 
(L/Lbev)

ขยายสัดส่วนการใช้พลังงานสะอาด
ส าหรับการผลิตไฟฟ้า ไม่ต ่ากว่า 
20%
ลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือน
กระจกตลอดห ่วงโซ ่ก ิจกรรม     
ร้อยละ 25 เทียบกับปีฐาน 2562

มุ ่งสู ่องค์กรที ่ปล่อยก๊าซเรือน
กระจกสุทธิเป็นศูนย์ (Net Zero)

เป้าหมายในป ี2573

ออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑ์ให้สามารถรีไซเคิลได้ 100% 
และมีส่วนประกอบของพลาสติกรีไซเคิลอย่างน้อย 50%               

จัดเก็บบรรจุภัณฑ์เพื ่อน ากลับมารีไซเคิลในปริมาณเทียบเท่ากับ
ปริมาณที่จ าหน่ายออกสู่ตลาดให้ได้ 100% 

ขยายสัดส่วนพนักงานเพศหญิงในต าแหน่งผู้จัดการเพิ่มขึ้น 5%
จากปีที่ผ่านมา เพื่อส่งเสริมความเสมอภาคในองค์กร (50%)

รายงานความยัง่ยนื 256610

เป้าหมายการด าเนินงานดา้นความยัง่ยนื  

เป้าหมายในป ี2573 เป้าหมายในปี 2593

เป้าหมายในป ี2568

สัดส่วนพนักงานที่เข้าร่วมการส ารวจ (Employee Engagement Survey)
ไม่ต ่ากว่า 80%และคะแนน Employee Engagement ไม่ต ่ากว่า 75%



หาดทิพย์เป็น 1 ใน 193 บริษัทจดทะเบียนที่อยู่ในรายชื่อ
หุ้นยั่งยืน “SET ESG Ratings” และเป็น 1 ใน 5 บริษัท
จดทะเบียนที ่อยู ่ในระดับเรตติ ้ง AA ในกลุ ่มเกษตร    
และอุตสาหกรรมอาหาร (Agro & Food Industry) เป็น
การประกาศผลประเมินในรูปแบบ ESG Ratings เป็น   
ปีแรก จากตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

บริษัท หาดทิพย์ จ ากัด (มหาชน) ได้รับคัดเลือก
ให้เป็น 1 ในบริษัทกลุ่มหลักทรัพย์ ESG100 ที่มี
การด าเนินงานโดดเด่นด้านสิ่งแวดล้อม สังคม 
และธรรมาภิบาล จากสถาบันไทยพัฒน์

ได้รับประกาศเกียรติคุณ Sustainability Disclosure
Recognition ในงานประกาศรางวัลการเปิดเผยข้อมูล
ความยั ่งย ืน ประจ าปี 2565 ต่อเนื ่องเป ็นปีท ี ่  2
จากสถาบันไทยพัฒน์ 

รับรางวัล “องค์กรต้นแบบด้านสิทธิมนุษยชน (รางวัล
ดีเด่นระดับประเทศ ประเภทภาคธุรกิจขนาดใหญ่ ) 
ประจ าปี 2566”

รางวลัและความส าเรจ็
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บริษัท หาดทิพย์ จ ากัด (มหาชน) ได้เข้าร่วมโครงการ 
CAC Change Agent โดยการช ักชวนค ู ่ค ้ า เข ้าร ่ วม
ประกาศเจตนารมณ์การต่อต้านการทุจริตคอร์ร ัปชัน     
กับทาง CAC เพื่อแสดงออกถึงความมุ่งมั่น และการมี
ส่วนร่วมในการประกาศเจตนารมณ์การต่อต้านการทุจริต
คอร์รัปชัน

รางวัล “สถานประกอบการดีเด่นด้านแรงงาน
สัมพันธ์และสวัสดิการแรงงาน” (ระดับประเทศ) 
ปี 2566 จากกระทรวงแรงงาน

รับรางวัล “ต้นแบบแรงงานพันธุ ์ด ี 1 ใน 27          
สถานประกอบการ ระดับประเทศ ประจ าปี 2566”

รับโล่รางวัล “องค์กรด้านความปลอดภัยทางถนนใน
นิคมอุตสาหกรรมและสถานประกอบการภาคเอกชน” 
จากกองทุน สสส. 

รางวลัและความส าเรจ็
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กระบวนการวเิคราะหป์ระเดน็ส าคญั
ในหว่งโซ่คุณคา่ของธุรกจิ

STEP 
01

STEP 
02

STEP 
03

STEP 
04

การก าหนดประเด็นส าคัญ 
ศึกษาและรวบรวมประเด็นส าคัญที ่อาจส่งผลกระทบต่อการวางแผนกลยุทธ์
และการด าเนินธุรกิจ ประกอบด้วย ประเด็นความเสี่ยง/โอกาส จากแนวโน้มการ
เปลี่ยนแปลงในอุตสาหกรรม กลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย และด้านความยั่งยืนในระดับสากล

การวิเคราะห์ประเด็นส าคัญ 
ด าเน ินการว ิ เคราะห ์ประเด ็นความส  าค ัญตามขอบเขตผลกระทบ             
ที่อาจเกิดขึ้นต่อการด าเนินธุรกิจ ระดับผลกระทบระหว่างประเด็น รวมทั้ง     
ความสนใจ และความกังวลจากผู้มีส่วนได้เสียหรือผู้ที่มคีวามเก่ียวข้อง

การทวนสอบและจัดล าดับประเด็นส าคัญ
ทวนสอบในประเด็นต่างๆ พร้อมจัดอันดับความส าคัญให้เข้ากับสถานการณ์
ในปัจจุบัน และท าการน าเสนอให้คณะกรรมการความยั่งยืนเพื ่ อพิจารณา 
และน าเสนอต่อคณะกรรมการความยั่งยืน เพื ่อท าการอนุมัติสาระส าคัญ       
ด้านความยั่งยืน

การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
พัฒนาแผนการด าเนินธุรกิจตามแนวทางด้านความยั่งยืนบนกรอบประเด็น
สาระส าคัญที่มีการทวนสอบและประเมินอย่างเป็นประจ าทุกปี ผ่านผลการ
ด าเนินงานและข้อคิดเห็นจากทุกกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย เพื่อการพัฒนาทิศทาง
ขององค์กรอย่างยั่งยืน

หาดทิพย์ก าหนดทิศทางในการด าเนินงานด้านความยั่งยืน ให้มีความสอดคล้องต่อแนวโน้มในตลาดโลก 
และประเด็นที ่มีนัยส าคัญส าหรับผู ้มีส่วนได้เสียกับองค์กรทุกกลุ่ม บริษัทฯ จึ งได้จัดตั้งคณะท างานเพื ่อท า          
การวิเคราะห์และประเมินประเด็นที่มีนัยส าคัญที่ครอบคลุมในมิติเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมที่ทางบริษัทฯ     
ได้เล็งเห็นว่าประเด็นที่ได้คัดเลือกสามารถส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานขององค์กร และรวมถึงผู้มีส่วนได้เสีย
อย่างมีนัยส าคัญ ผ่านการจัดท าแบบสอบถาม การรับฟังความคิดเห็น และผลกระทบจากผู้มีส่ วนได้เสียทุกกลุ่ม
อย่างเป็นประจ าทุกๆ 2 ปี โดยได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการและมีการทบทวนประเดน็อย่างเป็นประจ าทกุปี

หาดทิพย์ผลักดันการสร้างธุรกิจที่ยั่งยืน ผ่านการสร้างความสัมพันธ์ระยะยาวกับผู้มีส่วนได้เสียที่ส าคัญ     
ในห่วงโซ่คุณค่า ได้แก่ คู่ค้า พันธมิตรทางธุรกิจ และลูกค้า เพื่อส่งมอบประสบการณ์และผลิตภัณฑ์ที่ดีที่สุดแก่ลูกค้า
ด้วยกลยุทธ์การพัฒนาผลิตภัณฑ์ สินค้าและบริการที่ดี เข้าถึงผู้บริโภคมากขึ้นและมีมูลค่าที่สูงขึ้น เพื่อพัฒนารากฐาน
ธุรกิจที่เข้มแข็งและส่งเสริมศักยภาพของเราในตลาด ลดความผันผวนของผลประกอบการ รวมถึงลดผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อมและสังคมในระยะยาว พร้อมทั้งตระหนักถึงคุณค่าของการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด  

รายงานความยัง่ยนื 2566 13



หาดทิพย์มีการปรับเปลี่ยนความส าคัญในแต่ละประเด็นตามระดับผลกระทบต่อองค์กร โดยท าการประเมิน 
และจัดล าดับประเด็นส าคัญตามแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงของโลก และพิจารณาจากความต้องการของผูม้ีส่วน     
ได้เสียทั้งภายในและภายนอก บริษัทฯ จึงมีการท าแบบประเมินและวิเคราะห์ประเด็นส าคัญ ผา่นการรับฟัง
ข้อคิดเห็นของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มทุกๆ 2 ปี และมีการทวนสอบข้อมูลอย่างเป็นประจ าทุกปี เพื่อเป็นแนวทาง
ส าหรับการก าหนดทิศทางการด าเนินธุรกิจอย่างยั่งยืน พร้อมตอบสนองต่อความต้องการของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม 
ก่อนได้รับอนุมัติ โดยกลุ่มผู้บริหารและคณะกรรมการความยั่งยืน เพื่อเปิดเผยข้อมูลด้านความยั่งยืนที่มีประเด็น
ความส าคัญ

ผลการประเมนิประเดน็ความส าคญั
ดา้นความยัง่ยนืของหาดทพิย ์ประจ าปี 2566

ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม
6. การเคารพต่อสิทธิมนุษยชน

และการปฎิบัติด้านแรงงาน
7. อาชีวอนามัยและความปลอดภัย
8. การพัฒนาพนักงาน           

และความเป็นอยู่ที่ดี
9. การพัฒนาและสนับสนุนสังคม

ด้านสิ่งแวดลอ้ม
10. การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

และการปล่อยมลพิษ
11. การใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ
12. การจัดการบรรจุภัณฑ์
13. การจัดการทรัพยากรน ้า
14. ความหลากหลายทางชีวภาพ

1. การก ากับดูแลกิจการ
2. การต่อต้านทุจริตคอร์รัปชัน
3. การบริหารความเสี่ยง
4. ห่วงโซ่อุปทานที่ยั่งยืน
5. รับผิดชอบต่อผู้บริโภค

5

2

7

8

3
4

1

6

14

10

12

11

9
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หาดทิพย์ให้ความส าคัญต่อการบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทานให้มีประสิทธิภาพและยั่งยืน โดยครอบคลุมมิติด้าน
สิ่งแวดล้อม สังคม และการก ากับดูแลกิจการที่ดี ตามหลัก ESG Disclosure ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
เพื่อตอบสนองต่อความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสียทุกภาคส่วนตลอดห่วงโซ่อุปทาน ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้มีการประเมิน
ความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสียผ่านกระบวนการต่างๆ เช่น การรับฟัง การสัมภาษณ์ การรวบรวมรายงาน การส ารวจ
ความพึงพอใจ การประชุมกลุ่มย่อย การประชุมเชิงปฏิบัติการ และช่องทางการรับเรือ่งรอ้งเรยีน เพื่อรับฟังถึงผลกระทบ
และประเด็นส าคัญต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับบริษัทฯ และผู้มีส่วนได้เสีย ตลอดจนแนวทางการตอบสนองต่อความคาดหวัง
ในทุกๆด้าน โดยสามารถแบ่งกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียจากการด าเนินงานขององค์กรได้ ดังนี้ 

การมสีว่นรว่มของผูม้สีว่นไดเ้สยี

พนักงาน

ลูกค้า

ชุมชนและสงัคม

คู่ค้า Supplier 
และพันธมติรทาง

ธุรกิจ

ผู้ถือหุ้น
และนักลงทนุ

สื่อมวลชน
หน่วยงานราชการ

ผู้บริโภค
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กลุ่มผูม้สีว่น
ไดเ้สยี ช่องทางการสือ่สาร สาระส าคญั/ความคาดหวงั การตอบสนองตอ่ความตอ้งการ

พนักงาน • การประชุม / อบรม / 
สัมมนา

• การรับฟังความคิดเห็น
และข้อร้องเรียน 
และท าการสอบถาม

• การสื่อสารภายในผ่าน
ระบบต่างๆ  เช่น อีเมล,
Intranet, SNS Platform
และ video conference

• ตัวแทนพนักงาน

• ส่งเสริมสภาพแวดล้อมและ
ความปลอดภัยในการท างาน

• เปิดโอกาสความก้าวหน้า    
ในอาชีพ

• ค่าตอบแทนและสวัสดิการ  
แก่พนักงาน

• การพัฒนาทักษะศักยภาพ    
ที่จ าเป็นต่อการท างาน

• ส่งเสริมความปลอดภัยในชีวิต            
และทรัพย์สินของพนักงาน 

• ก าหนดนโยบายการปฏิบัติต่อพนักงาน  
อย่างเท่าเทียม / เคารพในสิทธิมนุษยชน 
โดยไม่มีการเลือกปฏิบัติ

• จัดหาค่าตอบแทนที่เป็นธรรม             
และมีสวัสดิการที่เหมาะสม 

• จัดท า Career Path เพื่อให้พนักงาน
สามารถทราบถึงความก้าวหน้า            
และช่องทางการพัฒนาในสายอาชีพ

ลูกค้า • การเข้าเยี่ยมร้านค้า
• การส ารวจความพึงพอใจ
• การสื่อสารผ่านช่องทาง 

Social Media และ
Application “M Game”

• ช่องทางการร้องเรียน
ส าหรับลูกค้า

• คุณภาพของสินค้า         
และการให้บริการ

• ความตรงต่อเวลา             
ในการจัดส่งผลิตภัณฑ์

• การปรับกลยุทธ์การค้าให้
ตอบสนองต่อความต้องการ
ของตลาด

• ความปลอดภัยของข้อมูล  
ส่วนบุคคล

• มอบการบริการอย่างมีคุณภาพ รวดเร็ว
และตรงต่อเวลา พร้อมพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
และการบริการให้มีประสิทธิภาพยิง่ขึ้น   
ผ่านการลงทุนด้านเทคโนโลยี 

• การปฏิบัติตามจริยธรรมและจรรยาบรรณ
ว่าด้วยความสัมพันธ์กับลูกค้า 

• ก าหนดนโยบายและจัดตั้งคณะกรรมการ
คุ้มครองข้อมูลส่วนตัว PDPA

ชุมชนและ
สังคม

• การลงพ้ืนที่ร่วมกิจกรรม
กับชุมชน

• การพบปะและประชุม
ร่วมกับชุมชน

• การเยี่ยมชมโรงงาน

• การส ารวจความคิดเห็น

• ผลกระทบด้านลบจากการ
ด าเนินธุรกิจ

• การฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม

• การลดความเหลื่อมล ้า       
ในสังคม 

• การส่งเสริมอาชีพให้แก่ชุมชน

• ลดผลกระทบเชิงลบทางด้านสิ่งแวดล้อม
จากการด าเนินธุรกิจ ออกแบบบรรจุภณัฑ์  
ให้เป็นมิตรและลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม

• การสนับสนุนกิจกรรมต่างๆ ในชุมชน    
และส่งเสริมให้ชุมชนสามารถพ่ึงพาตนเอง
ได้ในระยะยาว

ผู้บริโภค • การส ารวจความพึงพอใจ
• กิจกรรมนอกสถานที่ 

กิจกรรมส่งเสริมการตลาด
และการขาย

• ช่องทาง Social Media
เช่น Facebook page, 
Twitter, Line@ 
และYouTube

• ช่องทางรับเร่ืองร้องเรียน
• การเยี่ยมชมโรงงาน 

• ควบคุมคุณภาพ           
และความปลอดภัยของ
ผลิตภัณฑ์และการบริการ

• จัดท าโครงการเพื่อสร้าง
ประโยชน์ให้แก่สังคม      
และสิ่งแวดล้อม

• การออกแบบผลิตภัณฑ์     
เพื่อตอบสนองต่อ         
ความต้องการของผู้บริโภค

• ได้รับการรับรองระบบมาตรฐานสากล
• แสดงข้อมูลสินค้าที่ครบถ้วน ชดัเจน    

เข้าใจง่าย และเป็นไปตามกฎหมายก าหนด     
เช่น กิจกรรม Internal Launch 
ส่งเสริมการขายให้แก่ร้านค้าและผูบ้ริโภค 
ผ่านช่องทางสื่อสารออนไลน์

• พัฒนาและออกแบบผลิตภัณฑ์เคร่ืองดื่ม 
เพื่อเป็นทางเลือกให้แก่ผู้บริโภคที่ใส่ใจ     
ในเร่ืองสุขภาพ และต้องการควบคุม  
ปริมาณแคลอรี่
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กลุ่มผูม้สีว่น
ไดเ้สยี ช่องทางการสือ่สาร สาระส าคญั/ความคาดหวงั การตอบสนองตอ่ความตอ้งการ

คู่ค้า และ
พันธมิตรทาง

ธุรกิจ

• การจัดประชุมประจ าปี
• การสื่อสารผ่านโทรศัพท์ อีเมล 

และ video conference
• การประชุมประเมินความเสี่ยง

ร่วมกับคู่ค้า
• ช่องทางการร้องเรียน
• การตอบแบบสอบถาม

• กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง
ที่เป็นธรรมและโปร่งใส

• ความตรงต่อเวลาในการจัดส่ง
• คุณภาพของสินค้า
• ความปลอดภัยของสินค้า 
• การรับทราบนโยบายและยอมรับ

แนวทาง ข้อปฏิบัติในการด าเนิน
ธุรกิจร่วมกัน

• จัดท า “คู่มือจรรยาบรรณในการด าเนิน
ธุรกิจ” และมีคณะกรรมการก ากับดูแล
กิจการที่ดี 

• ส่งเสริมเทคโนโลยีส าหรับการบริหาร
จัดการระบบการขนส่งและกระจายสินค้า
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

• ควบคุมคุณภาพของสินค้าให้ถูกต้อง  
ตามกฎหมายและมาตรฐานต่างๆ    
ตามหลักสากล ซึ่งครอบคลุมทั้งผู้บริโภค 
ความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อม 

• ติดตามและประเมินความเสี่ยงคู่ค้า  
อย่างเป็นประจ า

• การด าเนินงานร่วมกับคู่ค้าเพื่อให้เกิด
การจัดซื้อจัดหาวัตถุดิบอย่างเป็นธรรม   
มีความน่าเชื่อถือและตรวจสอบได้

ผู้ถือหุ้นและ
นักลงทุน

• การประชุมผู้ถือหุ้นประจ าปี
• การจัดท ารายงานประจ าปี 
• การรายงานผลการด าเนินงาน

รายไตรมาส
• การรายงานการพัฒนา      

อย่างยั่งยืนประจ าปี
• One on One Meeting

กับนักลงทุน
• การสื่อสารผ่านช่องทาง email 

โทรศัพท์ และ IR Website

• การด าเนินธุรกิจที่เติบโตขึ้น
• การด าเนินงานอย่างโปร่งใส   

และตรวจสอบได้
• การวางกลยุทธ์การเติบโต    

อย่างยั่งยืน
• ความเสี่ยงและการป้องกัน   

ความเสี่ยงของบริษัทฯ
• สภาวะการตลาดและการแข่งขัน

• รักษาผลประกอบการที่ดีและธุรกิจ
มีการเติบโตอย่างต่อเนื่อง

• สร้างความเชื่อมั่นต่อผู้ถือหุ้น           
และนักลงทุนผ่านมูลค่าบริษัทฯ
ที่มีการเติบโต

• ส่งมอบข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา 
และเพียงพอต่อการตัดสินใจแก่นักลงทุน

• ด าเนินธุรกิจตามหลักการก ากับดูแล
กิจการที่ดี

สื่อมวลชน • การประชาสัมพันธ์ ข่าว       
และกิจกรรมต่างๆ ของบริษัทฯ 
ผ่านสื่อในรูปแบบออนไลน์
และออฟไลน์ 

• การเข้าร่วมโครงการ          
และกิจกรรมที่จัดโดยบริษัทฯ

• ความโปร่งใสในการเผยแพร่
ข้อมูล

• แผนการขยายธุรกิจ             
และกลยุทธ์การพัฒนาองค์กร

• ความถูกต้องและครบถ้วน    
ของข้อมูลที่ต้องการเผยแพร่

• เปิดเผยข้อมูลข่าวสารให้กับสื่อมวลชน 
โดยได้รับข้อมูลที่ถูกต้องครบถ้วน 
ทันเวลา และมีความเชื่อถือได้ 

• เผยแพร่ข่าวประชาสัมพันธ์หลากหลาย
ช่องทาง เพื่อให้เข้าถึงกลุ่มผู้บริโภค    
ทุกกลุ่ม 

• สนับสนุนและร่วมกิจกรรมของสื่อมวลชน
ในทุกๆ พื้นที่ เพื่อกระชับความสัมพันธ์

หน่วยงาน
ราชการ

• การเข้าร่วมกิจกรรมและ
โครงการกับหน่วยงานภาครัฐ

• การเข้าอบรม สัมมนา         
ในหลักสูตรต่างๆ ที่จัด
โดยหน่วยงานภาครัฐ

• การรายงานผลการด าเนินธุรกิจ
ต่อหน่วยงานที่เก่ียวข้องตามที่
กฎหมายก าหนด

• ความโปร่งใสในการเปิดเผย    
ผลการด าเนินงาน

• ด าเนินธุรกิจตามกฏหมาย
• การรับผิดชอบต่อสังคม       

และสิ่งแวดล้อม

• ให้ความร่วมมือและการสนับสนุน
โครงการต่างๆ ของภาครัฐ

• ปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ         
ที่กฎหมายก าหนด

• มีระบบการจัดการสิ่งแวดล้อมที่ได้
มาตรฐาน ไม่สร้างผลกระทบต่อชุมชน
และสิ่งแวดล้อม 



ประเดน็ดา้นความ
ยั่งยนื

ขอบเขตผลกระทบ

SDGsภายใน ภายนอก

องค์กร พนักงาน ลูกค้า คู่ค้า นักลงทนุ ชุมชน หน่วยงานรฐั

การก ากับดูแลกิจการ • • • • • • •

การต่อต้านการ
ทุจริตคอร์รัปชัน

• • • • • •

การบริหารความเสี่ยง • • • • •

ห่วงโซ่อุปทาน     
อย่างยั่งยืน

• • • • • •

การรับผิดชอบ
ต่อผู้บริโภค

• • • • •

การเคารพต่อ
สิทธิมนุษยชนและ

การปฏิบัติด้านแรงงาน
• • • • • •

การพัฒนาศักยภาพ
และการดูแลพนักงาน

• • • • • •

อาชีวอนามัย        
และความปลอดภัย

• •

การพัฒนา         
ชุมชนและสังคม                

และสนับสนุนสังคม
• • • • •

การจัดการบรรจุภัณฑ์ • • • • •

การจัดการ
ทรัพยากรน ้า

• • • •

การเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศ 

และการปล่อยมลพิษ
• • • • • • •

การใช้พลังงาน
อย่างมีประสิทธิภาพ

• • • •

ความหลากหลาย
ทางชีวภาพ

• • • • •

ขอบเขตการรายงานและผลกระทบของประเด็นการรายงาน
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การจดัการผลกระทบตอ่ผูม้สี่วนไดเ้สียในห่วงโซค่ณุคา่ของธุรกจิ

การจัดหาวตัถดุบิและการคัดเลือกคูค่้า

• คัดเลือกคุณภาพของวัตถุดิบที่ใช้ในการผลิตสินค้าและบริการ
• ส่งเสริมนโยบายการจัดซื้อจัดจ้างสีเขียว (Green Procurement) 

ในการคัดเลือกคู่ค้าทุกกลุ่ม
• มีการติดตามและการประเมินความเสี่ยงคู่ค้าอย่างเป็นประจ า
• การด าเนินงานร่วมกับคู่ค้าเพื่อให้เกิดการจัดซื้อและจัดหาวัตถุดิบ

อย่างเป็นธรรม มีความน่าเชื่อถือ และตรวจสอบได้

การผลิตและการพัฒนาเทคโนโลยี

• วางแผนปริมาณการผลิตให้สอดคล้องต่อความต้องการในตลาด
เพื่อลดการใช้ทรัพยากรที่ไม่จ าเป็น

• ควบคุมคุณภาพของสินค้าให้ถูกต้องตามข้อก าหนดทางกฎหมาย 
และมาตรฐานการจัดการต่างๆ ตามหลักสากล ซึ่งครอบคลุมทั้ ง
ผู้บริโภค ความปลอดภัย และสิ่งแวดล้อม

• ส่งเสริมการใช้พลังงานสะอาดในกระบวนการผลิต เพื่อลดผลกระทบ
ด้านสิ่งแวดล้อม

• พัฒนาเครื่องจักรส าหรับการผลิตให้สามารถผลิตสินค้ารวดเร็วยิ่งขึ้น 
เพื่อลดต้นทุนและทรัพยากรในการผลิต

หว่งโซ่คุณคา่ของธุรกจิ

หาดทิพย์ให้ความส าคัญในการบริหารจัดการห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจอย่างครบวงจร ตั้งแต่การได้มาของวัตถุดิบ
การคัดเลือกคู่ค้าและพันธมิตร กระบวนการผลิต การพัฒนาเทคโนโลยี การขนส่งและการกระจายสินค้า การตลาดและการ
ขาย ตลอดจนการบริการหลังการขาย โดยมุ่งเน้นการตอบสนองคุณภาพชีวิตของผู้บริโภค และยกระดับคุณภาพชีวิตและ
สิ่งแวดล้อมของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มตลอดห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ นอกจากนี้ คู่ค้าของบริษัทฯ จะต้องยึดมั่นในจริยธรรม
และจรรยาบรรณทางธุรกิจของบริษัทฯ เพื่อให้สอดคล้องกับนโยบายและแนวปฏิบัติด้านความยั่งยืน ของเรา ซึ่งจะช่วย
สนับสนุนวิสัยทัศน์ขององค์กร “เรา คือ ผู้น าอตุสาหกรรมเครือ่งดืม่ ที่มีการพฒันาอยา่งยัง่ยนื” ซ่ึงมีกลยุทธ์  ที่ส าคัญ ดังนี้
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การตลาดและการขาย

• บริการส่งมอบสินค้าและการบริการอยา่งมีคุณภาพ รวดเร็ว และตรงต่อเวลา
• สร้างสัมพันธภาพที่ดีกับลูกค้า ผู้บริโภค และชุมชน ผ่านโครงการต่างๆ       

เช่น การส ารวจความพึงพอใจลูกค้า การจัดกิจกรรมส่งเสริมการขาย เป็นต้น
• สร้างช่องทางการสื่อสารโดยตรงให้แก่ลูกค้า ผู้บริโภค รวมถึงผู้มีส่วนได้เสีย   

ทุกกลุ่มให้สะดวกและใช้งานง่าย เพื่อรับฟังประเด็นความกังวลหรือความ
คาดหวัง รวมถึงเป็นการแสดงความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค

• ให้ความส าคัญต่อพนักงานทุกคน เปิดโอกาสให้พนักงานได้เสริม        
องค์ความรู ้ จัดฝึกอบรมและทดสอบพนักงานในทุกระดับอย่ าง
สม ่าเสมอ พร้อมให้ความช่วยเหลือ รับฟังความคิดเห็นพนักงาน  
หรือครอบครัวของพนักงาน เพื่อแบ่งเบาภาระทั้งในเรื่องที่เกี่ยวข้อง
กับหน้าที่การงานหรือเรื่องส่วนตัว

• อบรมและพัฒนาศักยภาพพนักงาน เพื่อยกระดับความปลอดภัย   
ของสภาพแวดล้อมในการท างาน และลดความเสี่ยงต่อตัวบุคคล     
และทรัพย์สินของพนักงาน

การบริหารจัดการบรรจภุณัฑ์หลงัการบริโภค

• ออกแบบบรรจุภัณฑ์ให้เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมมากขึ้น ลดผลกระทบ  
ต่อสิ่งแวดล้อม และต้นทุนของวัตถุดิบ

• ด าเนินการจัดเก็บและรวบรวมขยะบรรจุภัณฑ์หลังการบริโภคในชุมชน 
เพื่อน าไปแปรรูปตามวิสัยทัศน์ World Without Waste ของกลุ่มธุรกิจ
โคคา-โคล่า

• สร้างการสื่อสารและด าเนินการร่วมกับองค์กรต่างๆ เพื่อให้เกิดการรับรู้
เป็นวงกว้างทั้งในและนอกองค์กร

การขนสง่และการกระจายสนิค้า

• ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งส าหรับการบริหาร
จัดการระบบการขนส่ง และกระจายสินค้า เพื่อให้การกระจายสินค้า 
มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

• ส่งเสริมวินัยและความปลอดภัยในการขับขี่ให้แก่พนักงานขับรถ 
เพื่อลดความเสี่ยงที่เกิดขึ้นแก่พนักงานและชุมชน

• จัดเก็บสินค้าในสถานที่ที่ได้มาตรฐาน เพื่อควบคุมความปลอดภัย
และคุณภาพของสินค้า

การสร้างวฒันธรรมองคก์รและการบริหารทรัพยากรมนุษย์
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หาดทิพย์ให้ความใส่ใจต่อการจัดการห่วงโซ่อุปทาน เพื่อให้มั่นใจได้ว่าผลิตภัณฑ์และการบริการของเรา    
ผ่านกระบวนการจัดซื้อจัดหาที่มีมาตรฐาน และมีความรับผิดชอบความปลอดภัยของผู้บริโภค ผ่ านการค านึงถึง
คุณภาพของวัตถุดิบที ่ใช้ในการผลิตสินค้าและคุณภาพการบริการ เพื ่อให้สามารถตอบสนองความต้องการ          
ของผู้บริโภคได้เสมอมา และผ่านแนวทางการบริหารจัดการ ดังนี้

1. ความมุ ่งมั ่นขององค์กรในการจัดหาวัตถุดิบจากคู ่ค ้าที ่ม ีกรอบแนวคิดในการด าเนินธุ รกิจอย่างยั ่งยืน                
ทั้งด้านสิ่งแวดล้อม สังคม ธรรมาภิบาล และการต่อต้านคอร์รัปชัน รวมถึงการให้ความร่วมมือกับคู่ค้าเพื่อบรรลุ
เป้าหมายที่ตั้งไว้ พร้อมทั้งพิจารณาแหล่งที่มาของวัตถุดิบให้การสนับสนุนคู่ค้ าที่มีความรับผิดชอบต่อสังคม   
และสิ่งแวดล้อม ค านึงการใช้ทรัพยากรที่มีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมให้น้อยที่สุด เพื่อลดปริมาณการใช้วัตถุดิบให้
ได้มากที่สุด

2. บริษัทฯ ก าหนดนโยบายการจัดซื้อและจัดหาวัตถุดิบ โดยครอบคลุมถึงการจัดหาคู่ค้าอย่ างมีความรับผิดชอบ 
พร้อมทั้งก าหนดให้คู่ค้าทั้งหมดต้องรับทราบและปฏิบัติตามคู่มือจรรยาบรรณคู่ค้า โดยในปี 2566 จ านวนคู่ค้า
ใหม่ทั้งหมดได้รับการสื่อสาร รับทราบถึงจรรยาบรรณและแนวปฏิบัติของคู่ค้าที่บริษัทฯ ก าหนด

3. บริษัทฯ ก าหนดหลักเกณฑ์ในการประเมินและคัดเลือกคู่ค้ารายใหม่ด้วยความโปร่งใส โดยให้ ความส าคัญใน   
ด้านคุณภาพ ค านึงถึงความปลอดภัย สิ่งแวดล้อม และประหยัดพลังงาน, การส่งมอบสินค้าทันต่อความต้องการ,
ราคาและเงื่อนไขการช าระเงินที่เหมาะสม และมีการประเมินผู้ขาย ทั้งนี้เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการด าเนิน
ธุรกิจของบริษัทฯ โดยพิจารณาจากการตรวจสอบรายชื่อผู้ขายในระบบของบริษัท เดอะ โคคา-โคล่า คัมปะนี 
ด าเนินการขอเอกสารรับรองคุณภาพ และจัดท ารายงานการประเมินผลิตภัณฑ์ Product Assessment Report
ให้ได้ตามเกณฑ์มาตรฐานสากล

4. บริษัทฯ และกลุ่มธุรกิจโคคา-โคล่า ได้มีการตรวจประเมินคู่ค้าอยู่เป็นระยะโดยครอบคลุมไปถึงผลการด าเนินงาน
ด้านความยั่งยืน โดยในปี 2566 บริษัทฯ ไม่พบคู่ค้าที่มีกรณีความเสี่ยงสูงแต่อย่างใด โดยหากตรวจพบบริษัทฯ 
จะด าเนินการแจ้งไปยังคู ่ค้าดังกล่าวให้ด าเนินการแก้ไขภายในระยะเวลาที ่ก าหนด พร้อ มกับจัดท าแผน         
และแนวทางการแก้ปัญหาร่วมกัน

แนวทางการบรหิารจดัการหว่งโซ่อุปทาน
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สัดส่วนมูลค่าการซ้ือจากคู่ค้า
ส าคัญที่ท าธุรกิจกับบรษิัทโดยตรง 

(Total Spend on Critical 
Supplier Tier-1)

สัดส่วนมูลค่าการซ้ือจากคู่ค้า
ภายในประเทศ

(Total Spend on 
Domestic Supplier Tier-1)

สัดส่วนคู่ค้าในประเทศ   
เมื่อเทียบกับจ านวนคู่ค้า

ทั้งหมด

การจดัการหว่งโซอุ่ปทานอยา่งยัง่ยนื

12 ราย
คู่ค้าส าคัญที่ท าธุรกิจกับบริษัทโดยตรง 

(Critical Tier 1 Suppliers)

48 ราย
คู่ค้าที่ท าธุรกิจกับบริษัทโดยตรง

(Tier 1 Suppliers)

23 ราย
คู่ค้าส าคัญที่ไม่ได้ท าธุรกิจกับบริษัทโดยตรง  

(Critical Non Tier 1 Suppliers)

*หลกัเกณฑก์ารระบคุูค่า้ส าคญัทีท่ าธรุกจิกบับรษิัทโดยตรง (Critical Tier 1 )
1.คู่ค้าที่มีมูลคา่ยอดซื้อสูง 80% แรก (High-Volume Suppliers)
2.คู่ค้ารายเดียว/คู่ค้าที่ไมส่ามารถเปลี่ยนทดแทนได ้(Non-substitutable Suppliers)

*หลกัเกณฑก์ารระบคุูค่า้ส าคญัทีไ่มไ่ดท้ าธุรกจิกบับริษทัโดยตรง (Critical Non-Tier 1)
1.คู่ค้ารายเดียว/คู่ค้าที่ไมส่ามารถเปลี่ยนทดแทนได ้(Non-substitutable Suppliers)

สัดส่วนและมลูค่าการซือ้

สัดส่วนคู่ค้าในพื้นที่ 
14 จังหวัดภาคใต้ของไทย
เมื่อเทียบกับจ านวนคู่ค้า

ทั้งหมด

85% 63% 88% 21%

คู่ค้าที่ท าธุรกิจกับบริษัท
โดยตรง ผ่านการคัดกรอง
ความเสี่ยง (Screening)

ร้อยละ 100
คู่ค้าส าคัญที่ท าธุรกิจกับบริษัท
โดยตรง ได้รับการตรวจประเมิน

ด้าน ESG (Assessment)

ร้อยละ 100
สัดส่วนคู่ค้าที่มีการเซน็สัญญา 
Code of conduct ต่อคู่ค้า

ทั้งหมด

ร้อยละ 100
คู่ธุรกิจที่มีความเสี่ยงสูง

ร้อยละ 0

รายงานความยัง่ยนื 256622

การระบปุระเภทคู่ค้า

ผลการด าเนนิงานทีส่ าคัญ



นโยบายการบรหิารความเสีย่งรว่มกบัคูค่า้

ลดความเสี่ยงเรื่องการถูกฉ้อโกง เนื่องจากการสั่งซื้อสินค้า
ล่วงหน้า 
บริษัทฯ มีการก าหนดแผนปริมาณการสั่งซื้อสินค้าล่วงหน้า โดยท า
เป็นสัญญาหรือข้อตกลงร่วมกับคู่ค้า และมีการช าระเงินเป็นเครดิต 
ซึ่งช่วยลดความเสี่ยงเรื ่องการถูกฉ้อโกง เนื่องจากการจ่ายเงิน
ล่วงหน้าได้อย่างมีประสิทธิภาพ

ลดความเสี่ยงเรื่องการปรับสินค้าขึ้นราคาสินค้า 
ฝ่ายจัดหาเชิงกลยุทธ์ได้จัดการประมูลราคาประจ าปีล่วงหน้า         
ในวัตถุดิบหลัก เพ่ือลดความเสี่ยงการปรับขึ้นราคาสินค้า ซึ่งคู่ค้า     
ที่เข้ามาประมูลต้องผ่านเกณฑ์การคัดเลือกตามเกณฑ์ด้านคุณภาพ
ตามที่ก าหนดอย่างเหมาะสม

ลดความเสี่ยงจากภัยธรรมชาติ โรคระบาด และสงคราม 
ปัจจัยที่ส่งผลให้เกิดความเสียหายในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างไม่เป็น
ตามแผนที่ก าหนด ทั้งด้านปริมาณและระยะเวลาการส่งมอบ ฝ่ายจัดหา
เชิงกลยุทธ์ได้ท าการสรรหาและคัดเลือกผู้ขายและผู้ให้บริการรายใหม่
และรายส ารอง เพื่อลดผลกระทบความเสี่ยง รองรับกรณีฉุกเฉินที่คู่ค้า 
ไม่สามารถส่งมอบสินค้าและงานบริการได้

คัดเลือกคู่ค้าอย่างมีความรับผิดชอบ 
บริษัทฯ มีกระบวนการสรรหาวัตถุดิบอย่างมีคุณภาพ ความปลอดภัย 
ผ่านการสั่งซื้อจากคู่ค้าที่ได้มาตรฐาน โดยคู่ค้าทุกรายจะต้องผ่านการ
ประเมินโดย The Coca-Cola Company ครอบคลุมผลการด าเนินงาน
มาตรฐานที ่คู ่ค้าได้รับ และรวมถึงประเด็นส าคัญด้านความยั ่งยืน      
ทั้งสามมิติ เพื่อให้ม่ันใจในการด าเนินงานร่วมกับคู่ค้า 
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นอกจากนี้ เพื่อรองรับต่อความเสี่ยงจากความถี่ในการเปลี่ยนแปลงแผนการผลิต รวมถึ งการส่งมอบ
สินค้าไม่เป็นไปตามแผนจากปัญหากระบวนการผลิตและการขนส่งสินค้าของผู้ขาย จึงมีแผนจัดประชุมร่วมกับ 
Supplier รวมทั้งจัดแผนเข้าเยี่ยม Supplier อย่างน้อยปีละ 1-2 ครั้ง พร้อมท าข้อตกลงให้มีการท า buffer stock 
ของวัตถุดิบหลักๆ เพื่อลดความเสี่ยง



การบรหิารและรว่มพฒันาคูค่า้

หาดทิพย์ผลักดันการสร้างธุรกิจที่ยั่งยืน ผ่านการสร้างความสัมพันธ์อันดีกับคู่ค้าของบริษัทฯ คู่ค้าหลายราย
เป็นพันธมิตรกันมาอย่างยาวนาน ซึ่งเป็นหนึ่งในปัจจัยแห่งความส าเร็จของบริษัทฯ ที่สามารถครองความเป็นผู้น า    
ในพื้นที่ตลาดภาคใต้ทัง้ 14 จังหวัด และเป็นตัวแปรส าคัญในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ สินค้าและบริการที่ดี เข้าถึงผู้บริโภค
มากขึ้น เพื่อพัฒนารากฐานธุรกิจที่เข้มแข็งและส่งเสริมศักยภาพของเราในตลาดให้เติบโตอย่ างยั่งยืน ซึ่งแนวทาง
ส าคัญในการด าเนินการของบริษัทฯ คือ การสร้างความร่วมมือกับพันธมิตรคู่ค้า โดยมุ่งเน้ นการเสริมสร้างโอกาส      
ในการขายซึ่งกันและกันอย่างโปร่งใสและยุติธรรม  

“จากความสมัพนัธ…์สูค่วามรว่มมอื สู่แผนงานธรุกจิ เพื่อพีน่อ้งชาวใตอ้ยา่งยัง่ยนื”

แบบประเมินความส าคัญด้านความยั ่งยืน  
ขององค์กรส าหรับผู้มีส่วนได้เสีย 
(Corporate Stakeholder Questionnaire)
โดยจ านวนคู่ค้าที่ร่วมท าแบบประเมิน 20 ราย   
แบ่งออกเป็น Critical Tier 1 จ านวน 9 ราย
และ Critical Non Tier 1 จ านวน 11 ราย

โครงการ HTC Supplier Day ให้คู่ค้าเป็นสว่นหนึ่ง
ของการเติบโตทางธุรกิจที่มีความโปร่งใส ด าเนิน
ธุรกิจอย่างมีคุณธรรม ยึดมั่นในความรับผิดชอบต่อ
สังคม ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มตามบรรษัทภิบาลที่ดี 
และยังมีนโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน (CAC)
โดยมีค ู ่ค ้าเข้าร ่วมในโครงการดังกล่าวจ านวน        
6 ราย แบ่งออกเป็น Critical Tier 1 จ านวน 1 ราย
และ Critical Non Tier 1 จ านวน 5 ราย
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การก ากบัดแูลกจิการ

ธรรมาภบิาล ความโปรง่ใส และจรยิธรรม

บริษัทฯ ได้ด าเนินการสื่อสารแนวทางการด าเนินธุรกิจอย่างมีจริยธรรมผ่านคู่มือพนักงาน ให้พนักงานทุกคน
รับทราบตั้งแต่วันแรกที่เริ่มท างาน เพื่อให้พนักงานทุกคนถือปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มอย่างมีคุณธรรม ซื่อสัตย์ 
รับผิดชอบ และโปร่งใส โดยก าหนดให้สอดคล้องกับจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจที่มีการปรับปรุงใหม่ ดังนี้

บริษัทฯ มีแนวทางในการปฏิบัติ ควบคุม และก ากับดูแลกิจการอย่างต่อเนื่อง โดยปลูกฝังหลักการบรรษัทภิบาล 
ตลอดจนจรรยาบรรณธุรกิจให้กับพนักงานทุกระดับ เพื่อเสริมสร้างองค์กรให้มีระบบบริหารงานที่ มีประสิทธิภาพ 
แข็งแกร่ง และส่งเสริมการเติบโตอย่างยั่งยืน โดยให้ความส าคัญกับหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี การพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่องให้เป็นองค์กรที่มีประสิทธิภาพในการด าเนินธุรกิจ และสร้างประโยชน์สูงสุดแก่ผู้ถือหุ้น ผู้มีส่วนได้เสีย สังคม 
และสิ่งแวดล้อม รวมทั้งยึดมั่นหลักคุณธรรมและจริยธรรมในการด าเนินธุรกิจที่สามารถตรวจสอบได้

ความส าคญัและความมุง่มัน่ขององคก์ร

แนวทางการบรหิารจัดการ

สร้างความตระหนักถึง
บทบาทและความรับผิดชอบ

ของคณะกรรมการ

ก าหนดวัตถุประสงค์ 
เป้าหมายหลักของกิจการ     
ที่เป็นไปเพื่อความยั่งยืน

เสริมสร้างคณะกรรมการ
ที่มีประสิทธิผล

สรรหาและพัฒนาผู้บริหาร
ระดับสูงและการบริหาร

บุคลากร

ส่งเสริมนวัตกรรม    
และการประกอบธุรกิจ
อย่างมีความรับผิดชอบ

ดูแลให้มีระบบการบริหาร
ความเสี่ยงและการควบคุม

ภายในที่เหมาะสม

รักษาความน่าเชื่อถือ
ทางการเงินและการ

เปิดเผยข้อมูล

สนับสนุนการมีส่วนร่วม
และการสื่อสารกับผู้ถือหุ้น
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บริษัทฯ ตระหนักว่าการด าเนินกิจการตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีนั้น เป็นปัจจัยหลักในการเสริมสร้างให้
องค์กรมีระบบที่มีประสิทธิภาพ มีความน่าเชื่อถือ โปร่งใส และเป็นพื้นฐานของการเติบโตอย่างยั่งยืน อีกทั้งยังสามารถ
สร้างความเชื่อมั่นต่อผู้ลงทุน บริษัทฯ จึงพัฒนาและปลูกฝังจิตส านึกของคนในองค์กรอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ทุกฝ่าย     
ที่เก่ียวข้องได้ตระหนักและน าไปปฏิบัติเป็นวัฒนธรรมในการท างาน                       

บริษัทฯ ได้เข้าร่วมโครงการส ารวจการก ากับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียนไทย เพื่อประเมินคุณภาพการก ากับ
ดูแลกิจการของบริษัทฯ โดยพัฒนาผลการประเมินในโครงการส ารวจการก ากับดูแลกิจการบริษัทจดทะเ บียนไทย      
หรือ Corporate Governance Report of Thai Listed Companies (CGR) ในปี 2566 ในระดับดีเลิศ หรือ 5 ดาว  

โครงการสือ่สารจรรยาบรรณธรุกจิ ในป ี2566

บริษัทฯ ด าเนินธุรกิจที่มุ่งเน้นให้ผู้บริหารและพนักงานทุกคนเข้าถึงมาตรฐานด้ านจริยธรรมที่บริษัทฯ ยึดมั่น 
เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ เป้าหมาย วิสัยทัศน์ เพื่อสร้างคุณค่าให้กับองค์กร โดยจัดท าคู่มือจรรยาบรรณในการด าเนิน
ธุรกิจเป็นลายลักษณ์อักษรและปรับปรุงให้ทันสมัยอยู่เสมอ ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้มีการเผยแพร่คู่มือจรรยาบรรณผ่านทาง
เว็บไซต์ของบริษัทฯ เพื่อให้พนักงาน ผู้มีส่วนได้เสียหรือผู้สนใจได้รับทราบถึงมาตรฐานขององค์กรบริษัทฯ จึงได้อนุมัติ
ให้มีนโยบายและแนวปฏิบัติเกี ่ยวกับการร้องเรียนหรือให้ข้อมูลการไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ     
การท างาน และจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ มาใช้เป็นแนวทางให้กับพนักงานมีช่องทางในการร้องเรียน 
หรือแจ้งเบาะแสที่มีประโยชน์ต่อองค์กร

โครงการสือ่สารคณุธรรม จริยธรรม
ให้กับเยาวชน 
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จรรยาบรรณทางธุรกจิ

https://www.haadthip.com/th/about/good-corporate-governance

โครงการสง่เสรมิศกัยภาพสรา้งพลงั
และแรงบันดาลใจใหก้บัผูห้ญงิในองคก์ร 
(Women Empowerment Project)



การต่อตา้นการคอรร์ปัชนั
และการรบัเรือ่งรอ้งเรยีน

หาดทิพย์มีความมุ่งมั่นที่จะบริหารงานโดยยึดหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี จึงได้ก าหนด “นโยบายและแนว
ปฏิบัติในการต่อต้านการคอร์รัปชัน” เพื่อให้การด าเนินงานขององค์กรด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพบรรลุตาม
วัตถุประสงค์และแผนงานที่ก าหนดไว้ บนแนวทางการด าเนินธุรกิจที่ยึดมั่นในความโปร่งใส รั บผิดชอบต่อผู้มีส่วน      
ได้เสียทุกฝ่าย และบริษัทฯ ได้ประกาศเจตนารมณ์เข้าร่วมเป็น “แนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้าน     
การทุจริต” และมีความมุ่งมั่นที่จะปฏิบัติตามกฎหมายในการต่อต้านการคอร์รัปชันอย่างจริงจังและเคร่งครัด

บริษัทฯ สร้างและรักษาวัฒนธรรมองค์กรที่ยึดมั่นว่าการคอร์รัปชันถือเป็นสิ่งที่ห้ามกระท าและยอมรับไม่ได้     
ในการคอร์รัปชันทุกรูปแบบทั้งทางตรงและทางอ้อม ไม่ว่าเพื่อประโยชน์ของตนเอง ครอบครัว เพื่ อนหรือคนรู้จัก       
จึงต้องปฏิบัติตามมาตรการต่อต้านการคอร์รัปชันอย่างเคร่งครัด โดยห้ามให้หรือรับสินบนในการด าเนินธุรกิจทุกชนิด        
การด าเนินการของบริษัทฯ และการติดต่องานกับภาครัฐต้องเป็นไปอย่างโปร่งใส ซ่ือสัตย์ และต้องเป็นไปตามกฎหมาย
ที่เก่ียวข้อง 

แนวปฏบิตักิารตอ่ตา้นการคอรร์ปัชนั

นโยบายการปฏบิตักิารตอ่ตา้นการคอรร์ัปชนั 

การประเมนิความเสีย่งดา้นการคอรร์ปัชนั
1.สื่อสารและการปรึกษา
(Communication and 

Consultation)

3.การประเมินความเสี่ยง 
(Risk Assessment)

5.การติดตาม
และสอบทานความเสี่ยง 

(Monitoring and Review)

2.การก าหนดสภาพแวดลอ้ม
(Establishing the Context)

4.การบริหารจัดการความเสี่ยง
(Risk Treatment)

ในปี 2566 บริษัทฯ ไม่พบการรอ้งเรยีนทจุรติคอรร์ัปชนัในองคก์ร
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โครงการตอบสนองตอ่การตอ่ตา้นการคอร์รปัชนั

กิจกรรมรณรงคต์่อตา้นการทจุริตคอร์รัปชนัในองค์กร

กิจกรรมที่แสดงออกเชิงสัญลักษณ์ร่วมต่อต้านการทุจริต
คอร์รัปชัน เพื่อให้ความรู้และสร้างความตระหนักให้กับพนักงานได้
เข้าใจ รับทราบนโยบายและแนวปฏิบัติต่อต้านการทุจรติคอร์รัปชัน
ในองค์กร 

นอกจากนี้ บริษัทฯ มีการจัดอบรมจรรยาบรรณ
ให้แก่พนักงาน เพื ่อสร้างความรู ้ความเข้าใจที ่ ถูกต้อง
เก ี ่ยวก ับนโยบายการต ่อต ้านการท ุจร ิตคอร ์ร ัป ช ัน       
ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ แนวทางการรับของขวัญ
การรับเรื่องร้องเรียนและการให้ความคุ้มครองในการแจ้ง
เรื่องร้องเรียนให้กับพนักงานในองค์กร เพื่อให้พนักงาน
สามารถน าไปใช้อย่างถูกต้อง โดยมีสัดส่วนของพนักงาน
ทั ้งหมดที ่ได้ร ับการอบรมเรื ่องการต่อต้านการทุจริต        
ในปี 2566 เมื่อเทียบกับจ านวนเป้าหมายที่วางไว้

ประกาศนโยบาย No Gift Policy
เพื่อแสดงเจตจ านงและสื่อสารให้ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม
รับทราบ และตระหนักถึงการทุจริตคอร์รัปชัน จึงขอ
ความร่วมมือบุคลากรทุกท่านในหน่วยงาน “งดเว้น     
รับของขวัญและของก านัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ 
(No Gift Policy) ในทุกเทศกาล”
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• จ านวนผู้เข้าร่วม: 255 คน 

• ความพึงพอใจผู้เข้าร่วมกิจกรรม 94%

• พนักงานใหม่ 100% 
• พนักงานทั่วไป 94.98%



การด าเนนิการกบัผูไ้มป่ฏบิตัติามนโยบายและแนวปฏบิตัิ

บริษัทฯ จัดให้มีช่องทางรับแจ้งเบาะแส ข้อร้องเรียน ข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะที่แสดงให้เห็นว่าผู้มีส่วนได้เสีย
ได้รับผลกระทบหรือมีความเสี่ยง อันก่อให้เกิดความเสียหายจากการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ หรือจากการปฏิบัติของ
พนักงานที่เกี่ยวข้องกับการกระท าผิดกฎหมายหรือผิดจรรยาบรรณ รวมถึงพฤติกรรมที่อาจส่อถึงการทุจริต การปฏิบัติ
อย่างไม่เท่าเทียมกันหรือการกระท าที่ขาดความระมัดระวังหรือขาดความรอบคอบ โดยสามารถแจ้งเบาะแส ข้อร้องเรียน 
ข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะผ่านช่องทางต่างๆ ที่ก าหนด ซึ่งข้อมูลที่เกี่ยวข้องนั้นจะถือเป็นความลับจะเปิดเผยเท่าที่
จ าเป็น และจะได้รับความคุ้มครองที่เหมาะสม โดยค านึงถึงความปลอดภัยและความเสียหายของผู้ รายงานหรือบุคคล     
ที่เก่ียวข้อง    

บริษัทฯ ด าเนินการตรวจสอบและบันทึกการสอบข้อเท็จจริงเป็นลายลักษณ์อักษร ในกรณีที่พบว่าเป็นเรื่องจริง 
บริษัทฯ จะมีการจัดตั้งคณะกรรมการสอบข้อเท็จจริง เพื่อสรุปรายงานให้กับคณะกรรมการพิจารณา โทษทางวินัย       
เพื่อตัดสินและระบุโทษทางวินัย โดยด าเนินการตามหลักการ Check and Balance เพื่อให้เกิดการถ่วงดุลและเป็น
ธรรมต่อทุกฝ่ายที่เก่ียวข้อง ในปี 2566 บริษัทฯ ได้รับการร้องเรยีนจ านวน 25 ครั้ง ข้อร้องเรียนดงักล่าวสามารถปรับปรงุ
แก้ไขได้ครบทุกข้อ และผู้แจ้งได้รับความพึงพอใจในการแก้ปัญหาทัง้หมด โดยแบ่งเป็น 2 ประเด็นดังนี้ (1) การร้องเรียน
จากบุคคลภายใน จ านวน 11 เรื่อง และได้ด าเนินการตามมาตรการแก้ไขข้อร้องเรียนครบถ้วน (2) การร้องเรียนจาก
บุคคลภายนอก จ านวน 14 เรื่อง และได้ด าเนินการตามมาตรการแก้ไขข้อร้องเรียนครบถ้วน และไม่พบการร้องเรียน   
การทุจริตคอร์รัปชันแต่อย่างใด

กลไกและระบบการจัดการขอ้รอ้งเรยีน

แบบฟอร์มแจ้งเบาะแสกระท าความผิด | HaadThipหรือกดลิงก:์

รับเรื่องร้องเรยีน/ร้องทกุข์

ประสานงานหน่วยงานที่รับผิดชอบด าเนินการตรวจสอบ
ข้อเท็จจริงโดยคณะกรรมการ

แจ้งผลให้ผู้รับเรื่องร้องเรยีน/ร้องทกุข์

ผู้ร้องเรียน/รอ้งทกุขท์ราบและยุติ

บันทึกเหตุการณ์และรายงาน

ยุติ

ไม่ยุติ
ช่องทางการสื่อสารภายนอกองค์กร

ช่องทางการสื่อสารภายในองค์กร

อินทราเน็ต hic.haadthip.com
บอร์ดประชาสัมพันธ์
E-mail 
Line Group Official ของบริษัท

เว็บไซต์บริษัท www.haadthip.com 
เว็บไซต์หนังสือพิมพ์
E-mail แจ้งสื่อสาร
ป้ายประชาสัมพันธ์
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การบรหิารจดัการเรือ่งรอ้งเรยีน

https://www.haadthip.com/th/about/whistleblowing-form
http://www.haadthip.com/


การบรหิารจดัการความเสีย่งองคก์ร

นโยบายและแนวปฏบิตักิารบรหิารความเสีย่งองคก์ร
บริษัท หาดทิพย์ จ ากัด (มหาชน) ได้ตระหนักถึงความส าคัญของการบริหารความเสี่ยงองค์กร รวมไปถึง

ความเสี่ยงด้านความยั่งยืน (ESG) ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการก ากับดูแลกิจการที่ดี ส่งเสริมให้การด าเนินธุรกิจบรรลุ
วัตถุประสงค์และเติบโตอย่างยั่งยืน โดยระบุการวิเคราะห์และจัดการควบคุมความเสี่ยงอย่างเหมาะสม ซึ่งช่วย
สนับสนุนให้บริษัทฯ สามารถตัดสินใจได้อย่างมีประสิทธิผล อีกทั้งสร้างความเชื่อมั่นต่อนักลงทุนและผู้มีส่วนได้เสีย    
ถึงการบริหารงาน เพื่อบรรลุเป้าหมายภายใต้การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมในการด าเนินธุรกิจ และป้องกัน    
ความสูญเสียที่อาจเกิดขึ้นจากความไม่แน่นอนต่างๆ ด้วยการเตรียมแผนงานรองรับ เพื่อบรรเทาผลกระทบที่อาจ
เกิดขึ้นได้อย่างเหมาะสมและรวดเร็ว บริษัทฯ จึงก าหนดนโยบายและแนวปฏิบัติการบริหารความเสี่ยงองค์กร 

การควบคมุและประเมนิความเสีย่ง 
คณะกรรมการบริษัทฯ ได้มอบหมายให้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงองค์กร ท าหน้าที่ในการก ากับดูแล

ระบบการควบคุมภายใน ระบบการบริหารจัดการความเสี่ยง และระบบการก ากับดูแลกิจการของบริษัทฯ ให้ มีความ
เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ มีกลไกการตรวจสอบและถ่วงดุล โดยมีส านักงานตรวจสอบภายในท าหน้าที่ ตรวจสอบ   
การปฏิบัติงานของทุกหน่วยงาน รวมทั้งให้ค าปรึกษาเกี่ยวกับการสร้างระบบการควบคุมภายในส าหรับระบบงานต่างๆ 
ของบริษัทฯ ตลอดจนประเมินประสิทธิภาพและความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน ระบบการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง และระบบการก ากับดูแลกิจการในการปฏิบัติงานของทุกหน่วยงาน โดยฝ่ายบริหารได้น าระบบเทคโนโลยี
ต่างๆ มาใช้ เพื่อการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพและเพิ่มระบบการควบคุมภายใน ได้แก่ ระบบ CQR, ระบบ POD,
ระบบ MOS-IR, ระบบ RTM Mobile, ระบบ Road net, ระบบ VHM และระบบ MyHR เป็นต้น บริษัทฯ น ากรอบ
แนวทางของระบบการควบคุมภายในตามมาตรฐานสากลของ COSO และกรอบการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองคก์ร 
(Enterprise Risk Management) และหลักเกณฑ์การก ากับดูแลตามแนวทางของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
และสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) มาประยุกต์ใช้ให้การควบคุมภายในการบริหารความเสี่ยง      
และการก ากับดูแลตลอดห่วงโซ่อุปทานให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น

กรอบการท างานด้านการบริหารความเสีย่ง

คณะกรรมการก ากับดูแลกิจการและ
บริหารความเสี่ยงก า

กับ
ดแู

ล
บร

ิหา
รจ
ดัก

าร
ปฏ

ิบัต
ิกา
ร

• ความเสี่ยงระดบัองค์กร
• ความเสี่ยงระดบัหน่วยงาน

กรอบการท างาน
ด้านการบริหารความเสีย่ง

โดยฝ่าย CG

• ด้านกลยุทธ์
• ด้านการเงิน
• ด้านความปลอดภัย
และอาชีวอนามัย

• ด้านสิ่งแวดล้อม

• ด้านกฎหมายและระเบียบ
ต่างๆ

• ด้านคอร์รัปชัน
• ด้านสิทธิมนุษยชน
• ความเสี่ยงที่เกิดข้ึนใหม่

เจ้าของความเสี่ยง (Risk owner)

จัดหาวัตถุดิบ โรงงานผลิต คลังสินคา้ ระบบคุณภาพ บริการงานขาย ขนส่ง งานสนับสนุนอื่นๆ และบริษัทในเครือ
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ประเภท
ความเสี่ยง ความเสี่ยง ด้านสิ่งแวดล้อม

(E)
ด้านสังคม

(S)

ด้าน
ก ากับดูแล

(G)

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 
(Strategic Risk: S)

ความเสี่ยงขาดระบบการสืบทอดต าแหน่ง (Successor) 
เพื่อทดแทนต าแหน่งส าคัญอย่างเป็นรูปธรรม - ✓ -

ความเสี่ยงด้านการ
ด าเนินงาน

(Operational Risk: O)

ความเสี่ยงจากความผันผวนของราคาวัตถุดิบ       
(น ้าตาลในรูปแบบของเหลว Liquid Sugar) ✓ - -

ความเสี่ยงจากความผันผวนของราคาบรรจุภัณฑ์
(PET Resin) ✓ - -

ความเสี่ยงด้านห่วงโซ่อุปทานที่ส่งผลต่อความผันผวน  
ของราคาวัตถุดิบในการผลิต รวมถึงการปรับตัวสูงขึ้น   
ของต้นทุนการผลิตและการส่งมอบสินค้า

- - ✓

ความเสี่ยงด้านการเงนิ 
(Financial Risk: F) - - - -

ความเสี่ยงด้านกฎหมาย 
(Compliance Risk: C)

ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงกฎหมาย        
กฎระเบียบ หรือนโยบายของภาครัฐภาษีความหวาน            
(Sugar-Sweetened Beverages Tax)

- - ✓

ความเสีย่งจากการเปลี่ยนแปลงของสภาพภมูอิากาศ (Climate Change Risk)

หาดทิพย์มีการน าความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงของสภาพภูมิอากาศเป็นปัจจัยในการประเมินความเสี่ยง   
ขององค์กร โดยมีการจ าลองสถานการณ์ในรูปแบบต่างๆ เพื่อประเมินถึงประเด็นที่ส่งผลกระทบต่อบริษัทฯ ทั้งในเชิงบวก   
และเชิงลบ พร้อมวิเคราะห์ถึงโอกาสที่บริษัทฯ สามารถน ามาปรับปรุงและพัฒนาองค์กรให้สามารถเติบโตอย่างยั่งยืน

หาดทิพย์ได้ก าหนดแนวทางและการด าเนินการเพื่อลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกอย่างต่อเนื่อง ดังนี้

• จัดตั ้งคณะท างาน Carbon Emission Project เพื่อตอบสนองต่อนโยบายการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก     
และมีการรายงานผลการด าเนินงานให้แก่กรรมการบริษัทได้ทราบอยู่เป็นระยะ

• จัดท าการประเมิน CFO และประเมิน CFP ตามหลักเกณฑ์ของ TGO. เพื่อทราบแนวโน้มการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 
และวิเคราะห์แผนในอนาคต

• จัดท าโครงการลดการใช้พลังงานเพื่อลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกให้ได้ตามเป้าหมายขององค์กร
• จัดท า Carbon Emission Offsets เพื่อชดเชยการปล่อยก๊าซเรือนกระจกที่เกิดจากกิจกรรมขององค์กร
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การรบัมอืกบัความเสีย่งทีเ่กดิขึน้ใหม ่(Emerging risk)

ความเสีย่งทีพ่บ (Operation/Strategic/Financial/Compliance)



ผลกระทบต่อห่วงโซ่อุปทาน มาตรการในการรับมือ

อุทกภัย - การขนส่งวัตถุดิบ วางแผนการเดินรถ ตรวจสอบเส้นทางก่อนการเดินทาง และติดตาม
ข่าวสารพื้นที่ กรณีเส้นทางหลักเกิดอุทกภัย ก็จะใช้เส้นทางการเดินรถ
ส ารองแทน เพื่อไม่ให้กระทบกับการขนส่ง

ภัยแล้ง - ขาดแคลนน ้าส าหรับการผลิต จัดท าการประเมินความเสี่ยงแหล่งน ้า เพื่อป้องกันและลดผลกระทบต่อ
การด าเนินธุรกิจ สิ่งแวดล้อม และชุมชนในพื้นที่

วัตถุดิบขาดแคลน - ผลิตภัณฑ์จาก
การเกษตรและบรรจุภณัฑ์

วางแผนจัดเตรียมสต็อก, จัดหาวัตถุดิบจากผู้ขายรายใหม่, วางแผนร่วม        
กับผู้ขาย และ Audit Supplier

ต้นทุนวัตถุดิบสูงขึ้น ท าสัญญาประกันราคาวัตถุดิบ

สูญเสียโอกาสในการท าธุรกิจ วางแผนจัดเตรียมสต็อกสินค้าส าเร็จรูป

การรบัมอืกบัความเสีย่งดา้นสภาพภมูอิากาศ

เศรษฐกิจหมุนเวียน ได้เข้ามามีบทบาทที่ส าคัญกับอุตสาหกรรมทางด้านพลาสติกและพลาสติกรีไซเคิลเป็น
อย่างมาก ซ่ึงแนวคิดหลักนั้นจะเป็นเรื่องของการน าพลาสติกที่ใช้แล้ว น ากลับมารีไซเคิลและหมุนเวียนใช้ใหม่ เพื่อเป็น
การลดการใช้พลาสติกบริสุทธ์ิ (Virgin) ซ่ึงส่งผลกระทบโดยตรงต่อการลดการใช้พลังงาน การปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจก
และแสดงถึงการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่จ ากัดอย่างคุ้มค่า บริษัทฯ จึงให้ความส าคัญและมุ่งมั่นที่จะสนับสนุนเป้าหมายความ
ยั่งยืน โดยมีนโยบายศึกษาความเป็นไปได้โครงการ rPET (Recycled Polyethylene Terephthalate) คือ การน า
พลาสติกที่ใช้แล้วมาผลิตเป็นเม็ดพลาสติกใหม่ เพื่อน ามาใช้เป็นวัตถุดิบในการผลิตบรรจุภัณฑ์อีกครั้ง เพื่อส่งเสริมการ
จัดการบรรจุภัณฑ์อย่างยั่งยืนและเป็นส่วนหนึ่งในการดูแลสิ่งแวดล้อม

ความเสี่ยงเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy)
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หาดทิพย์ตระหนักถึงความส าคัญด้านสิทธิมนุษยชนในการด าเนินธุรกิจ ซึ่งปรากฎอย่างชัดเจนจากความมุ่งมั่น
ผ่านนโยบายสิทธิมนุษยชนของบริษัทฯ และยึดถือการปฏิบัติตามกฎหมายและหลักสากลอย่างเคร่งครัด โดยเฉพาะ
อย่างยิ ่ง การสนับสนุนและปฏิบัติตามข้อตกลงแห่งสหประชาชาติ (United Nation Global Compact: UNGC)      
และปฏิญญาว่าด้วยหลักการและสิทธิขั้นพ้ืนฐานในการท างานขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ (The International
Labor Organization (ILO) Declaration on Fundamental Principle and Rights at Work) เพื่อป้องกันการละเมิด
สิทธิมนุษยชนในทุกกิจกรรมของธุรกิจ และมีผลครอบคลุมถึงผู้ที่เก่ียวข้องตลอดห่วงโซ่อุปทาน พนักงานทั้งหมดในทุก
ระดับได้รับการคุ้มครองและผลประโยชน์ตามเอกสารสัญญาจ้างที่ได้มีการตกลงกัน รวมถึงผู้ร่วมธุรกิจและคู่ค้าทุกราย 

1.การคุม้ครองสทิธิมนษุยชน (Protect)
บริษัทฯ มีนโยบายที่ชัดเจนได้ประกาศ
การคุ ้มครองมิให้เกิดการละเมิดสิทธิ
มนุษยชนกับผู้ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนิน
ธุรกิจทุกส่วน

2.การเคารพสทิธิมนษุยชน (Respect) 
บริษัทฯ และบุคลากรแสดงออกซึ ่ ง
ความรับผิดชอบและเคารพในสิทธิ
มนุษยชนทุกรูปแบบ

3.การเยียวยา (Remedy) 
การแก้ไข ฟื้นฟู และชดเชย เมื่อ
เกิดผลกระทบหรือละเมิดสิทธิ
มนุษยชน อันเนื่องจากการด าเนิน
ธุรกิจด้วยกลไกในการเยียวยาที่มี
ประสิทธิผล

การน านโยบายสิทธิมนุษยชนฯ มาเป็นพื้นฐานในการบริหารองค์กรและปลูกฝังในการปฏิบัติงานเป็นส่วนส าคัญ
ที่ช่วยให้บริษัทฯ ประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย โดยมีแนวปฏิบัติ 3 เรื่องหลัก ได้แก่

ความส าคญัของประเดน็สทิธมินษุยชนทีน่ าไปสูค่วามส าเรจ็ขององคก์ร

ในปี 2566 ไม่พบกรณกีารละเมดิสิทธพิเิศษในห่วงโซอุ่ปทานในรอบปทีีผ่า่นมา 
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การด าเนินงานดา้นสทิธมินุษยชน



กระบวนการตรวจสอบสถานะด้านสิทธิมนุษยชน ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ตามหลักการชี้แนะของ UN Guiding 
Principles on Business and Human Rights (UNGP) เป็นแนวทางการด าเนินการด้านสิทธิมนุษยชนในภาคธุรกิจตาม
หลักการและกรอบการด าเนินงานว่าดว้ยการป้องกัน การเคารพ และการเยียวยา โดยหนึ่งในขั้นตอนส าคัญ คือ การด าเนนิ
กระบวนการตรวจสอบด้านสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน (Human Rights Due Diligence-HRDD) 

กระบวนการตรวจสอบสทิธมินษุยชนอยา่งรอบดา้น 
(Human Rights Due Diligence: HRDD)

1.การประกาศนโยบายและหลกัการของบรษิทัฯ ว่าด้วยการเคารพสทิธมินษุยชน
(A Statement of Policy Commitment to Respect Human Right)

2.การประเมนิผลกระทบทีเ่กดิขึน้จรงิหรอืมแีนวโน้มทีอ่าจเกดิขึน้จากกจิกรรมของบรษิัทฯ 
(Assessment of Actual and Potential Human Right Impact of Company Activities and Relationship)

3.การบรูณาการนโยบายกบัการประเมนิ รวมถงึกลไกการควบคมุภายในและภายนอก 
(Incorporating into Company Procedures and Addressing Impacts)

4.การตดิตามและรายงานผลการด าเนนิการ 
(Tracking and Reporting Performance)

5.การแกไ้ขใหถ้กูตอ้งและการเยยีวยา 
(Remediation and Remedy)

ผู้อ่านสามารถศึกษาขอ้มูลเพิ่มเติมไดท้ี่ Link: 
https://www.haadthip.com/storage/document/human-rights/htc-human-rights-due-diligence-th.pdf

ขอบเขตการประเมนิความเสีย่งดา้นสทิธมินษุยชน

สิทธิแรงงาน 
• สภาพแวดล้อมในการท างาน
• อาชีวอนามัยและความปลอดภัยของพนักงาน
• การไม่เลือกปฏิบัติ
• เสรีภาพในสมาคมและมีส่วนร่วมเจรจาต่อรอง
• แรงงานเด็กและแรงงานบังคับ

สิทธิชมุชนและสิง่แวดลอ้ม
• มาตรฐานการครองชพีและคุณภาพชีวิต
• อาชีวอนามัยและความปลอดภัยชุมชน
• การเข้าถงึแหล่งน ้าสะอาดของชุมชน
• การจัดการของเสียและวัตถุอันตราย
• การซ้ือที่ดิน

สิทธิลูกคา้
• สุขภาพและความปลอดภัยของลูกค้า
• การรักษาความเป็นส่วนตัวของข้อมูลลูกค้า
• การไม่เลือกปฏิบัติต่อลูกค้า 

สิทธิคู่คา้และผูร้บัเหมา
• สภาพแวดล้อมในการท างาน
• อาชีวอนามัยและความปลอดภัยของพนักงาน
• จรรยาบรรณของคู่ค้า
• การรักษาความลับของคู่ค้า
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การประเมนิความเสีย่งและผลกระทบดา้นสทิธมินษุยชน
ผลการประเมนิความเสีย่งประจ าป ี2566

จากการประเมินความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชนในห่วงโซ่อุปทานของบริษัทฯ พบว่า ความเสี่ยงที่หลงเหลืออยู่ในพื้นที่
ปฏิบัติการของบริษัทฯ มีระดับความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชนบางประเภทอยู่ในระดับสูง โดยบริษัทฯ ได้มีการจัดท าแนวทาง
ควบคุมและฟ้ืนฟูประเด็นความเสี่ยงที่ส าคัญด้านสิทธิมนุษยชนดังกล่าว ซ่ึงเกี่ยวข้องกับการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ โดยตรง

ประเด็นสทิธิมนษุยชนที่ไดร้ับการประเมิน

สิทธิแรงงาน
1. สภาพแวดล้อมในการท างาน
2. อาชีวอนามัยและความปลอดภัยของพนักงาน
3. การไม่เลือกปฏิบัติ
4. เสรีภาพในการสมาคมและส่วนร่วมในการเจรจาต่อรอง
5. แรงงานเดก็และแรงงานบังคับ
6. ความเป็นส่วนตัวของข้อมูลพนักงาน

สิทธิของชมุชนและสิง่แวดลอ้ม
7. มาตรฐานการครองชีพและคุณภาพชีวิต
8. อาชีวอนามัยและความปลอดภัยชุมชน
9. การเข้าถงึแหล่งน ้าสะอาดของชุมชน
10. การจัดการของเสยีและวัตถุดิบอนัตราย
11. การซ้ือที่ดิน

สิทธิของผูบ้รโิภคและลกูคา้
12. สุขภาพและความปลอดภัยของลูกค้า
13. การรักษาความเป็นส่วนตัวของข้อมูลลูกค้า
14. การไม่เลือกปฏิบัติต่อลูกค้า

สิทธิของคูค่า้และผูร้บัเหมา
15. สภาพแวดล้อมในการท างาน
16. อาชีวอนามัยและความปลอดภัยของพนักงาน
17. จรรยาบรรณของคู่ค้า
18. การรักษาความลับของคู่ค้า
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ประเดน็ความเสีย่ง การด าเนินงาน

1.สภาพแวดล้อมในการท างาน
2.อาชีวอนามัยและความปลอดภัยของ
พนักงาน

3.การไม่เลือกปฏิบัติ
4.เสรีภาพในสมาคมและส่วนร่วมเจรจา
ต่อรอง

5.แรงงานเด็กและแรงงานบังคับ
6.ความเป็นส่วนตัวของข้อมูลพนักงาน

• ปฏิบัติตามนโยบายด้านสิทธิมนุษยชนและตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน
• ประชุมคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน เพื่อควบคุม

มาตรการด้านความปลอดภัยให้เป็นไปตามมาตรฐาน
• ด าเนินการตามข้อก าหนด ISO 45001, ISO 14001 ข้อก าหนด Coca-Cola อย่างเคร่งครัด
• ตรวจสุขภาพพนักงานตามปัจจัยเสี่ยงเป็นประจ าทุกปี
• ปฏิบัติตามนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
• ประชุมคณะกรรมการสวัสดิการในสถานประกอบกิจการ เพื่อรับฟังความคิดเห็นและเป็นแนวทางใน

การจัดสวัสดิการที่เป็นประโยชน์แก่ลูกจ้าง

ประเดน็ความเสีย่ง การด าเนินงาน

1.มาตรการครองชีพและคุณภาพชีวิต
2.อาชีวอนามัยและความปลอดภัย
ชุมชน

3.การเข้าถึงแหล่งน ้าสะอาดชุมชน
4.การจัดการของเสียและวัตถุ
อันตราย

5.การซื้อท่ีดิน

• ปฏิบัติตามเงื่อนไขใบอนุญาตประกอบกิจการโรงงานอย่างเคร่งครัด
• ปฏิบัติตาม SOP ด าเนินการตรวจติดตาม และตรวจวัดคุณภาพสิ่งแวดล้อมเพื่อเฝ้าระวังตามกฎหมาย
• ปฏิบัติตามข้อก าหนด ISO 45001, ISO 14001 อย่างเคร่งครัด
• จัดท าคู่มือและซ้อมแผนฉุกเฉินร่วมกับชุมชน
• ศึกษาประเมินความเสี่ยงแหล่งน ้าและคุณภาพน ้าบาดาลทุกปี
• ขออนุญาตใช้น ้าหรือสูบน ้าบาดาลอย่างถูกต้อง และด าเนินการตามข้อก าหนดเร่ืองช่วงเวลาและปริมาณ

การสูบอย่างเคร่งครัด 
• ประเมินประเด็นด้านกฎหมายก่อนการจัดซื้อท่ีดิน และชี้แจงขั้นตอนการด าเนินงานให้กับชุมชนรับทราบ

ประเดน็ความเสีย่ง การด าเนินงาน

1.สภาพแวดล้อมในการท างาน
2.อาชีวอนามัยและความปลอดภัย
ของพนักงาน

3.จรรยาบรรณของคู่ค้า
4.การรักษาความลับคู่ค้า

• ก าหนดเกณฑ์การคัดเลือกคู่ค้าและผู้รับเหมา และขั้นตอนการจัดซื้อจัดจ้างตามขั้นตอนการปฏิบัติงาน
• จัดอบรมคู่ค้าและผู้รับเหมาก่อนเข้าพ้ืนที่โรงงาน เพื่อให้ท างานได้อย่างปลอดภัยในพื้นที่โรงงาน
• ก าหนดเงื่อนไขการจ้างงานให้คู่ค้าด าเนินการตามข้อก าหนดหรือกฎระเบียบของบริษัทฯ ได้แก่ การเปิด 

Work Permit, ISO 45001, ISO 14001 และข้อก าหนด Coca-Cola อย่างเคร่งครัด
• มีการตรวจประเมินคู่ค้าและผู้รับเหมาด้านใบอนุญาตและสุขภาพในกรณีที่ต้องท างานที่มีความเสี่ยง
• ปฏิบัติตามนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

ประเดน็ความเสีย่ง การด าเนินงาน

1.ไม่เลือกปฏิบัติต่อลูกค้า
2.สุขภาพและความปลอดภัย         
ของลูกค้า

3.การรักษาความเป็นส่วนตัว         
ของลูกค้า

• มีการอบรมพนักงานให้มีการปฏิบัติต่อลูกค้าทุกรายด้วยความเสมอภาค เพื่อให้มั่นใจว่าไม่ถูกเลือก
ปฏิบัติ โดยปฏิบัติตามนโยบายความรับผิดชอบทางธุรกิจต่อการเคารพสิทธิมนุษยชน

• มีการรับเร่ืองร้องเรียนในทุกช่องทางอย่างโปร่งใส เข้าถึงง่าย รวมถึงมีการตรวจสอบ แก้ไข และติดตาม      
ข้อร้องเรียน

• มีกระบวนการคัดกรองลูกค้าตามข้อก าหนดทางกฎหมาย
• ส ารวจความพึงพอใจของลูกค้า
• ปฏิบัติตามนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

มาตรการปอ้งกนัและบรรเทาผลกระทบ
ส าหรบัประเดน็ความเสีย่งดา้นสทิธมินษุยชน

สิทธิพนกังาน

สิทธิชมุชนและสิง่แวดลอ้ม

สิทธิคู่คา้และผูร้บัเหมา

สิทธิลูกคา้
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ส่งผลในระดับนโยบายและภาพลักษณ์ที ่ดี ของบริษัท     
จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ แสดงให้นักลงทุนหรือ
ผู้สนใจได้เห็นถึงการให้ความส าคัญเชิงบวก แสดงถึง
ความจริงใจและการค านึงถึงสิทธิมนุษยชน สังคม และ
สิ่งแวดล้อม แทนที่จะมุ่งเน้นเพียงการสร้างผลก าไรและ
เพิ่มมูลค่าของกิจการเท่านั้น 

ส่งผลในระดับพนักงานและผู ้มีส ่วนได้เสีย ท าให้เกิด  
ความภาคภูมิใจในองค์กร น ามาซึ่งการปฏิบัติหน้าที่ด้วย
ความซื่อสัตย์และผูกพัน โดยแสดงออกให้เห็นถึงความ
เป็นเจ้าของกิจการที่ทุ ่มเทความรู้ความสามารถของตน
อย่างเต็มที่ ไม่นิ่งดูดาย เสียสละ และมีส่วนร่วมเพื่อให้
องค์กรบรรลุเป้าหมายไม่ว่าจะอยู่ในสถานการณ์ใด  

ผลการด าเนนิงานทีอ่งคก์รไดร้บัจากการด าเนนิการ

การตดิตามทบทวนและรายงานผลการด าเนนิงานดา้นสทิธมินษุยชน

หลักการชี้แนะเรื ่องธุรกิจกับสิทธิมนุษยชนระบุไว้อย่างชัดเจน    
ว่าการประเมินความเสี่ยง และผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชน    
เป็นกระบวนการที่ต้องท าอย่างต่อเนื่อง และมีการทบทวนอย่าง
สม ่าเสมอ เนื่องจากประเด็นความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชนที่
เกี่ยวข้องกับการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ อาจมีการเปลี่ยนแปลง
ได้เมื่อมีกิจกรรมและกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียที่เปลี่ยนไป 

บริษัทฯ พิจารณาจัดท ารายงานการประเมินความเสี่ยงและ
ผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชนเสนอต่อผู้บริหารเพื่อรับทราบ
สถานการณ์และแผนการด าเนินงานในอนาคตในรูปแบบของ
ทะเบียนความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชน

การติดตามผลการด าเนินงาน                              การรายงานผลการด าเนินงาน 

บริษัทฯ มุ่นมั่นที่จะลดความเสี่ยงและการละเมิดที่อาจเกิดขึ้นได้ เพื่อให้เป็นไปตามนโยบายด้านสิทธิมนุษยชน และการจ้าง
งานอย่างเป็นธรรม โดยจะมีการประเมินความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชนเป็นประจ าทุกปี เพื่อระบุสถานการณ์การละเมิด     
สิทธิมนุษยชนในกิจกรรมทางธุรกิจของบริษัทฯ รวมถึงการก าหนดมาตรการบรรเทาผลกระทบ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อแก้ไข     
และลดความเป็นไปได้ของการละเมิดสิทธิมนุษยชนที่อาจเกิดขึ้นจากกิจกรรมทางธุรกิจของบริษัทฯ หากมีกรณีการละเมิด  
ด้านสิทธิมนุษยชน บริษัทฯ มีกระบวนการสอบสวนอย่างเป็นธรรม และจะมีการพิจารณาโทษตามที่ก าหนด เพราะถือว่าเป็น   
การกระท าที่ผิดจรรยาบรรณและข้อบังคับการท างาน

กลไกการแกไ้ขเยยีวยาขององคก์รในกรณทีีเ่กดิเหตกุารณ์



ผลการด าเนินงาน หน่วย 2564 2565 2566

การร้องเรียนทีพ่บ

การร้องเรียนดา้นทจุริตคอรร์ัปชนั Persons/Hr/Year 0 0 0

การร้องเรียนดา้นการละเมิดสิทธิมนุษยชน Persons/Hr/Year 0 0 0

การร้องเรียนดา้นความปลอดภยัและ
ความลับของลูกค้า Persons/Hr/Year 0 0 0

หมายเหต:ุ ขอบเขตการรายงานข้อมูลบุคลากร ประกอบด้วย โรงงานหาดใหญ่ จ.สงขลา โรงงานพุนพิน จ.สุราษฎร์ธานี ส านักงานกรงุเทพฯ และส านักงานสาขา 19 สาขา ระหว่างวันที่ 1 มกราคม ถึง 31 ธันวาคม 2566

จัดประชุมเชงิปฏิบตักิารการประเมนิความเสีย่งองคก์ร

นโยบายดา้นความมัน่คงปลอดภยัไซเบอร์
หาดทิพย์ให้ความส าคัญกับการรักษาความปลอดภัยไซเบอร์ โดยสนับสนุนการใช้มาตรการป้องกันและลดความเสี่ยง    

จากภัยคุกคามทางไซเบอร์ จึงจัดท าระบบการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล โดยน าระบบ Multi-Factor Authentication
หรือ MFA มาใช้งานเพิ่มความปลอดภัย

การรกัษาความปลอดภยัของขอ้มลู
และระบบสารสนเทศ
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บริษัทฯ มีการก าหนดนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล Personal Data Protection Policy (PDPA) เพื่อคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า คู่ค้า ผู้มาติดต่องาน และรวมถึงข้อมูลพนักงานให้ปลอดภัย เพื่อให้สอดคล้องต่อข้อกฎหมาย        
ในปัจจุบัน เพื่อป้องกันไม่ให้ข้อมูลเกิดการรั่วไหลหรือการน าข้อมูลส่วนบุคคลไปใช้หรือเผยแพร่โดยไม่ได้รับอนุญาต ผ่านแนวคิด 
3 เสาหลัก “People-Process-Technology” และให้ความส าคัญทั้ง 3 ปัจจัย ไม่ใช่แค่ปัจจัยด้าน “เทคโนโลยี” เพียงอย่างเดียว 
นอกจากนี้ บริษัทฯ ได้ท าการจัดตั้งคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ท าหน้าที่ให้ความรู้ สร้างความเข้าใจให้แก่พนักงาน 
วางแผนขับเคลื่อนและก ากับดูแลนโยบาย พร้อมกับแนวปฏิบัติการด าเนินงานอย่างเป็นรูปธรรม

นโยบายการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบุคคล

การด าเนนิงานคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล

• มาตรการเชิงเทคนิค - ควบคุมและติดตั้งระบบป้องกันแก่อุปกรณ์ เครือข่าย และฮาร์ดแวร์ขององค์กร เพื่อป้องกัน
ข้อมูลส าคัญข้อมูลอ่อนไหวรั่วไหลออกภายนอกองค์กร และป้องกันไม่ให้เกิดความเสียหายต่อธุรกิจ

• มาตรการขององค์กร - ก าหนดนโยบายภายใน แนวปฏิบัติหรือมาตรฐานต่างๆ เพื่อการควบคุมและตรวจสอบ 
แต่งตั้งคณะท างานที่รับผิดชอบและด าเนินการจัดอบรมให้ความรู้กับพนักงาน 

โครงการทบทวนความรู้และความส าคัญของ      
พรบ.คุ้มครองขอ้มลูสว่นบคุคล PDPA 

(พนักงานใหม่)
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ในปี 2566 พนักงานในระดับผู้จัดการแผนกขึ้นไปรับทราบถงึ
นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของบริษัทฯ และได้
ผ่านการอบรมทุกคน

การรั่วไหลและการสูญเสียข้อมูลของลูกค้าทีพ่บ = 0

ในปี 2566 จ านวนพนักงานที่ได้รับการอบรมดา้นการ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA) คิดเป็น 94.76%
(181 คน) จากเป้าหมายที่ก าหนด

การร้องเรียนเก่ียวกับการละเมิดข้อมูลสว่นบุคคล = 0



รายงานความยัง่ยนื 256640

ระดับงาน หน่วย
2564 2565 2566

ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง

พนักงานระดับผู้บริหารระดบัสูง % 100 100 100 100 100 100

พนักงานระดับผู้บริหารระดบักลาง % 100 100 100 100 100 100

พนักงานระดับปฏิบัติการ % 100 100 100 100 100 100

บริษัทฯ ได้มีการประกาศนโยบายความรับผิดชอบทางสังคมด้านแรงงาน เพื ่อแสดงความตระหนักถึ ง          
การให้ความส าคัญต่อลูกจ้าง ซึ่งเป็นแรงขับเคลื่อนส าคัญให้องค์กรเติบโตและก้าวหน้าในทางธุรกิจอย่างยั่งยืน            
บริษัทฯ มุ่งเน้นให้พนักงานทุกคนมีสิทธิเสรีภาพเท่าเทียมกันตามหลักสิทธิมนุษยชน ได้รับสิทธิเสรีภาพอย่างเท่าเทียม 
ไม่ต ่ากว่ากฎหมาย รวมถึงไม่กระท าหรือสนับสนุนให้มีการใช้แรงงานบังคับ และแรงงานผิดกฏหมายทุกรูปแบบ      
และสร้างพื้นที่ความปลอดภัยในการท างาน

บริษัทฯ ได้จัดท าแผนการฝึกอบรมพัฒนาทักษะของพนักงาน โดยมุ่งเน้นการสร้างโอกาสในการก้าวหน้าใน     
สายอาชีพ รวมถึงการดูแลแผนความก้าวหน้าในอาชีพ การสรรหา การคัดเลือก การฝึกอบรม การเลื่อนต า แหน่ง      
และการเลิกจ้างพนักงานอย่างเป็นธรรมตามหลักปฏิบัติสากล ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้สร้างการสื่ อสารเผยแพร่ความรู้และ
ความเข้าใจแก่พนักงาน ผู้บริหาร และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องตลอดห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ เพื่อสร้างความรับผิดชอบให้แก่
พนักงานทุกคน หากพบเห็นการกระท าที่เข้าข่ายการละเมิดสิทธิมนุษยชน พนักงานจะต้องไม่ละเลยหรือเพิกเฉย     
ต้องรายงานให้ผู้บังคับบัญชาหรือบุคคลที่รับผิดชอบทราบ และให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริงอย่างเต็มที่

นอกจากนี้ บริษัทฯ มีนโยบายการจ้างงานผู้พิการเข้าท างานในองค์กร โดยเปิดรับต าแหน่ งงานให้แก่บุคคล      
ผู้พิการ เพื่อให้มีโอกาสในการสร้างรายได้และสามารถช่วยเหลือดูแลตนเองได้ อีกทั้งยังพัฒนาศักยภาพของตนเอง
พร้อมกับการปรับปรุงสภาพแวดล้อมการท างานส าหรับคนพิการ เช่น การจัดจุดจอดรถและห้องน ้า ส าหรับผู้พิการ 
รวมถึงการจัดโครงการร้านค้าสวัสดิการที่ให้พนักงานผู้พิการเป็นผู้จัดการร้านค้า เป็นต้น โดยในปี 2566 บริษัทฯ      
ได้จ้างงานผู้พิการทั้งหมด 24 คน แบ่งเป็นพนักงานชาย 16 คน และพนักงานหญิง 8 คน

นโยบายดา้นแรงงาน

การประเมินทักษะพนักงาน

บริษัทฯ มีการจัดท าแผนพัฒนาพนักงานรายบุคคล โดยก าหนดให้มีตัวชี ้วัดผลงานเพื่ อประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน พนักงานสามารถก าหนดเป้าหมายและผลการปฏิบัติงานของตนเองได้อย่างอิสระ และวางแผ น            
การด าเนินงานได้ด้วยตนเอง นอกจากนี้ พนักงานยังสามารถประเมินผลงานตัวเองไปพร้อมกับได้รับการประเมินจาก
ผู้บังคับบัญชาอีกด้วย การประเมินนี้ไม่เพียงแต่เป็นกระบวนการพัฒนาศักยภาพพนักงานเท่ านั้น แต่ยังเป็นตัวชี้วัด
ผลส าเร็จในการท างาน บริษัทฯ ยังใช้ข้อมูลจากการประเมินเหล่านี้ในการวิเคราะห์การเติบโตในหน้าที่การงาน รวมถึง
เงินโบนัสที่พนักงานจะได้รับ

สัดสว่นพนกังานทีไ่ดร้บัการตดิตามผลการด าเนนิงานจ าแนกตามเพศและระดบังาน 

หมายเหต:ุ ขอบเขตการรายงานข้อมูลบุคลากรประกอบดว้ย โรงงานหาดใหญ่ จ.สงขลา โรงงานพุนพิน จ.สุราษฎร์ธานี ส านักงานกรุงเทพฯ และส านักงานสาขา 19 สาขา ระหว่างวันที่ 1 มกราคม ถึง 31 ธันวาคม 2566



บริษัทฯ ได้ท าการส ารวจความผูกพันของพนักงาน  
ที ่มีต่อองค์กร เพื ่อรับทราบความคิดเห็นของพนักงาน      
และน าผลที ่ได ้ร ับมาวางแผนและพัฒนาองค์กรอย่ าง
ต่อเนื่อง การส ารวจนี้สอดคล้องกับแนวทางการก ากับดูแล
กิจการที ่ด ี และการพัฒนาเพื ่อความยั ่งยืน นอกจากนี้ 
บริษัทฯ ยังน าความคิดเห็นของพนักงานมาพัฒนาต่อยอด
ให้เกิดประโยชน์ต่อพนักงานโดยรวม พร้อมทั ้งเพิ่มพูน
ความผูกพันและเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ดีให้คงอยู่
ต่อเนื่อง โดยมีพนักงานเป็นผู้มีส่วนร่วมที่ส าคัญ

การส ารวจความผกูพนัของพนักงาน
พนักงานเข้าร่วมการส ารวจ 
(Employee Engagement

Survey) 1,815 คน 
(76.68%)

ผลความพึงพอใจต่อองค์กร 
Employee Engagement

91.89%

2566 เป้าหมาย 2567

สัดส่วนพนักงานที่เข้าร่วม   
การส ารวจ 

ไม่ต ่ากว่า 80%

คะแนน
Employee Engagement

ไม่ต ่ากว่า 90%

หาดทิพย์ส่งเสริมการให้โอกาสและการปฏิบัติอย่างเท่าเทียมในองค์กร โดยสนับสนุนวัฒนธรรมแห่งความ
หลากหลายภายใต้การด าเนินงานในทุกระดับ และยอมรับความหลากหลายของบุคลากรในทุกด้าน บริษัทฯ เชื่อมั่นว่า
นโยบายส่งเสริมความหลากหลายและยอมรับความแตกต่างในองค์กร จะรักษาและส่งเสริมบุคลากรที่มีความสามารถ
ให้เป็นก าลังส าคัญที่จะสร้างประสิทธิภาพการท างาน และการเติบโตของธุรกิจให้บรรลุผลส าเร็จภายใต้นโยบายส่งเสริม
ความหลากหลายและยอมรับความแตกต่างในองค์กร โดยพนักงานทุกคนจะได้รับการปฏิบัติในลักษณะเดี ยวกัน      
ไม่ท าให้พนักงานรู้สึกถึงความแตกต่างจากบุคคลอื่นในองค์กร 

นอกจากนั้น บริษัทฯ ได้ปรับปรุงสวัสดิการส าหรับพนักงาน เรียกว่า “ระเบียบสวัสดิการของบริษัทฯ ส าหรับ
พนักงานกลุ่มความหลากหลายทางเพศ (LGBTQI)” พร้อมจัดกิจกรรมส่งเสริมความหลากหลายและความเท่าเทียม  
ทางเพศ เช่น เพศ ศาสนา วัฒนธรรม เชื้อชาติ สัญชาติ และการศึกษา ให้มีโอกาสเท่าเทียมกัน โดยไม่ถูกเลือกปฏิบัติ
ทั้งทางตรงและทางอ้อม เพื่อให้พนักงานหาดทิพย์เป็นส่วนหนึ่งขององค์กรตลอดไป

การส่งเสรมิความหลากหลายและยอมรบัความแตกต่างในองคก์ร

กิจกรรม “Pride Month Activity” 
ร่วมรณรงค์สง่เสริมกิจกรรม “LGBT Pride Month”

นโยบายการไมเ่ลอืกปฏบิตัิ
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ผลการด าเนินงาน หน่วย
2564 2565 2566

ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง

จ านวนพนักงานทั้งหมด
Persons 1,605 548 1,721 577 1,787 617

% 75 25 75 25 74 26

พนักงานทุพพลภาพ
Persons 8 13 13 8 16 8

% 0.93 0.91 0.99

พนักงานประจ าทั้งหมด Persons 2,135 2,292 2,398

พนักงานสัญญาจ้างทัง้หมด Persons 18 6 6

ผลการด าเนินงาน หน่วย
2564 2565 2566

ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง

จ าแนกตามสัญชาติ

พนักงานสัญชาติไทย Persons 1,600 548 1,716 577 1,782 617

พนักงานชาวต่างชาติ Persons 5 0 5 0 5 0

จ าแนกตามระดับงาน

ผู้บริหารระดับสูง
Persons 19 17 25 18 27 21

% 53 47 58 42 56 44

ผู้บริหารระดับกลาง
Persons 133 117 151 123 153 130

% 54 46 55 45 54 46

พนักงานระดับปฏิบัติการ
Persons 1,453 414 1,545 436 1,607 466

% 78 22 78 22 78 22

จ าแนกตามอายุ

กลุ่มอายุต ่ากว่า 30 ปี
Persons 488 553 561

% 23 24 23

กลุ่มอายุระหว่าง 30-50 ปี
Persons 1,369 1,424 1,469

% 63 62 61

กลุ่มอายุมากกว่า 50 ปี
Persons 296 321 374

% 14 14 16

รายงานความยัง่ยนื 256642

หมายเหต:ุ ขอบเขตการรายงานข้อมูลบุคลากร ประกอบด้วย โรงงานหาดใหญ่ จ.สงขลา โรงงานพุนพิน จ.สุราษฎร์ธานี ส านักงานกรงุเทพฯ และส านักงานสาขา 19 สาขา ระหว่างวันที่ 1 มกราคม ถึง 31 ธันวาคม 2566

จ านวนพนกังาน



ผลการด าเนินงาน หน่วย
2564 2565 2566

ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง

จ านวนการจ้างงานทัง้หมด Persons 182 64 350 95 291 90

อัตราการจ้างใหม่ ร้อยละ 8.45 2.97 15.19 4.12 12.00 3.74

จ าแนกตามระดับงาน

ผู้บริหารระดับสูง
Persons 1 2 4

% 1 1 1

ผู้บริหารระดับกลาง
Persons 11 33 16

% 4 7 4

พนักงานระดับปฏิบัติการ
Persons 234 408 361

% 95 92 95

จ าแนกตามอายุ

กลุ่มอายุต ่ากว่า 30 ปี
Persons 198 369 248

% 80.49 83.30 65.00

กลุ่มอายุระหว่าง 30-50 ปี
Persons 48 74 129

% 19.51 16.70 34.00

กลุ่มอายุมากกว่า 50 ปี
Persons 0 0 4

% 0 0 1

หมายเหต:ุ ขอบเขตการรายงานข้อมูลบุคลากร ประกอบด้วย โรงงานหาดใหญ่ จ.สงขลา โรงงานพุนพิน จ.สุราษฎร์ธานี ส านักงานกรงุเทพฯ และส านักงานสาขา 19 สาขา ระหว่างวันที่ 1 มกราคม ถึง 31 ธันวาคม 2566
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การจ้างงาน



หมายเหตุ: ขอบเขตการรายงานข้อมูลบุคลากร ประกอบด้วย โรงงานหาดใหญ่ จ.สงขลา โรงงานพุนพิน จ.สุราษฎร์ธานี ส านักงานกรงุเทพฯ และส านักงานสาขา 19 สาขา ระหว่างวันที่ 1 มกราคม ถึง 31 ธันวาคม 2566

รายงานความยัง่ยนื 256644

พนักงานลาออก

ผลการด าเนินงาน หน่วย
2564 2565 2566

ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง

พนักงานลาออกทั้งหมด Persons 183 25 250 53 182 37

จ าแนกตามระดับงาน

ผู้บริหารระดับสูง
Persons 0 1 0

% 0 0.30 0

ผู้บริหารระดับกลาง
Persons 11 15 21

% 5 4.90 9.58

พนักงานระดับปฏิบัติการ
Persons 197 287 198

% 95 94.70 90.41

จ าแนกตามอายุ

กลุ่มอายุต ่ากว่า 30 ปี
Persons 88 128 85

% 42 42 38.81

กลุ่มอายุระหว่าง 30-50 ปี
Persons 109 155 120

% 53 51 54.79

กลุ่มอายุมากกว่า 50 ปี
Persons 11 20 14

% 5 7 6.39



สวัสดิการ หน่วย จ านวน

เซตของขวัญบุตรพนักงานแรกเกิด ชุด 32

ของขวัญวันเกิดพนักงาน คน 2,432

ค่ารักษาพยาบาล บาท 2,947,830.35

งานศพ จ านวนงานสนับสนุน 60

งานแต่ง จ านวนงานสนับสนุน 22

งานบวช จ านวนงานสนับสนุน 21

ชุดเยี่ยมไข้พนักงาน ชุด 67

กองทุนส ารองเลี้ยงชพี บาท 22.08 ล้าน

บริษัทฯ มีนโยบายดูแลพนักงานตั้งแต่แรกเข้าจนเกษียณอายุ เมื่อทุกคนเข้ามาเป็นพนักงานถือได้ว่าเป็นสมาชิก
ในครอบครัวหาดทิพย์ ภายใต้หลักยุติธรรม คุณธรรม จริยธรรม ไม่เลือกปฏิบัติตามเพศ เชื้อชาติ ศาสนา หรือความ
พิการใดๆ บริษัทฯ ให้ค าแนะน าทั้งในด้านการงาน การปรับตัว และการพัฒนา เพื่อเติมเต็มศั กยภาพของพนักงาน    
ให้สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทั้งนี้บริษัทฯ ได้ก าหนดเป้าหมายทั้งระยะสั้นและระยะยาว 
โดยปรับปรุงสวัสดิการต่างๆ ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ เพื่อตอบสนองการใช้ชีวิตที่เปลี่ยนแปลงไปตามวิถีใหม่    
และปรับปรุงระบบการพัฒนาศักยภาพพนักงาน อาทิ การน าเทคโนโลยีด้านการบริหารงานบุคคล เพื่อ ลดเวลา       
เพิ่มความรวดเร็ว และเพิ่มความช านาญในการใช้เทคโนโลยี นอกจากนี้ ยังมีแผนรองรับการเติบโตในอาชีพให้
เหมาะสมกับต าแหน่งงานที่รับผิดชอบ 

นอกจากนี้ บริษัทฯ จัดวางแผนสวัสดิการและการดูแลพนักงานที่เกษียณอายุและพนักงานที่ ก าลังจะเข้าสู่       
วัยเกษียณอายุ โดยยังคงให้ความส าคัญต่อการเป็นสมาชิกของครอบครัวหาดทิพย์ พนักงานเกษียณสามารถใช้พื้นที่
ของบริษัทฯ เข้าร่วมกิจกรรม เล่นเกมส์ลุ้นรางวัลในไลน์กรุ๊ปผู้เกษียณอายุ และซื้อผลิตภัณฑ์ในราคาพนักงานได้ต่อไป 
บริษัทฯ ยังจัดโครงการส่งเสริมอาชีพหลังเกษียณ โดยให้ความรู้และสนับสนุนอุปกรณ์ในการประกอบอาชีพ เพื่อเป็น
แนวทางส าหรับการด าเนินชีวิตหลังเกษียณอย่างมีความสุข 

การดแูลพนกังาน

ของขวัญวันเกิดพนักงาน 
และบุตรพนักงาน

สวัสดิการงานมงคลสมรส 
งานบวช 

และงานฌาปนกิจศพ

บ้านพักพนักงาน  
และรถรับส่ง

การตรวจสุขภาพ 
การจัดหาวัคซีน 

และประกันอุบัติเหตุ
จากการท างาน

กองทุนส ารองเลี้ยงชีพ
โบนัสประจ าปี            

และการเพิ่มฐานเงินเดือน

สวัสดกิารพนกังาน

หมายเหต:ุ ขอบเขตการรายงานข้อมูลบุคลากร ประกอบด้วย โรงงานหาดใหญ่ จ.สงขลา โรงงานพุนพิน จ.สุราษฎร์ธานี ส านักงานกรงุเทพฯ และส านักงานสาขา 19 สาขา ระหว่างวันที่ 1 มกราคม ถึง 31 ธนัวาคม 2566
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ผลการด าเนินงาน หน่วย
2564 2565 2566

ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง

พนักงานที่มีสิทธิในการลาเลี้ยงดบูุตร Persons N/A 548 N/A 553 0 617

พนักงานที่ใช้สิทธิในการลาเลี้ยงดบูุตร Persons N/A 16 N/A 14 N/A 12

พนักงานที่กลับมาท างานหลังใช้สิทธิ
ในการลาเลี้ยงดบูุตร Persons N/A 16 N/A 14 N/A 12

อัตราการกลับมาท างานหลังใช้สิทธิใน
การลาเลี้ยงดบูุตร % N/A 100 N/A 100 N/A 100

บริษัทฯ มีนโยบายให้พนักงานสามารถใช้สิทธิลาคลอดได้ เพื่อดูแลบุตรทั้งก่อนและหลังคลอดได้สูงสุด       
98 วัน โดยได้มีการจ่ายเงินเดือนเต็มจ านวนระหว่างการใช้สิทธิลาคลอด พร้อมทั้งได้รับเงินสมทบจากประกันสังคม   
ไม่เกิน 45 วัน ตามกฎหมายแรงงาน ซึ่งในปี 2566 มีพนักงานหญิงใช้สิทธิการลาคลอดทั้งหมด 12 คน และทุกคน
กลับมาท างานต่อหลังการลาเสร็จสิ้น คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 100 ของพนักงานที่กลับมาท างานหลังใช้สิทธิลาคลอด 
พร้อมกันนี้ บริษัทฯ มีโครงการฝึกอบรมให้ความรู้แก่มารดาในการดูแลสุขภาพตนเองและบุตร รวมถึงวิธีการเลี้ยงดู
บุตรแรกเกิดและหลังการคลอด จัดท าห้องมุมน ้านมแม่ และมีการจัดเซตของขวัญเพื่อรับขวัญบุตรแรกเกิดให้แก่
พนักงาน เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตและช่วยให้บุตรพนักงานสามารถเติบโตภายใต้สิ่งแวดล้อมที่ดีและสมบูรณ์

นโยบายการเลีย้งดบูุตร

หมายเหต:ุ 
1.ในปี 2566 พนักงานที่ได้รบัสิทธิในการลาเล้ียงดบูุตรนบัเฉพาะกลุ่มพนักงานหญงิ 
2.ขอบเขตการรายงานข้อมูลบุคลากร ประกอบด้วย โรงงานหาดใหญ่ จ.สงขลา โรงงานพุนพิน จ.สุราษฎร์ธานี ส านักงานกรุงเทพฯ และส านักงานสาขา 19 สาขา ระหว่างวันที่ 1 มกราคม ถึง 31 ธนัวาคม 2566 
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การใหค้วามคุม้ครองสทิธเิดก็

บริษัทฯ ได้ด าเนินธุรกิจโดยค านึงถึงบรรษัทภิบาล และจรรยาบรรณที่ดี โดยการเคารพทุกข้อก าหนด กฎหมาย 
เราได้มีการด าเนินงานโดยยึดตามบทบัญญัติแห่งปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติ กฎหมายการค้า
ทาสสมัยใหม่ และอนุสัญญาว่าด้วยองค์กรแรงงานระหว่างประเทศ เพื่อค านึงถึงความโปร่งใสในการด า เนินธุรกิจ       
การปฏิบัติตามศีลธรรมอันดีงาม การดูแลสิทธิและเสรีภาพของพนักงานของเรา ซึ่งรวมถึงครอบครัว ของพนักงาน     
หรือแรงงานของบริษัทฯ ครอบคลุมถึงคู่ค้าและลูกค้าที่หาดทิพย์ได้มีการท าสัญญาคู่ค้าอีกด้วย พร้อมกันนั้นเรามุ่งเน้น  
ให้ความดูแลในเรื่องของสิทธิและสวัสดิภาพของเด็กที่อาจได้รับผลกระทบจากการด าเนินธุรกิจตลอดห่วงโซ่อุปทาน   
ผ่านการร่วมมือในการแสดงความรับผิดชอบของผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายตั้งแต่ต้นน ้าถึงปลายน ้า ตามแนวทางสิทธิเด็ก  
และหลักปฏิบัติทางธุรกิจหรือ Children’s Rights and Business Principles (CRBP) เพื ่อสร้างความมุ ่งมั ่นและ
แนวทางในการด าเนินธุรกิจในการตอบสนองต่อประเด็นส าคัญต่างๆ เพ่ืออนาคตของเด็กอย่างยั่งยืน 

นอกจากนี้บริษัทฯ ได้ให้การส่งเสริมเด็กที่อายุต ่ากว่า 18 ปี รวมทั้งนักศึกษาในสถาบันการศึกษา เพื่อเปิด
โอกาสการเรียนรู้สร้างประสบการณ์ผ่านโครงการต่างๆ อาทิ English Camp, สไปรท์มิวสิค, การส่งพนักงานเป็น
วิทยากรให้ความรู้แก่นักศึกษาตามสถาบันการศึกษา, จัดการบ้านพักพนักงาน เพื่อสร้างสัมพันธภาพภายในครอบครัว  
ให้อบอุ่นหัวใจ และสร้างสภาพแวดล้อมที่ดใีห้พนักงานและครอบครัวสามารถดแูลเลี้ยงบุตรได้ และเป็นสถาบันครอบครัว
ที่ดี, มอบของขวัญให้แก่บุตรพนักงานเนื่องในโอกาสวันเด็กแห่งชาติ เพื่อเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้, จัดโครงการ
ฟุตบอล Academy 2 ร ุ ่น ให้กับบุตรพนักงานในช่วงปิดเทอมภาคฤดูร ้อน และรวมถึงการมอบทุนการศึกษา            
แก่บุตรพนักงาน เพื่อลดภาระให้แก่ผู้ปกครอง พร้อมสร้างการเข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพตลอดทุกระดับการศึกษา

จ านวนข้อร้องเรียนทีเ่กีย่วกับ
การละเมิดสิทธิเด็กทีไ่ด้รบัใน

ปี 2566 = 0

จ านวนคู่ค้าที่พบว่ามีการ
ใช้แรงงานอายุต ่ากว่า 

18 ปี = 0

จ านวนเหตุการณ์ที่พบการใช้
แรงงานเด็กในองค์กร      

ปี 2566 = 0 สัดส่วนคู่ค้าที่ได้รับในการ
ตรวจสอบด้านแรงงาน
และรับทราบนโยบาย

สิทธิมนุษยชน = 100%
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การดแูลความผาสกุ การจูงใจ และรกัษาพนกังาน

การตรวจสขุภาพประจ าปี นวดแผนไทย ผ่อนคลายสบายใจ 
ห่างไกลออฟฟศิซนิโดรม

จัดโปรแกรมตรวจสุขภาพ เพื่อเฝ้าระวังภาวะสุขภาพให้  
กับพนักงาน โดยประสานงานกับทางโรงพยาบาลให้มา
บริการตรวจสุขภาพที่ส านักงานของบริษัทฯ และพนักงาน
สามารถเพิ่มรายการตรวจสุขภาพอื่นๆ ในราคาพิเศษ

เป็นวิธีสร้างความผ่อนคลายความเครียดที่เกิดจากการ
ท างาน ยังสามารถช่วยป้องกันอาการปวดเกร็งของ
กล้ามเนื้อที่ท าให้เกิดโรคออฟฟิศซินโดรมได้ เพื่อดูแล
สุขภาพของพนักงานทั้งในระยะสั้นและระยะยาว

หาดทิพย์สนับสนุนกิจกรรมและชมรมต่างๆ เพื่อส่งเสริมให้พนักงานได้ท ากิจกรรมร่วมกัน และออกก าลังกายให้
สุขภาพร่างกายแข็งแรง ผ่านชมรม อาทิ ชมรมปั่นจักรยาน ชมรมวิ่ง ชมรมฟุตบอล ชมรมโยคะ ชมรมแบดมินตัน 
รวมถึงเปิดให้บริการอาคารฟิตเนส เป็นสวัสดิการแก่พนักงาน

กิจกรรมสง่เสริมสขุภาพพนักงาน
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โครงการอาหารกลางวนัส าหรับพนักงาน

โครงการจัดสรรพื้นทีว่า่งเปลา่ในบรเิวณรอบๆ โรงงาน ส าหรับการเพาะปลกูพืชผกัสวนครัว
โดยการใชส้ารปรับปรุงดินจากเศษวสัดุธรรมชาติ เพื่อเป็นสวสัดิการของพนกังาน 

บริการรถตูแ้ละรสบัสรับสง่พนกังาน

โครงการวนัเกดิหาดทพิย ์
(1 ปี 1 โรงเรียนพิจารณาปรับปรงุให้แก่โรงเรยีน

ที่ด้อยโอกาส) จ านวนเงิน 500,000 บาท

สถานที่พกัผอ่นหยอ่นใจ
เป็นจุดพักผ่อนระหว่างเวลาพักจากการท างานเป็นจุดพัก    

นอกอาคารบริเวณโรงจอดรถและบริเวณใต้ร่มไม้



การฝึกอบรมและพฒันาบุคลากร

เพื่อสนับสนุนนโยบายหลักของบริษัทฯ เป็นองค์กรที่มีแนวทางการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องทั้งแผนระยะสั้น     
และระยะยาว เพื่อเสริมสร้างความแข็งแกร่งทางสมรรถนะ และทัศนคติการเรียนรู้ของพนักงานทุกระดับและทุกกลุ่ม
ทักษะด้วยการให้โอกาสผ่านการเรียนรู้ในที่หลากหลายทั้งในห้องเรียน นอกห้องเรียน และโครงการต่างๆ 

นอกเหนือจากการสนับสนุนความรู้และทักษะจ าเป็นในการปฏิบัติงานในหน้าที่ ทักษะความสามารถ       
ตามข้อบังคับ และทักษะการท างานร่วมกับผู้อื่นตามสมรรถนะหลักของบริษัทฯ เพื่อให้เกิดการพัฒนาในระดับที่สูงขึ้น       
จึงจัดท าแผนการอบรมประจ าปี อ้างอิงผลส ารวจวิเคราะห์ความต้องการเชิงลึก ความจ าเป็นทางธุ รกิจประกอบ        
กับเป้าหมายรายปี รวมทั ้งระบบการวัดผลที ่ได้มาตรฐาน อีกทั ้งจัดหลักสูตรเรียนรู ้ทักษะการท างานยุคใหม่             
เนื ้อหาหลักสูตรที ่เข้มข้นและทันสมัย เพื่อให้เท่าทันสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงจากวิทยากรชั้นน า และยังมี          
การสนับสนุนพนักงานพัฒนาตนเองรายบุคคลต่อยอดความรู้เดิม เชื่อมโยงกับความรู้ใหม่น าไปสู่การเป็นผู้เชี่ยวชาญ
เฉพาะด้าน พร้อมแบ่งปันความรู้แก่เพื่อนพนักงาน สร้างพื้นที่เรียนรู้และวัฒนธรรมการเรียนรู้ผ่านเครื่องมือทันสมัย 
เพื่อให้พนักงานทุกคนสามารถเลือกเส้นทางการพัฒนาสายอาชีพของตนเองได้ โดยเข้าถึงข้อมูลเส้ นทางอาชีพ        
และแผนการพัฒนา โดยทั้งหมดนี้จะมีผลต่อการพัฒนาขององค์กรในระยะยาวและการประกอบการที่เติบโตอย่างยั่งยืน
ในอนาคต  

จากการพัฒนาศักยภาพและส่งเสริมความก้าวหน้าให้แก่พนักงาน เป็นปัจจัยส าคัญที่ช่วยเสริมสร้างคุณภาพ
ของผลิตภัณฑ์หรือบริการขององค์กร ซึ่งช่วยลดต้นทุนและเพิ่มประสิทธิภาพในกระบวนการท าง านต่างๆ นอกจากนี้   
ยังเป็นการสร้างโอกาสในการเติบโตและเพิ่มการแข่งขันในตลาด และยังสร้างความผูกพันที่แข็งแกร่งให้กับบริษัทฯ    
ท าให้พนักงานมีความจงรักภักดีกับบริษัทฯ และมีความมุ่งมั่นในการท างานเพื่อเพิ่มมูลค่าให้กับบริษัทฯ ได้อย่างยั่งยืน
ในอนาคต
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กรอบแนวคิดด้านการพัฒนาสมรรถนะของหาดทิพย์ (HaadThip Competency Framework)



รายละเอยีดการฝกึอบรมและพฒันา

หลักสูตรการฝกึอบรมทีใ่ชเ้พื่อยกระดบัทักษะของพนกังานประจ าปี 2566

โดยในปี 2566 บริษัทฯ มีการจัดหลักสูตรอบรมพนักงาน เพื่อเพิ่มทักษะและศักยภาพในการท างานให้แก่
พนักงาน โดยแบ่งออกเป็นหลักส ูตรด ้านวัฒนธรรมองค์กร หลักส ูตรด้านระบบคุณภาพ ความปลอดภัย
และสิ่งแวดล้อม หลักสูตรด้านการพัฒนาทักษะการท างาน และหลักสูตรด้านการพัฒนาหัวหน้างาน ประกอบด้วย
หลักสูตรอบรมพนักงานจัดโดยหน่วยงานภายใน จ านวน 128 หลักสูตร และหลักสูตรอบรมพนักงานจัดโดยหน่วยงาน
ภายนอก จ านวน 68 หลักสูตร รวมทั้งหมด 196 หลักสูตร คิดเป็นชั่วโมงฝึกอบรมเฉลี่ยของพนักงานทั้งหมดจ าแนก
ตามเพศ พนักงานเพศชาย และเพศหญิง เท่ากับ 1.79 ชั่วโมง/คน/ปี และ 3.00 ชั่วโมง/คน/ปี ตามล าดับ 

บริษัทฯ ยังมีการสนับสนุนพนักงานในการพัฒนาตนเองแบบรายบุคคล เพื่อต่อยอดความรู้เดิมและเชื่อมโยง
กับความรู้ใหม่นอกห้องเรียน น าไปสู่การเป็นผู ้เชี ่ยวชาญเฉพาะด้าน พร้อมทั้งแบ่งปันค วามรู้แก่เพื่อนพนักงาน        
สร้างพื้นที่เรียนรู้และวัฒนธรรมการเรียนรู้ผ่านเครื่องมือทันสมัย พนักงานทุกคนสามารถเลือกเส้นทางการพัฒนา      
สายอาชีพของตนเองได้ โดยเข้าถึงข้อมูลเส้นทางอาชีพและแผนการพัฒนาที่มีอยู่ในบริษัทฯ โดยทั้งหมดนี้จะมีผลต่อ
การพัฒนาขององค์กรในระยะยาวและการประกอบการที่เติบโตอย่างยั่งยืนในอนาคต

จ าแนกตามประเภทหลักสูตร จ านวนหลักสูตร งบประมาณ (บาท)

หลักสูตรด้านวัฒนธรรมองค์กร 3 37,000

หลักสูตรด้านระบบคุณภาพ ความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อม 31 1,795,000

หลักสูตรด้านการพัฒนาทกัษะการท างาน 157 3,570,000

หลักสูตรด้านการพัฒนาหัวหน้างาน 5 2,475,000

หลักสูตรด้านความรับผิดชอบต่อสังคม - -

รวม 196 7,877,000

จ าแนกตามระดับพนักงาน งบประมาณ (บาท)

พนักงานระดับผู้บริหารระดบัสูง 2,684,000

พนักงานระดับผู้บริหารระดบักลาง 3,070,000

พนักงานระดับปฏิบัติการ 2,123,000

รวม 7,877,000
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เป้าหมายการพฒันาศกัยภาพพนกังานประจ าป ี2566 ผลที่ท าได้
การพฒันาทกัษะของพนกังาน

1. ออกแบบหลักสูตรพัฒนาพนักงาน มากกว่า 45 หลักสูตร
2. สัดส่วนพนักงานที่ได้รับการอบรม ≥ 80%

64 หลักสตูร
97.42%

1. จัดหลักสูตรเพื่อพัฒนาพนักงานที่มีศักยภาพสูง 7%

การพฒันาพนกังานทีม่ศีกัยภาพสงู

1. การฝึกอบรมพนักงานผ่านระบบออนไลน์ (MyHR-Learning  Platform) ≥ 80%
2. สัดส่วนการพัฒนาพนักงานใหม่ (Onboarding Program) ≥ 80%

65%
100%

หาดทพิยอ์ะคาเดมี ่HAADTHIP ACADEMY

ผลการด าเนนิงานดา้นการพฒันาพนกังาน

ระดับงาน หน่วย
2564 2565 2566

ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง

รวมชั่วโมงการ
ฝึกอบรม

Hours 3,886.68 10,409.33 2,290.80 2,115.36 3,603.27 10,125.00

ชั่วโมงการฝึกอบรม
เฉลี่ยต่อพนักงานต่อปี

Persons/
Hr/Year 1.96 5.71 1.20 1.17 1.79 3.00

ชั่วโมงการฝึกอบรมพนักงานเฉลี่ยตามระดบังาน

พนักงานระดับ
ผู้บริหารระดับสูง

Persons/
Hr/Year 2.42 3.50 1.66

พนักงานระดับ
ผู้บริหารระดับกลาง

Persons/
Hr/Year 1.40 2.15 1.43

พนักงานระดับ
ปฏิบัติการ

Persons/
Hr/Year 1.50 1.00 2.77

หมายเหต:ุ ขอบเขตการรายงานข้อมูลบุคลากร ประกอบด้วย โรงงานหาดใหญ่ จ.สงขลา โรงงานพุนพิน จ.สุราษฎร์ธานี ส านักงานกรงุเทพฯ และส านักงานสาขา 19 สาขา ระหว่างวันที่ 1 มกราคม ถึง 31 ธันวาคม 2566
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หลักสตูร “ความรูด้า้นบญัชแีละภาษอีากร”

หลักสตูร “การท างานแบบมสีว่นรว่มอยา่งไร้ขอบเขต
แบบ Agile Team” ส าหรบัผูบ้รหิารระดบัผู้จดัการ

แผนก-ผูอ้ านวยการ

อบรมหลกัสตูร “HaadThip Mental health”       
(สรา้งสขุวัยท างาน)

หลักสตูร “ความรูด้า้นการลงทนุกองทนุส ารองเลีย้งชพี
ส าหรบัพนกังาน”

โครงการการสรา้งภาวะผูน้ าในตนเอง หลักสตูร “พิษภยัจากสารเสพตดิ”
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ตั้งแต่ปี 2532 จนถึงปัจจุบัน บริษัทฯ มีนโยบายการส่งเสริมและสนับสนุนพนักงานที่มีความมุ่งมั่นในการพัฒนา
ตนเองเพื่อเพิ่มพูนความรู้ ความสามารถด้วยการมอบทุนการศึกษาทั้งในระดับปริญญาเอก ปริญญาโท และปริญญาตรี 
รวมทั้งอนุญาตให้ผู้รับทุนใช้เวลาระหว่างการปฏิบัติงานเพื่อการศึกษาต่อให้พนักงานมีโอกาสศึกษาในระดับที่สูงขึ้น      
อันน ามาสู่การเพิ่มพูนประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน สามารถบูรณาการความรู้ต่างๆ ในการพัฒนาให้เกิดประโยชน์สูงสุด
ต่อองค์กร ผ่านการสนับสนุนทุนการศึกษาระดับสูงส าหรับพนักงาน

โดยในปี 2566 บริษัทฯ ยังคงสนับสนุนทุนการศึกษาต่อเนื่อง ให้แก่พนักงานในระดับปริญญาตรี จ านวน 1 ทุน 
และระดับปริญญาโท จ านวน 5 ทุน รวมทั้งหมด 6 ทุน เป็นจ านวนเงินทั้งสิ้น 850,000 บาท  

หาดทพิย ์ส่งเสรมิการพัฒนาตนเองของพนกังาน                                                                
“ทุนการศกึษา ประจ าภาคการศกึษา 2566”
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การประเมนิอนัตรายโดยใชว้ธิีการประเมนิความเสีย่ง

บริษัทฯ มีการก าหนดแนวทางการด าเนินงานด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยตามกรอบนโยบาย        
ความปลอดภัย โดยบริษัทฯ มุ่งมั่นที่จะปฏิบัติตามข้อกฎหมาย และข้อก าหนดอื่นๆ อันเป็นที่ยอมรับในสังคมเป็นการ
ป้องกันและลดการเกิดอุบัติเหตุ การเจ็บป่วย โรคภัย และการสูญเสีย ซึ่งเป็นผลจากการท างานผ่านการปรับปรุง     
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยได้รับความร่วมมือและยอมรับจากพนักงานทุกคนในองค์กร ผู้มาติดต่อ คู่ค้า คู่สัญญา 
ผู้รับเหมา และผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม ผ่านระบบการบริหารจัดการด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย มาตรฐานสากล 
ISO 45001 สร้างจิตส านึกด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน ตลอดจนส่ง เสริมให้มี
สุขภาพกายที่แข็งแรง สุขภาพจิตที่ดี ไม่มีโรคภัยไข้เจ็บ ให้แก่พนักงานในทุกระดับ รวมถึงผู้มาติดต่อและผู้ที่เกี่ยวข้อง   
ทุกกลุ่ม 

นอกจากนี้บริษัทฯ มีการก าหนดเป้าหมายตลอดจนบันทึกผลการด าเนินงาน เพื่อควบคุมผลการด าเนินงาน    
ด้านความปลอดภัย และให้ความส าคัญต่อความปลอดภัยในการท างานของพนักงานในทุกระดับชั้นแล ะมุ่งมั่นให้
พนักงานทุกคนตอบสนองต่อนโยบายที่บริษัทฯ ก าหนดและถือเป็นภาระหน้าที่ที่ต้องดูแลสวั สดิภาพ สภาพแวดล้อม   
การท างานให้มีความปลอดภัย ถูกสุขลักษณะ และปฏิบัติตามหลักของกฎหมายอย่างเคร่งครัด ผ่านการฝึกอบรม    
ด้านความปลอดภัยให้แก่พนักงาน เพื่อเสริมสร้างทักษะและสามารถด าเนินการรับมือต่อเหตุกา รณ์ที ่ไม่คาดคิด      
ตามแนวทางที่ปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สินของพนักงานและองค์กร พร้อมมีการสนับสนุนด้านสุขภาพพนักงาน    
ผ่านการตรวจสุขภาพประจ าปี สร้างการสื่อสารให้ความรู้พนักงานในการดูแลป้องกันรักษาสุขภาพ ทั้งโรคที่เกิดขึ้นตาม
ฤดูกาลหรืออุบัติเหตุที่อาจเกิดขึ้นทั้งในและนอกการท างาน ผ่านช่องทางการสื่อสาร เช่น ช่องทางออนไลน์ของบริษัทฯ 
ป้ายประกาศหรืออีเมล เป็นต้น

ความปลอดภยั อาชวีอนามยั 
และสภาพแวดลอ้มในการท างาน

จ าแนกประเภท
กิจกรรม 

การบ่งชี้
อันตราย

เก็บไว้เป็น
ข้อมูล

ปฏิบัติงาน
ตามแผน

ทบทวนแผน
ปฏิบัติงานควบคุม

ความเสี่ยง

NO

YES

YES

จัดท าทะเบียนงาน
อันตราย (งานวิกฤต) 
ทะเบียนความเสี่ยง
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การประเมิน/ประมาณ
ระดับความเสี่ยง

จัดท าแผนงานหรือ
โครงการหรือ

มาตรการที่สอดคล้อง
กับความเสี่ยงที่พบ



มาตรฐานดา้นโรงงาน คุณภาพ และความปลอดภยัอาหาร

วัฒนธรรมความปลอดภยั

ทั้งนี้ บริษัทฯ ให้ความส าคัญด้านความปลอดภัยทางการจราจรภายในโรงงาน โดยเน้นย ้าในการสร้างจิตส านึก 
และความตระหนักด้านความปลอดภัย ในการใช้เส้นทางการจราจรภายในโรงงาน ประกอบด้วย การจัดท าการประเมิน
ความเสี่ยงด้านการจราจรในโรงงานทุกพ้ืนที่, การออกกฎระเบียบในการสวมเสื้อสะท้อนแสง, การจัดท าแผนการอบรม
ให้ความรู้พนักงานทุกส่วนงาน, การก าหนดเส้นทางเดินรถใหม่ที่มีความปลอดภัยมากขึ้น เป็นต้น ซึ่งโครงการดังกล่าว
ช่วยลดความเสี่ยงในการเกิดอุบัติเหตุจากการจราจรในโรงงานเป็นอย่างมาก โดยในปี 2566 บริษัทฯ ไม่พบอุบัติเหตุ
ด้านการจราจรเกิดขึ้นภายในโรงงาน

มาตรฐานที่ได้รับ โรงงานหาดใหญ่ โรงงานพุนพิน

ISO 9001:2015 ✓ ✓

ISO 14001:2015 ✓ ✓

ISO 45001:2018 ✓ ✓

FSSC 22000 ✓ ✓

มาตรฐานผลิตภัณฑ์ฮาลาลไทย ✓ ✓

มาตรฐานน ้าดื่ม NSF - ✓

บริษัท หาดทิพย์ จ ากัด (มหาชน) ในฐานะบริษัทภายใต้กลุ่มธุรกิจ บริษัท เดอะ โคคา-โคล่า คัมปะนี ได้มี   
การก าหนดวิสัยทัศน์ร่วมกัน เพื่อพัฒนาสภาพแวดล้อมในการท างานที่ปลอดภัยต่อผู้มีส่ วนได้เสียทุกกลุ่ม (Zero is
Possible) ไม่ว่าจะเป็นพนักงาน ผู้รับเหมา รวมถึงชุมชนที่มีความเกี่ยวข้องกับเรา ผ่านการสร้างวัฒนธรรมการท างาน
เพื่อให้เกิดสุขภาวะที่ดี มีความปลอดภัยกับการท างาน พร้อมทั้งปลูกฝังวัฒนธรรมความปลอดภัยให้เป็นแนวทางปฏิบัติ
และเป็นแบบอย่างที่ดีต่อสังคม

ผลิตภัณฑ์จากกลุ่มธุรกิจโคคา-โคล่าได้ผ่านการตรวจสอบคุณภาพและได้มาตรฐานและเป็นที่ยอมรับในระดับ
สากล จากความเข้มงวดในเรื่องความปลอดภัยและคุณภาพของสินค้าด้วยระบบควบคุมคุณภาพของ โคคา -โคล่า 
(The Coca-Cola Quality System) หรือ CORE ซึ่งเป็นมาตรฐานที่ใช้ร่วมกันทั่วโลก นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังได้รับ   
การรับรองระบบมาตรฐานระบบการจัดการคุณภาพ ISO 9001 และมาตรฐานสากลเกี่ยวกับความปลอดภัยของ
อุตสาหกรรมอาหาร FSSC 22000 Food Safety และในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อโควิด 19 บริษัทฯ
มีการเพิ่มความเข้มงวดในระบบการจัดการควบคุมกระบวนการผลิตตลอดจนการตรวจสอบ และวิเคราะห์ผลิตภัณฑ์ 
เพื่อมอบความใว้วางใจแก่ลูกค้าและผู้บริโภคในสินค้าและบริการของบริษัทฯ 

ระบบควบคมุและจัดการคณุภาพ
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• จัดท าและทบทวนนโยบายความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน
• แต่งตั้งและข้ึนทะเบียนเจ้าหน้าที่ความปลอดภัยในการท างานระดับต่างๆ ตามที่กฎหมายระบุ
• จัดประชุมคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน
• จัดท าข้อปฏิบัติและคู่มือด้านความปลอดภัย
• จัดกิจกรรมและอบรมเพื่อส่งเสริมความปลอดภัยในที่ท างาน 
• ตรวจวัดสภาพแวดล้อมในการท างานแสง เสียง ความร้อนและสารเคมี
• ตรวจสอบระบบป้องกันอัคคีภัย ความปลอดภัยเครื่องจักรและอุปกรณ์
• จัดเตรียมวัสดุ อุปกรณ์ PPE ในการท างาน
• จัดอบรมให้ความรู้ และฝึกซ้อมแผนฉุกเฉินต่างๆ เช่น ดับเพลิงขั้นต้น อพยพหนีไฟ การตอบโต้ สารเคมีรั่วไหล   

การกู้ชีพกู้ภัย เป็นต้น 
• จัดท ารายงานและสอบสวนเมื่อเกิดอุบัติเหตุ 
• การควบคุมการขออนุญาตท างานและความปลอดภัยของผู้รับเหมา
• จัดท าการประเมินความเสี่ยง ค้นหาอุบัติการณ์ และจัดท าโครงการเพื่อลดความเสี่ยง

การด าเนนิงานดา้นความปลอดภยั อาชวีอนามยั
และสภาพแวดลอ้มในการท างาน

รับรางวัล “สถานประกอบการต้นแบบดเีดน่       
ด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อม
ในการท างาน ประจ าปี พ.ศ.2566” ระดับจังหวดั 
จากสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัดภูเก็ต

รับใบประกาศเกียรติคุณ “โครงการเร่งรัดพัฒนา
ระบบบริหารจัดการดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามัย 

และสภาพแวดล้อมในการท างานเชิงรุก”
จากสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน จังหวัดพังงา
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ผลการด าเนนิงานดา้นอาชวีอนามยั และความปลอดภยั

Performance
2566 2567

Target Actual Target

TIR 0.35 0.60 0.52

LTIR 0.25 0.56 0.52

LTIRS 1.70 5.67 5.25

ในปี 2566 สถิติการบาดเจ็บจากการท างานของพนักงาน พบว่า สาเหตุหลักที่ท าให้เกิดอุบัติเหตุจากการ
ท างานเป็นอันดับที่หนึ่ง เกิดจากอุบัติเหตุทางการจราจรและการขับขี่บนท้องถนน บริษัทฯ มิได้นิ่งนอนใจพร้อมท า    
การปรับปรุงนโยบายและมาตรการที่รัดกุมยิ่งขึ้น เพื่อลดและป้องกันการเกิดอุบัติเหตุทางการจราจรบนท้องถนน      
โดยได้จัดตั้งคณะท างานออกแบบแผนงานความปลอดภัย เช่น จัดโครงการอบรมการขับขี่ปลอดภัยให้กับพนักงานขับ
รถทุกคนเป็นประจ าทุกปี, โครงการ 5 นาทีเพื่อความปลอดภัย, โครงการจัดการจราจรภายในโรงงานเพื่อความ
ปลอดภัย โดยการก าหนดเส้นทางการเดินรถ , โครงการรายงานอุบัติการณ์และความเสี ่ยงผ่าน Line@SAFETY
HAADTHIP, โครงการแจ้งการกระท าที่ไม่ปลอดภัยผ่าน QR CODE, การประชาสัมพันธ์เกี ่ยวกับ “สวมใส่ หมวก      
กันน็อก กันนะ”, โครงการสร้างเสริมมาตรการองค์กรเพื่อความปลอดภัยทางถนน เป็นต้น

บริษัทฯ ได้แต่งตั้งคณะกรรมการความปลอดภยั อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างานประจ าโรงงาน 
และส านักงานสาขา เพื่อรับผิดชอบในการด าเนินงานด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้ อมในการ
ท างานอย่างรอบด้าน ตั้งแต่การก าหนดนโยบาย การวางแผนป้องกันและรับมือ ประเมินผลการด าเนิ นงาน รวมถึง
พิจารณาโครงการหรือแผนฝึกอบรมที่เก่ียวข้อง 

การแตง่ตัง้เจ้าหนา้ทีค่วามปลอดภยัในการท างาน

สถานประกอบกิจการ 
(สาขา)

จป.โดยต าแหน่ง จป.โดยหน้าที่เฉพาะ

ระดับบริหาร
(คน)

ระดับหัวหน้างาน 
(คน)

เทคนิค 
(คน)

เทคนิคขั้นสูง 
(คน)

วิชาชีพ 
(คน)

โรงงานหาดใหญ่ 71 288 0 0 1

โรงงานพุนพิน 7 32 0 0 2

ส านักงานขายสาขา 11 91 8 0 4

หมายเหต:ุ ขอบเขตการรายงานข้อมูลบุคลากร ประกอบด้วย โรงงานหาดใหญ่ จ.สงขลา โรงงานพุนพิน จ.สุราษฎร์ธานี ส านักงานกรงุเทพฯ และส านักงานสาขา 19 สาขา ระหว่างวันที่ 1 มกราคม ถึง 31 ธันวาคม 2566
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การฝกึอบรมดา้นอาชวีอนามยัและความปลอดภยั

หลักสูตร
เป้าหมาย
(คน)

จ านวนคนที่เข้า
อบรม

%

ความรู้เก่ียวกับความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อม 
ในการท างานของพนักงานเข้าใหม่ 387 387 100%

ความปลอดภัยในการท างานระดับบรหิาร 16 13 81.25%

ความปลอดภัยในการท างานระดับหัวหน้างาน 59 58 98.30%

หลักสูตร พนักงาน จ านวน (คน)

การขับขี่เชิงป้องกันอบุัติเหตุ Defensive Driving พนักงานฝ่ายขายและLogistic 255

การตอบโต้อุบัติภัยสารเคมีเชิงปฏิบัติการ พนักงานผู้มีหน้าที่ตามแผนฉุกเฉิน 55

การปฐมพยาบาลตามแผนฉุกเฉิน พนักงานผู้มีหน้าที่ตามแผนฉุกเฉิน 48

การปฐมพยาบาลและช่วยชีวิตขั้นพ้ืนฐาน รุ่นที่ 1-2 พนักงานผู้มีหน้าที่ตามแผนฉุกเฉิน 45

การฝกึอบรมดา้นอาชวีอนามยัและความปลอดภยัเฉพาะดา้น

บริษัทฯ มุ่งมั่นในการด าเนินนโยบายและแผนงานด้านความปลอดภัยให้เกิดขึ้น และปัจจัยส าคัญที่ท าให้งาน
ส าเร็จ คือ บุคลากรที่มีคุณภาพ ซึ่งเกิดจากการสร้างความรู้ความเข้าใจอันเป็นพื้นฐานส าคัญในการปฏิบัติงาน        
และน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายขององค์กร ตามพรบ. ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน 
พ.ศ. 2554 บริษัทฯ มีเจตนารมณ์ เพื่อให้พนักงานทุกคนมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการด า เนินงานด้านความ
ปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน ตามบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของตนเอง โดยมีการ
ฝึกอบรมหลักสูตรต่างๆ ดังนี้
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ขอบเขตการดแูลดา้นอาชวีอนามยัและความปลอดภยั

ผลการด าเนินงาน หน่วย 2564 2565 2566

พนักงานในระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภยั

พนักงานที่ครอบคลุมโดยระบบ
การจัดการอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัย

Persons 2,166 2,298 2,329

% 100 100 100

พนักงานที่ครอบคลุมโดยระบบ
ดังกล่าวที่ได้รับการตรวจสอบจาก
ภายใน

Persons 2,166 2,298 2,329

% 100 100 100

พนักงานที่ครอบคลุมโดยระบบ
ดังกล่าวที่ได้รับการตรวจสอบจาก
ภายนอก

Persons 1,185 1,245 1,200

% 55 54 51.52

ผู้รับเหมาในระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภยั

ผู้รับเหมาที่ครอบคลุมโดยระบบ  
การจัดการอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัย

Persons 414 691 598

% 100 100 100

ผู้รับเหมาที่ครอบคลุมโดยระบบ
ดังกล่าวที่ได้รับการตรวจสอบจาก
ภายใน

Persons 414 691 268

% 100 100 100

ผู้รับเหมาที่ครอบคลุมโดยระบบ
ดังกล่าวที่ได้รับการตรวจสอบจาก
ภายนอก

Persons 414 691 268

% 100 100 100

จ านวนชั่วโมงท างานทั้งหมด

พนักงาน บมจ. หาดทิพย์ Hours 5,156,648 5,287,300 5,447,432

ผู้รับเหมา Hours 398,896 240,000 210,000

จ านวนพนักงานเสียชีวิตจากการท างาน

พนักงาน บมจ. หาดทิพย์ Persons 0 0 0

ผู้รับเหมา Persons 0 0 0
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ผลการด าเนินงาน หน่วย 2564 2565 2566

อัตราการบาดเจ็บถงึขั้นหยุดงาน (ต่อ 200,000 ชั่วโมงการท างาน)

พนักงานทั้งหมด
Persons 13 7 16

Rate 0.50 0.34 0.59

ผู้รับเหมาทั้งหมด
Persons 0 0 0

Rate 0 0 0

อัตราการบาดเจ็บ ไม่หยุดงาน (ต่อ 200,000 ชั่วโมงการท างาน)

พนักงานทั้งหมด
Persons 1 1 2

Rate 0.05 0.05 0.07

ผู้รับเหมาทั้งหมด
Persons 0 0 0

Rate 0 0 0

อัตราความรุนแรงของการบาดเจ็บ (ต่อ 200,000 ชั่วโมงการท างาน)

พนักงานทั้งหมด
Days 194 49 159

Rate 7.54 2.28 5.84

ผู้รับเหมาทั้งหมด
Days 0 0 0

Rate 0 0 0

อัตราการเจ็บป่วยรุนแรงจากการท างาน

พนักงานทั้งหมด
Persons 0 0 0

Rate 0 0 0

ผู้รับเหมาทั้งหมด
Persons 0 0 0

Rate 0 0 0

อัตราการเจ็บป่วยทั่วไปจากการท างาน

พนักงานทั้งหมด
Persons 0 0 0

Rate 0 0 0

ผู้รับเหมาทั้งหมด
Persons 0 0 0

Rate 0 0 0

หมายเหต:ุ 
1.ขอบเขตการรายงานข้อมูลบุคลากร ประกอบด้วย โรงงานหาดใหญ่ จ.สงขลา โรงงานพุนพิน จ.สุราษฎร์ธานี ส านักงานกรุงเทพฯ และส านักงานสาขา 19 สาขา ระหว่างวันที่ 1 มกราคม ถึง 31 ธนัวาคม 2566
2.กลุ่มผู้รับเหมาในรายงานทัง้หมด รวมถึงการจัดจ้างบุคคลภายนอก (Outsource) ในพื้นที่ของบริษัทฯ
3.กลุ่มพนักงานที่ไดร้ับการคุม้ครองจากระบบการตรวจสอบภายนอก ประกอบด้วย พนักงานจากโรงงานหาดใหญ ่จ.สงขลา โรงงานพุนพิน จ.สุราษฎร์ธานี 
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กิจกรรม Safety Talk 
ให้ความรู้ ข่าวสารด้านความปลอดภัย โดยไตรมาสแรก
ของปี 2566 แผนกความปลอดภัยได้มีการให้ความรู้และ
รณรงค์ 2 หัวข้อ
1.รณรงค์กฎระเบียบการขับขี่และความปลอดภัยทางถนน
2.การให้ความรู้เพื่อป้องกันความเสี่ยงในการเกิดอัคคีภัย
ในช่วงหน้าร้อน

กิจกรรมอบรมหลกัสตูร “ฝึกซ้อมสารเคมรีั่วไหล”
เพื่อให้พนักงานที่มีหน้าที่ระงับสารเคมีรั่วไหลตามแผน
ฉุกเฉินของบริษัทฯ สามารถปฏิบัติงานเกี่ยวกับสารเคมี
ชนิดต่างๆได้อย่างถูกต้องและปลอดภัย อีกทั้งเพื่อให้
สอดคล้องตามกฎหมายการปฏิบัติเกี ่ยวกับสารเคมี
อันตรายต่างๆ และระบบคุณภาพของบริษัทฯ

กิจกรรมฝึกซอ้มดบัเพลงิและอพยพหนไีฟ 
เพื่อให้พนักงานเกิดความตระหนักเรื่องความปลอดภัย 
และเพื ่อเตรียมความพร้อมหากมีเหตุการณ์ฉุกเฉิน
เกิดขึ้นในลักษณะดังกล่าว

กิจกรรมอบรมหลกัสตูร                        
“ความปลอดภยัในการท างานเกีย่วกบัไฟฟ้า      
และการปอ้งกนัอนัตรายจาก Arc Flash“ 

กิจกรรมส่งเสรมิความปลอดภยั อาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการท างาน

ประชุมคณะกรรมการความปลอดภยั
บริษัทฯ จัดตั้งคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
เพื ่อสรุปผลการด าเนินงานด้านความปลอดภัยประจ า 
อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง และเป็นไปตามกฎหมาย

กิจกรรม Near miss 
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของพนักงานในการค้นหาเหตุการณ์
ที่เกือบจะเกิดอุบัติเหตุ (Near miss ) ซ่ึงเป็นเหตุการณท์ีม่ี
ความเสี่ยงสูง และอาจน ามาซ่ึงอุบัติเหตุที่อาจเกิดขึ้นไดใ้น
อนาคต
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หาดทิพย์ มีความมุ่งมั่นที่จะส่งมอบผลิตภัณฑ์เครื ่องดื่ม เพื่อตอบสนองต่อความต้องการของทุกวิถีชีวิต      
ด้วยการส่งมอบผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพและได้รับความไว้วางใจจากผู้บริโภคอย่างยาวนาน และยั งมุ่งเน้นการให้ข้อมูล
เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์เครื่องดื่ม เพื่อสนับสนุนผู้บริโภคที่ใส่ใจต่อสุขภาพและการบริ โภคอย่างยั่งยืน โดยยึดถือแนวทาง 
การปฏิบัติในการด าเนินธุรกิจที่เป็นธรรม และสามารถส่งมอบประโยชน์และคุณค่าให้แก่ลูกค้ าและผู้บริโภคตลอดมา 
นอกจากนี ้ หาดทิพย์ให้ความส าคัญกับเรื ่องคุณภาพ ความปลอดภัย และอาชีวอนามัยตลอดห่วงโ ซ่ผลิตภัณฑ์        
ตามมาตรฐานสากล รวมถึงเรื่องการบริการอย่างเป็นมืออาชีพและมีระบบการจัดการที่มีประสิทธิภ าพ เพื่อสามารถ
ตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้าและผู้บริโภค ดังนี้

➢ การตอบสนองต่อแนวโน้มของผู้บริโภคที่ต้องการความสดชื่น แต่ยังคงให้ความใส่ใจด้านสุขภาพ มีการแสดงข้อมูล
ทางโภชนาการอยู่บริเวณด้านหลัง และข้อมูลแสดงแคลอรี่อยู่บริเวณด้านหน้าของบรรจุภัณฑ์ พร้อมการเสริมสร้าง
สุขภาพและสุขภาวะที่ดีผ่านเครื่องดื่มทางเลือก โดยติดสัญลักษณ์โภชนาการทางเลือกสุขภาพบนบรรจุภัณฑ์อย่าง
ชัดเจนและเห็นได้ง่าย เพื่อความสะดวกในการตัดสินใจเลือกซ้ือของผู้บริโภค

➢ การพัฒนาสูตรเครื่องดื่มที่ดีต่อสุขภาพยิ่งขึ้น โดยปรับเปลี่ยนสูตรเครื่องดื่ม ให้มีการใช้ปริมาณน ้าตาลน้อยลง     
เพื่อเป็นทางเลือกให้กับผู้บริโภคที่ใส่ใจในเรื่องสุขภาพ และคนรุ่นใหม่ที่ต้องการควบคุมปริมาณแคลอรี่

➢ การด าเนินธุรกิจอย่างเป็นธรรม โดยมุ่งเน้นการพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่ลดผลกระทบเชิงลบต่อสังคม และสิ่งแวดล้อม 
พร้อมตั้งราคาที่เป็นธรรม รวมถึงควบคุมการกระจายสินค้าไม่ให้เกิดการกักตุนหรือถ่วงเวลาการส่งสินค้า ป้องกัน
การส่งเสริมการขายและโฆษณาที่เกินจริง โดยให้ข้อมูลผลิตภัณฑ์อย่างละเอียดและชัดเจน และไม่มีการบังคับยัด
เยียดสินค้าให้กับผู้บริโภค

➢ บริษัทฯ ได้จัดตั้งศูนย์บริการข่าวสารเพื่อผู้บริโภค (CIC) พร้อมมีการจัดท าแผนงานและการทดสอบระบบอย่าง
สม ่าเสมอ เพื่อให้สามารถตอบสนองต่อข้อร้องเรียนและแก้ปัญหาได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว ซ่ึงในปี 2566 บริษัทฯ 
ได้รับการร้องเรียนเรื่องคุณภาพสินค้าจ านวน 6 ครั้ง และเรื่องความปลอดภัยด้านอาหารทั้งหมด 10 รายการ      
เมื่อทราบถึงปัญหา บริษัทฯ ได้เร่งด าเนินการตรวจสอบ ติดตาม และแก้ไขปัญหาครบถ้วนเรียบร้อยแล้ว

➢ บริษัทฯ ตระหนักถึงความส าคัญของข้อเสนอแนะ ข้อคิดเห็น และการแจ้งเบาะแสต่างๆ ที่ช่วย ให้เกิดการพัฒนา 
ปรับปรุง และแก้ไขการด าเนินงานเพื่อประสิทธิภาพที่ดียิ่งขึ้น บริษัทฯ ได้จัดช่องทางให้ผู้มีส่วนได้เสียสามารถติดต่อ
กับบริษัทฯ เมื่อพบเห็นปัญหาหรือในกรณีที่มีเหตุการณ์ไม่เหมาะสมหรือไม่ถูกต้องเกิดขึ้น ทั้งนี้ เพื่อให้สามารถแก้ไข
ปัญหาหรือขอความชัดเจนได้อย่างรวดเร็ว รวมถึงต้องการที่จะให้ข้อเสนอแนะต่างๆ จากผู้มีส่วนได้เสียเพื่อน าไป
ปรับปรุงประสิทธิภาพการด าเนินงานให้ดียิ่งขึ้น 

การดแูลลกูคา้

ช่องทางการตดิตอ่

https://www.haadthip.com

074-210008-18 ต่อ 242, 252

internalaudit@haadthip.com

ความรบัผดิชอบต่อผลติภณัฑแ์ละผูบ้รโิภค

ส านักงานตรวจสอบภายใน ศูนย์บริการขา่วสารเพื่อผูบ้ริโภค (CIC) 

074-210008-18 ต่อ 124, 307
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ผลิตภัณฑ์ภายใต้เครื่องหมายการค้า โคคา-โคลา ที่ผลิตโดยบริษัท หาดทิพย์ จ ากัด (มหาชน) ได้แสดงข้อมูล
ทางโภชนาการและข้อมูลแคลอรี่บนบรรจุภัณฑ์ เพื่อเป็นแนวทางในการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์ที่ มีสารอาหารเหมาะสมต่อ
ปัจจัยทางสุขภาพของผู้บริโภค เพื่อตอบสนองต่อความต้องการของผู้บริโภคที่ต้องการความสดชื่นและใส่ใจด้านสุขภาพ 
โดยแสดงสัญลักษณ์โภชนาการทางเลือกสุขภาพที่สามารถสังเกตเห็นได้ง่ายและชัดเจน ท าให้สะดวกต่อการตัดสินใจ
เลือกซ้ือผลิตภัณฑ์ ซ่ึงผลิตภัณฑ์ที่ได้รับเครื่องหมายนี้ต้องผ่านเกณฑ์โภชนาการที่ก าหนดโดยมูลนิธิส่งเสริมโภชนาการ 
มหาวิทยาลัยมหิดล และเพื่อรองรับความหลากหลายของกลุ่มผู้บริโภค ผลิตภัณฑ์ได้ผ่านการรับรองระบบมาตรฐาน    
ฮาลาลโดยคณะกรรมการกลางอิสลามแห่งประเทศไทย และสามารถติดสัญลักษณ์ฮาลาลบนฉลากของสินค้าได้       

นอกจากนี้ บรรจุภัณฑเ์ครื่องดืม่ของบริษัทฯ ได้รับการติดสัญลักษณ์รีไซเคิลและได้รับการรับรองฉลากคาร์บอน
ฟุตพริ ้นท์ เพื ่อเป็นทางเลือกส าหรับผู ้บริโภคที ่มีความตระหนักและมีความรับผิดชอบในการลดปริมาณขยะ          
บริษัทฯ มุ่งมั่นที่จะมีส่วนร่วมเป็นผู้มีส่วนร่วมในการสร้างโลกไร้ขยะ และลดผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศ                                                                      

การให้ขอ้มลูผลติภณัฑ์

จ านวนผลติภณัฑ ์
ปัจจุบัน หาดทิพย์มีผลิตภัณฑ์เครื่องดื่มที่ท าการผลิตเองทั้งหมด 104 SKUs และมีผลิตภัณฑ์ที่ซื้อมาเพื่อจัด

จ าหน่าย จ านวน 172 SKUs โดยแบ่งเป็นผลิตภัณฑ์ทั ่วไป จ านวน 145 SKUs และผลิตภัณฑ์สุขภาพ จ านวน 27
SKUs ภายใต้แบรนด์สินค้า จ านวน 9 แบรนด์ ได้แก่ Coke, Sprite, Fanta, Schweppes, OOHA, A&W, Namthip, 
Minute Maid และ Fuze Tea ซ่ึงมีทั้งรูปแบบขวดแก้ว ขวด PET และกระป๋องอะลูมิเนียม 

สัดสว่นยอดขายผลติภณัฑน์ า้อดัลม/น า้หวาน สูตรลดน า้ตาล และสูตรปราศจากน า้ตาล ปี 2565 และ 2566

รายงานความยัง่ยนื 256664

2565 2566

สูตรลดน ้าตาล สูตรปราศจากน ้าตาล สูตรลดน ้าตาล สูตรปราศจากน ้าตาล

57.00% 3.90% 56.80% 4.80%
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บริษัทฯ ได้พัฒนาและน าเสนอผลิตภัณฑ์เครื่องดื่มใหม่สูตรไม่มีน ้าตาล เพื่อรองรับความต้องการของผู้บริโภค
ที่ใส่ใจในเรื่องสุขภาพ และเป็นทางเลือกของคนรุ่นใหม่ที่ต้องการควบคุมปริมาณแคลอรี่ ซึ่งในปี 2566 บริษัทฯ ได้ออก
ผลิตภัณฑ์เครื่องดื่มใหม่เพื่อเอาใจผู้บริโภค เช่น Coke Creation Rosalia, Minute Maid Pulpy C-Boost ออเรนจ์,
Minute Maid Pulpy C-Boost เลมอน , OOHA เลมอนและซีซอล ์ท , OOHA ลิ ้นจี ่และโยเก ิร ์ต , Fanta WTF,
Schweppes บลูเบอรี่เลมอน และ Fanta แดงมะนาวโซดา ผลิตภัณฑ์เหล่านี้ถูกออกแบบมาเพื่อเป็นตัวเลือกเครื่องดื่ม
ที่หลากหลาย แปลกใหม่ แต่เน้นคุณประโยชน์มากขึ้น ได้รสชาติอร่อยซ่าสดชื่นได้แบบไม่มี น ้าตาลและไม่มีแคลอรี่

นอกจากนี้บริษัทฯ ได้จัดท าแผนการส่งเสริมการขายผลิตภัณฑ์ทางเลือกเพื่อสุขภาพ เช่น Coke Zero Sugar
โดยมีการจัดกิจกรรมแจกชิมฟรีอย่างต่อเนื่องตลอดทั้งปี ซึ่งรวมจ านวนการแจกทั้งหมดมากกว่า 600,000 กระป๋อง    
เป็นการท าการตลาดเพื่อ communicate ผลิตภัณฑ์กลุ่มไม่มีน ้าตาลทั้งช่องทางการสื่อสารหลัก (Above the line)
และช่องทางออนไลน์ผ่านแพลตฟอร์มต่างๆ (Below the line) อย่างเต็มรูปแบบ โดยมีการใช้ Local KOLs
หรือ Brand Ambassador เพื่อเป็นตัวแทนและส่งเสริมผลิตภัณฑ์ Coke Zero ทั้งในส่วนของสื่อในร้านค้า และป้าย
ประชาสัมพันธ์ต่างๆ

การพฒันาผลติภณัฑ์

Coke Creation 
Rosalia

Minute Maid Pulpy
C-Boost ออเรนจ์และเลมอน

OOHA เลมอนและซซีอลท์ 
OOHA ลิ้นจี่และโยเกิรต์ Fanta WTF

Schweppes 
บลูเบอรี่เลมอน

Fanta 
แดงมะนาวโซดา

ผลิตภณัฑท์ีม่กีารลดปรมิาณน า้ตาล (หรือความหวาน) ระหว่างป ี2565 และ 2566

อย่างไรก็ดี กลุ่มผลิตภัณฑ์ใหม่ที่บริษัทฯ ได้ผ่านการพัฒนาสูตรเพื่อลดปริมาณน ้าตาลหรือปราศจากน ้าตาล
อย่างเหมาะสมตามความต้องการของผู้บริโภค อีกทั้งยังเพิ่มคุณค่าด้วยการเติมวิตามินที่มีประโยชน์ต่อร่างกาย เพื่อส่ง
มอบประสบการณ์ความอร่อยและความสดชื่นให้กับผู้บริโภค

ผลิตภณัฑ์ การปรบัสตูร ส่วนผสมกอ่นปรบัสตูร ส่วนผสมหลงัปรบัสตูร

Minute Maid Splash 
250 ml

คาร์โบไฮเดรต 22 กรัม 43 กรัม

น ้าตาล 20 กรัม 11 กรัม

โซเดียม 22 มิลลิกรัม 105 มิลลิกรัม

พลังงานทั้งหมด 
(กิโลแคลอรี่/ขวด) 90 170



บริษัทฯ ได้จัดท าการส ารวจและประเมินความพึงพอใจของลูกค้าอย่างสม ่าเสมอบนพื้นที่ ที ่ด าเนินธุรกิจใน        
14 จังหวัดภาคใต้ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อรับทราบต่อระดับความพึงพอใจของลูกค้าในแต่ละประ เด็น แล้วน าข้อมูล       
ที ่ได้มาใช้ในการวางแผนและหาแนวทางปรับปรุงแก้ไขให้ตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้าในแต่ละ กลุ ่ม         
อย่างเหมาะสม เพ่ือขจัดต้นเหตุของปัญหาที่ไม่เป็นไปตามข้อก าหนด ป้องกันไม่ให้เกิดปัญหาซ ้า เพื่อรักษาภาพพจน์ที่ดี
ของบริษัทฯ และเครื่องหมายการค้า รวมถึงการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและมีการสื่อสารอย่างสม ่าเสมอระหว่างลูกค้า   
กับองค์กร ทั้งนี้ บริษัทฯ มุ่งมั่นในการพัฒนาการให้บริการแก่ลูกค้า โดยมีการจัดท าแนวทางและกลยุทธ์ส าหรับ        
การพัฒนาในประเด็นที่ได้รับคะแนนต ่า ผ่านการจัดอบรมและสอนงานจริงในตลาดเรื ่องการจัดการสิ นค้าและ           
การให้บริการร้านค้า จัดกิจกรรมส่งเสริมการขายเพื่อเพิ่มความรู้และสร้างแนวทางการปฏิบัติ ที่เป็นมาตรฐานให้กับ
ทีมงานการขาย เพื่อพัฒนาทักษะการให้บริการและสร้างความพึงพอใจของลูกค้าให้มากที่สุด

ความพงึพอใจของลกูคา้ (Customer satisfaction)         

การสอดแทรกนวัตกรรมเทคโนโลยี 

ประเดน็ความพงึพอใจทีม่นีัยยะส าคญั

หาดทิพย์ได้พัฒนา MOS IR เป็น MOS IR PLUS
ซึ่งเป็นเครื่องมือที่มีประโยชน์ส าหรับพนักงาน ลูกค้า 
และร้านค้า เพื่อช่วยผลักดันสินค้าของบริษัทฯ ให้มี
ยอดขายตามช่องทางร้านค้าและน าเสนอสินค้าใหม่           
เพื ่อทดลองขายในร้าน ซึ ่งระบบ NEW MOS IR+
เพื ่อแจ้งเตือน SKU ที ่ขาด และจ าเป็นต้องมีการ
ตรวจสอบและบันทึกสต็อกคงเหลืออย่างเป็นระบบ   
ซึ ่งเป็นการเพิ ่มโอกาสในการขายสินค้าได้มากขึ ้น     
และเพิ ่ม % Strike rate เป็นการท าธุรกิจร ่วมกัน 
อย่างยั่งยืน
ผลจากการทดลอง ระบบ MOS IR PLUS ที ่ใช้ทั ้ง
สาขาหาดใหญ่และสาขาภูเก็ต พบว่า มีผลลัพธ์ที่ดีขึ้น 
% Strike Rate เพิ่ม 14% จ านวนร้านค้าที่ขายสินค้า
ใหม่ 818 ร้าน และจ านวน SKU ที่เพิ่มขึน้เฉลี่ย 7.63 

Dispatch Help! ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการส่งสินค้า 
เป็นเครื่องมือส าหรับช่วยเหลือและบริหารจัดการปัญหา
ที่พนักงานดีแมนพบจากการใช้งาน POD โดยสามารถ
กระจายข้อมูลส าคัญ รวบรวมรายงาน ปัญหาและแก้ไข
หรือมอบหมายให้ผู ้ที ่รับผิดชอบในหน่วยงานต่างๆ 
ช่วยลดเวลาในการรับแจ้งปัญหา และยังเป็นคู ่ มือ      
ในการท างานให้กับพนักงานที่ต้องการศึกษาขั้นตอน
การใช้งาน POD ได้อย่างถูกต้อง 
ประโยชน์ที่ได้รับ 
1. ช่วยลดจ านวนงานในการรับแจ้งปัญหาที่เกิดจาก 

User มีปัญหาในการใช้งาน
2. ลดระยะเวลาในการรอคอย เพื่อติดต่อประสานงาน

ระหว่างพนักงานและหัวหน้าหน่วยกระจายสนิค้า 
3. เป็นช่องทางกระจายสื่อประชาสัมพันธ์ขา่วสารหรือ

ข้อมูลต่างๆ ที่มีประโยชน์ต่อการท างาน

+ ด้านคุณภาพสินค้า 
+ ด้านการสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า
+ ด้านการขายสินค้าและบริการ
+ การหมุนเวียนผลิตภัณฑ์ในร้าน
+ ความพึงพอใจต่อผลิตภัณฑ์ 
- ด้านการจัดส่งสินค้าและบริการ
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ตลอดระยะเวลามากกว่า 53 ปี หาดทิพย์ได้ด าเนินธุรกิจร่วมกับพี่น้องชาวใต้ ได้ด าเนินการลงพื้นที่ในชุมชน 
เพื่อรับฟังถึงปัญหาและเข้าช่วยเหลือโดยไม่หวังผลตอบแทน ผ่านการปลูกฝังความเป็นจิตอาสาให้อยู่ในวัฒนธรรมของ
องค์กร สร้างความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกทั้งภาครัฐและภาคเอกชนในการพัฒนาความเป็นอยู่ของพี่น้องชาวใต้ 
ภายใต้แนวคิด “หาดทิพย์เคียงข้างชาวใต้”

หาดทิพย์มีความตระหนักถึงผลกระทบและความรับผิดชอบต่อชุมชน สังคม และสิ่งแวดล้อม ผ่านการ
จัดตั้งคณะท างานด้านความรับผิดชอบต่อสังคม และคณะท างานความยั่งยืน เพื่อรับผิดชอบในการด าเนินกิจกรรม  
เพื่อสังคมและสิ่งแวดล้อม เป็นการแสดงความรับผิดชอบต่อกิจกรรมที่อาจส่งผลกระทบต่อผู้ มีส่วนได้เสีย รวมถึง   
ระบบนิเวศ และสนับสนุนการเติบโตของสังคม พร้อมมีแนวทางการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ในลักษณะที่ ไม่ท าให้เกิด
ความเข้าใจผิด ซ่ึงก่อให้เกิดการฟอกเขียว (Greenwashing) โดยมีการประสานงานกับชุมชนและประเมินผลโครงการ
อย่างต่อเนื่อง ก าหนดเป้าหมายการด าเนินงานที่สามารถวัดผลได้ พร้อมมีการติดตามและรายงานความคืบหน้า       
ในการบรรลุเป้าหมายเป็นระยะ เพื่อป้องกันการแก้ปัญหาแบบฉาบฉวยและสร้างผลกระทบเชิงลบต่อสั งคมชุมชน    
และสิ่งแวดล้อม เพื่อให้หาดทิพย์และชุมชนสามารถพัฒนาไปพร้อมกันอย่างยั่งยืน 

การพฒันาชุมชนและสงัคม
และการสนบัสนุนสงัคม
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ผลการด าเนินงาน
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การสนบัสนุนดา้นต่างๆ

การสนับสนนุดา้นกฬีา 

ด้านวัฒนธรรมและประเพณี

ด้านการศึกษา/ด้านดนตรี /ด้านสาธารณสุข/และดา้นสาธารณะประโยชน์ทัว่ไป

ด้านการชว่ยเหลอืยามภยัพิบตัแิละพฒันาชมุชน

ศิลปวัฒนธรรมเป็นรากฐานและจิตวิญญาณที่เราจะต้องช่วยกันรักษาไว้  
หาดทิพย์ตระหนักถึงคุณค่าของเอกลักษณ์ ขนบธรรมเนียม และประเพณี
ไทยในท้องถิ ่น โดยให้การส่งเสริมวัฒนธรรมและประเพณีให้กับสังคม
โดยรวมมาอย่างยาวนาน เพื่อสร้างคุณค่าให้สังคมผ่านการพัฒนาเรียนรู้ 
และรับรู้ ถือว่าเป็นภารกิจส าคัญในการเผยแพร่ และเพิ่มคณุค่าให้แก่องค์กร
ที ่ให้การสนับสนุนเรื ่องนี ้ ในปี 2566 หาดทิพย์ให้การสนับสนุน จ านวน 
15 งาน เช่น งานเดือนสิบ จังหวัดนครศรีธรรมราช งานประเพณีแห่พระแข่ง
เรือขึ้นโขนชิงธง จังหวัดชุมพร งานลอยกระทง จังหวัดระนอง เปน็ต้น

เหตุภัยพิบัติต่างๆ ในประเทศไทย เกิดมากขึ้นและทวีความรนุแรงขึ้นเรื่อยๆ 
หาดทิพย์ตระหนักดีว่า ภัยพิบัติ เป็นสิ ่งที ่ทุกคนไม่สามารถคาดคิดได้       
เม ื ่อเก ิดข ึ ้นแล ้วย ่อมเกิดความส ูญเส ีย สร้างความเสียหายทั ้งช ีว ิต           
และทรัพย์สินที ่ประเมินค่ามิได้ ทั ้งต่อประชาชน ชุมชน และสังคมไทย          
เช่น เหตุการณ์อัคคีภัย อุทกภัย และจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของ   
เชื ้อไวรัสโควิด-19 จึงได้จัดตั ้งโครงการต่างๆ เพื ่อให้ความช่วยเหลือ         
ผู้ที่ได้รับผลกระทบจากวิกฤตดังกล่าว และให้ความช่วยเหลือเรื่องภัยพิบัติ
เป็นภารกิจส าคัญอย่างต่อเนื่อง พร้อมทั้งพัฒนาชุมชนให้ยั่งยืนสืบไป

หน่วย 2565 2566

งบประมาณ บาท 13,661,298 11,649,031

ผู้รับผลประโยชน์ คน 2,653,828 3,272,600

หน่วย 2565 2566

งบประมาณ บาท 1,143,398 3,998,246

ผู้รับผลประโยชน์ คน 2,800,000 3,966,000

กีฬาเป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมและช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิตทั ้งด้านร่างกาย 
อารมณ์ และจิตใจของคนทุกเพศทุกวัย เพื่อผ่อนคลายความเครียด และยัง
เปิดโอกาสสู่การเป็นนักกีฬามืออาชีพ เป็นแรงบันดาลใจให้เยาวชนพัฒนา
ตัวเองสู่เป้าหมายความส าเร็จ หาดทิพย์ให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วม    
ในการสนับสนุนวงการกีฬามาอย่างยาวนาน ซึ่งในปี 2566 หาดทิพย์ให้การ
สนับสนุน จ านวน 28 งาน เช่น โครงการวิ่ง Fan Run การแข่งขันฟุตบอล
ยุวชนหาดทิพย์ การแข่งขันเรือใบนานาชาติ การแข่งขันจักรยานชิงแชมป์
ประเทศไทย เป็นต้น

หน่วย 2565 2566

งบประมาณ บาท 5,332,279 10,106,679

ผู้รับผลประโยชน์ คน 2,342,000 6,575,600

หน่วย 2565 2566

งบประมาณ บาท 267,480 582,600

ผู้รับผลประโยชน์ คน 35,000 70,000

“จากเหตกุารณอ์ทุกภยัภาคใตห้าดทพิยไ์ดม้อบถงุยงัชพี 
เพื่อช่วยเหลอืชมุชนทีไ่ดร้ับความเดอืดร้อน”

• ถุงยังชีพจ านวน 1,900 ชุด
• ผู้รับผลประโยชน์ 28 อ าเภอ
• ผู้ได้รับผลประโยชน์เฉลี่ย 17,000 ครัวเรือน

หาดทิพย์ให้การสนับสนุนด้านการศึกษา ด้านดนตรี ด้านสาธารณสุข      
และด้านสาธารณะประโยชน์อย ่างสม ่าเสมอ มุ ่งเน้นให้ท ุนการศึกษา         
แก่นักเร ียนและนักศ ึกษา เพ ื ่อส ่งเสริมการเร ียนรู ้และพัฒนาทักษะ           
ของเยาวชน ส่งเสริมการดูแลสุขภาพและพัฒนาชุมชนให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี 
ทั้งหมดนี้ เพื่อสร้างสังคมที่แข็งแกร่งและยั่งยืนในอนาคต ซึ่งในปี 2566
ให้การสนับสนุนจ านวน 20 งาน เช่น โครงการ Sprite Music Contest
สนับสนุนการจัดงานครบรอบ 55 ปี มอ. โครงการหาดทิพย์เคียงข้างชาวใต้ 
มอบถุงยังชีพให้กลุ่มเปราะบาง เป็นต้น
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โครงการ เกาะสะอาด หาดสวรรค์
อ าเภอเกาะยาว จงัหวดัพงังา

ในการนี้ หาดทิพย์ ได้มีการหารือร่วมกับ
ตัวแทนชุมชน เพื่อกระตุ้นให้เกิดการบริหารจัดการ  
ขยะอย่างถูกวิธีและมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะสามารถ        
ช่วยลดปริมาณขยะในพื้นที่สาธารณะและขยะทะเล
ได้ ตามวิสัยทัศน์ World Without Waste ของ
บริษัท เดอะ โคคา-โคลา คัมปะนี ในการเก็บคืน
บรรจุภัณฑ์ให้ได้ปริมาณเท่ากับที่จ าหน่ายออกสู่
ท้องตลาดก่อนปี พ.ศ.2573 และเป้าหมายการ
พัฒนาที่ยั่งยืนของสหประชาชาติ (UNSDGs) ข้อที่ 
11.6 ลดผลกระทบทางลบของเมืองต่อสิ่งแวดล้อม
ต่อหัวประชากร รวมถึงการให้ความส าคัญกับ
คุณภาพอากาศและการจัดการขยะมูลฝอยและของ
เสียอื่นๆ ภายในปี พ.ศ. 2573 ผ่านการส่งเสริม
องค์ความรู้กระบวนวิธีจัดการขยะที่ถูกต้อง จัดหา
พื้นที่รองรับการคัดแยกขยะตามบ้านเรือน รวมถึง
ร่วมสนับสนุนวิธีการน าขยะกลับสู ่แผ่นดินหลัก   
เพื่อน าเข้ากระบวนการจัดการและรีไซเคิลอย่างถูก
วิธี

จากการด าเนินงาน บริษัทฯ ได้รับความ
ร่วมมืออย่างดีจากหลายหน่วยงานทั ้งภาครัฐ    
และเอกชนในการร่วมมือกันพัฒนาการจัดการขยะ
หมู่เกาะ โดยในปี 2566 สามารถขายและส่งออก
วัสดุรีไซเคิลจากพื้นที่เกาะปริมาณน ้าหนักขยะรวม
ทั้งหมด 125,409.40 กิโลกรัม เพื่อน ากลับเข้าสู่
กระบวนการรีไซเคิลได้อย่างถูกต้อง และรายได้
จากการขายขยะดังกล่าว ได้บริจาคเข้ากองทุน     
ข ขวด เพื่อสนับสนุนการซื้ออุปกรณ์ทางการแพทย์
ให้แก่สถานพยาบาลในพื้นที่

หาดทิพย์ ให้ความส าคัญต่อทรัพยากรทางทะเลเป็นอย่างมาก ซ่ึงเป็นทรัพยากรที่ส าคัญของพื้นที่ภาคใต้ของประเทศ
ไทย ไม่ว่าจะเป็นทั้งแหล่งที่อยู่อาศัยของสิ่งมีชีวิตต่างๆ เป็นแหล่งรายได้ให้แก่ชุมชนผ่านการท่องเที่ยวและการประมง รวมถึง
ยังเป็นพื้นที่อยู่อาศัยของพี่น้องชาวใต้อีกหลายชุมชน ด้วยการเติบโตของชุมชนและการมาถึงขอ งนักท่องเที่ยว บริษัทฯ       
ได้มองเห็นถึงสถานการณ์ขยะมูลฝอยในพื้นที่ มีอัตราที่สูงขึ้น และได้ส่งผลกระทบต่อสังคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อมในพื้นที่
อย่างมีนัยยะส าคัญ
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หาดทิพย์ให้ความส าคัญกับการฟื้นฟู รักษา และอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม โดยได้ท าการประเมินผลกระทบที่จะเกิดขึ้น    
จากกิจกรรมขององค์กรที่อาจส่งผลต่อระบบนิเวศของพื้นที่และชุมชนท้องถิ่นโดยรอบ โดยเฉพาะอย่ างยิ่งในเรื่องของ  
การใช้ทรัพยากรน ้าที่เป็นทรัพยากรหลักของผลิตภัณฑ์ของหาดทิพย์ และการบริหารจัดการบรรจุ ภัณฑ์หลังการบริโภค           
ซ่ึงสามารถส่งผลกระทบต่อสังคมและธรรมชาติอย่างมีนัยยะส าคัญ บริษัทฯ จึงมีการจัดตั้งคณะท างาน เพื่อวางกลยุทธ์  
ให้ตอบสนองต่อเป้าหมายที่ตั้งไว้ และด าเนินงานร่วมมือกับผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม เพื่อแก้ไขปัญหาร่วมกันได้อย่างยั่งยืน

ผลการด าเนนิงานฟืน้ฟูความหลากหลายทางชีวภาพ 2566

การรกัษาระบบนิเวศ

• ปลูกพันธ์ุไม้ป่าชายเลน จ านวน 2,000 ต้น
• อนุรักษ์พันธ์ุสัตว์น ้า จ านวน 33 ชนิด 
• อนุรักษ์พันธ์ุปะการังวัยอ่อนเพิ่มข้ึน 9 ชนิด
• อนุรักษ์สัตว์ไม่มีกระดูกสันหลังขนาดใหญ่ 10 ชนิด
• ไม่พบข้อเรียกร้องด้านความหลากหลายทางชีวภาพและระบบนิเวศจากการด าเนินงานขององค์กร
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นโยบายและแนวปฏบิตัดิา้นสิง่แวดล้อม

บริษัท หาดทิพย์ จ ากัด (มหาชน) มีความมุ่งมั่นในการผลิตเครื่องดื่มและมอบการบริการที่มี
ค ุณภาพ พร้อมทั ้งใส ่ใจและส่งเสร ิมให้พนักงานทุกคนมีจ ิตส านึกในการร ับผิดช อบต่อสังคม             
และสิ่งแวดล้อมในทุกกิจกรรมที่เราด าเนินการ บริษัทฯ ได้ก าหนดและสื่อสารเรื่องนโยบายด้านความ
ยั่งยืน เช่น นโยบายการบริหารจัดการทรัพยากรน ้า นโยบายสิ่งแวดล้อม และนโยบายพลังงาน เพื่อลด
ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมจากกิจกรรมขององค์กรตลอดห่วงโซ่อุปทาน นอกจากนี้ ยังมุ่ งหาเทคโนโลยี          
และนวัตกรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุด ลดต้นทุนการด าเนินงาน    
ลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมให้เกิดขึ้นน้อยที่สุด และพัฒนานวัตกรรมบรรจุภัณฑ์เครื่องดื่มอย่างต่อเนื่อง
ให้เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมมากยิ่งขึ้น พร้อมทั้งมุ่งมั่นในการปลูกฝังจิตส านึกให้แก่พนักงาน ชุมชน     
และสังคมที่มีส่วนได้เสียให้ตระหนักถึงปัญหาส่ิงแวดล้อมและร่วมกันฟื้นฟูสิ่งแวดล้อมให้เกิดความยั่งยืน
เพื่อคนรุ่นหลังสืบต่อไป

โดยในปี 2566 บริษัทฯ ไม่พบผลกระทบด้านส่ิงแวดล้อมที่ขัดต่อกฎหมายอย่างมีนัยส าคัญ
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การบรหิารจดัการสิง่แวดลอ้ม



การบริหารจัดการบรรจุภัณฑ์เป็นเรื่องที่ส าคัญมากในภาคธุรกิจเครื่องดื่ม ซึ่งหาดทิพย์เป็นผู้ผลิตและจ าหน่าย
เครื่องดื่มได้มองเห็นว่าการบริหารจัดการบรรจุภัณฑ์ที ่ดีไม่เพียงแต่เพื่อตอบสนองต่ อความต้องการของตลาด        
และผู้บริโภคเท่านั้น แต่ยังเป็นตัวช่วยเสริมสร้างความยั่งยืนและแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรได้อีกด้วย 

ในการนี้ บริษัทฯ ได้ก าหนดกลยุทธ์และแผนธุรกิจต่างๆ เพื่อให้สอดคล้องกับนโยบาย “World Without
Waste” ซึ่งเป็นวิสัยทัศน์หลักของกลุ่มธุรกิจ The Coca-Cola Company เท่านั้น แต่ยังเน้นให้ความส าคัญต่อการ
รับมือและแก้ไขวิกฤตขยะจากบรรจุภัณฑ์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งขยะพลาสติกซึ่งมาจากบรรจุภัณฑ์เ ครื ่องดื่มภายใต้
เครื ่องหมายการค้าของ The Coca-Cola รวมถึงการสนับสนุนเป้าหมายการพัฒนาที ่ยั ่งยืนของสหประชาชาติ 
(UN Sustainable Development Goals: UNSDGs) ในเป้าหมายที่ 12, 13, 14 และ 17 เพื่อร่วมเป็นส่วนหนึ่งในการ
ช่วยเหลือและฟ้ืนฟูสิ่งแวดล้อมให้ดียิ่งขึ้น และเป็นการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรอย่างแท้จริง 

การบรหิารจดัการบรรจุภณัฑ์
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ความยัง่ยนืและสิง่แวดลอ้ม

❑ สร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้บริโภคและผู้มีส่วนได้เสียผ่านความมุ่งมั่นและการแสดงความรับผิดชอบขององค์กร

❑ ส่งเสริมการใช้วัสดุรไีซเคิลเพื่อลดปัญหาขยะบรรจุภณัฑแ์ละผลกระทบต่อสิ่งแวดลอ้ม

การเปลีย่นแปลงของกฎระเบยีบและขอ้กฎหมาย

❑ ลดความเสี่ยงทางกฎหมายและปัญหาทางดา้นภาพลักษณ์ทีอ่าจเกิดขึ้นจากการไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบ

❑ เพิ่มโอกาสทางการตลาดและสร้างความได้เปรยีบทางการแข่งขนั

ต้นทุนและประสทิธภิาพการผลติ

❑ ช่วยลดต้นทุนในการผลิต ผ่านการเลือกบรรจุภณัฑท์ีเ่หมาะสมและการปรับปรงุกระบวนการผลิตให้มีประสิทธิภาพ

❑ ช่วยให้บริษัทฯ สามารถปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงของตลาดและราคาวัตถุดบิทีม่ีการผันผวน

สาระส าคัญ: ส่งเสริมการใช้ทรัพยากรอย่าง   
มีประสิทธิภาพและการลดขยะ
การตอบสนอง: การออกแบบบรรจุภ ัณฑ์      
ที่ยั่งยืนและการเพิ่มอัตราการรีไซเคิล

สาระส  าค ัญ : ลดการปล ่อยก ๊ าซ เร ื อนกระจก         
และส่งเสริมการใช้พลังงานทดแทน 
การตอบสนอง: การใช้วัสดุรีไซเคิลและการลดการใช้
พลาสติกสามารถลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก     
จากกระบวนการผลิต

สาระส าคัญ: ป้องกันและลดมลพิษในทะเล 
การตอบสนอง: การลดการใช้พลาสติกแบบ  
ใช้ครั้งเดียว และส่งเสริมการรีไซเคิลสามารถ
ลดมลพิษในทะเลได้

สาระส าคัญ: ส่งเสริมความร่วมมือระหว่างภาคส่วน
ต่างๆ เพื่อบรรลุเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน
การตอบสนอง : การร ่ วมม ือก ับร ั ฐบาล ช ุมชน          
และองค์กรอื่นๆ เพื่อสร้างระบบการจัดการบรรจุภัณฑ์  
ที่ยั่งยืน

ประเดน็ผลกระทบตอ่ธุรกจิจากการบรหิารจดัการบรรจภุณัฑ์

การตอบสนองตอ่เปา้หมาย UNSDGs
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บริษัทฯ ได้มุ่งพัฒนาบรรจุภัณฑ์อย่างต่อเนื่อง เพื่อลดผลกระทบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม ผ่านโครงการ 
Light Weight Packaging เพื่อให้เกิดการใช้วัตถุดิบให้น้อยลงแต่ยังคงรักษามาตรฐานและคุณภาพของสินค้า  
โดยในปี 2566 มีการลดปริมาณการใช้พลาสติกส าหรับผลิตบรรจุภัณฑ์ลงถึง 313.94 ตัน และอะลูมิเนียม 58.56
ตัน ซ่ึงเทียบเท่ากับการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกได้มากกว่า 858.15 ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า 

ชนิดวัสดุ/
บรรจุภัณฑ์

ปริมาณน ้าหนัก/ขนาดทีล่ดได ้(ตัน) เป้าหมาย
ระยะยาว 3-5 ปี 2564 2565 2566

พลาสติก - 29.84 313.94

ลดน ้าหนักพลาสติก
ส าหรับผลิตบรรจุภัณฑ์
เพิ่มเติมประมาณ 

800 ตัน ในปี 2024

อะลูมิเนียม 1.69 - 58.56 -

ชนิดวัสดุ / บรรจุภัณฑ์ หน่วย 2564 2565 2566

Renewable Material

อะลูมิเนียม Tons 1,078.77 1,380.12 1,120.10

พลาสติก Preform และ PET Tons 11,020.64 10,765.10 10,813

ฝาพลาสติก Tons 571.28 528.95 898.80

แก้ว Tons 1,397.19 1,677.43 1,320.06

Non-renewable Material

CO2 Tons 3,138 3,212 2,960

น ้าตาลเหลว Tons 34,669 35,096 34,226

การลดปรมิาณและน า้หนกัของบรรจุภณัฑ์

หมายเหต:ุ ขอบเขตการรายงานข้อมูลบรรจุภณัฑ ์ประกอบด้วย โรงงานหาดใหญ่ จ.สงขลา โรงงานพุนพิน จ.สุราษฎร์ธานี ระหว่างวันที่ 1 มกราคม ถึง 31 ธันวาคม 2566

การไดม้าของวตัถดุบิหลกั
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บรรจุภณัฑข์วด PET
โค้ก เปิดตัวบรรจุภัณฑท์ีผ่ลิตจากพลาสติกรีไซเคลิหรือ rPET 100%
เริ่มจาก “โค้ก รสชาติออริจินัล” และ “โค้ก สูตรไม่มีน ้าตาล” ขนาด 
1 ลิตร วางจ าหน่ายทั่วประเทศแล้ววันนี้ บริษัทฯ มีความมุ่งมั่นที่  
จะช่วยผลักดันให้เกิดการรีไซเคิลบรรจุภัณฑ์พลาสติกอย่างครบวงจร
ในประเทศไทย จึงทุ่มเทท างานในการออกแบบนวัตกรรมบรรจุภัณฑ์
ที่ผลิตจากพลาสติกรีไซเคิล 100% นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังสนับสนุน
โครงการต่างๆ เช่น โครงการ Trash Lucky โครงการสิ่งประดิษฐ์ 
Upcycle โครงการเส้นหวายจากฝาขวด PET เป็นต้น

บรรจุภณัฑ์ขวดแกว้

45-65%
มีส่วนประกอบของ

วัสดุรีไซเคิล

หาดทิพย์ให้ความส าคัญกับเรื ่องสิ่งแวดล้อมและสังคมมากขึ้น   
ผ่านการหันมาลงทุนในการผลิตขวดแก้วเพิ ่มเติม ลงทุนรวม
ประมาณ 800 ล้านบาท เพื่อขยายสายการผลิตที่โรงงานพุนพิน 
จังหวัดสุราษฎร์ธานี โดยขึ้นไลน์ผลิตได้ช่วงไตรมาส 4 ปี 2024 
ก าลังการผลิต 800 ขวดต่อนาที สามารถขยายสัดส่วนการผลิต
ขวดแก้วมากขึ้น 4.5-5% ซึ่งปัจจุบันขวดแก้วมีสัดส่วนเพียง 3% 
เมื ่อเทียบกับบรรจุภัณฑ์อื ่น เพื่อตอบสนองต่อการเติบโตของ
ยอดขายในช่องทางต่างๆ เช่น โรงแรม ภัตตาคาร และร้านอาหาร 
ซึ ่งหาดทิพย์มองว่านอกจากจะเป็นการช่วยลดความเสี ่ยงใน     
เรื่องต้นทุนบรรจุภัณฑ์ในระยะยาวแล้ว ยังสอดคล้องกับเป้าหมาย
ด้านความยั่งยืนของบริษัทฯ อีกด้วย

ยังสามารถช่วยประหยัดพลังงานได้ถึง 95%
เมื่อเทียบกับการใช้อะลูมิเนียมใหม่มาท าบรรจุภัณฑ์

100% 
บรรจุภัณฑ์    

สามารถรีไซเคิลได้

100%
บรรจุภัณฑ์   

สามารถรีไซเคิลได้

บรรจุภณัฑ์กระป๋องอะลมูเินยีม

90% 
มีส่วนประกอบ

อะลูมิเนียมรีไซเคิล
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เพื่อเสริมสร้างและเปิดโอกาสให้พนักงานได้ใช้ประสบการณ์ ความรู้ และความคิดสร้างสรรค์มาใช้ในการออกแบบ
ชั้นวางสินค้าที่โดดเด่นและสวยงามจากการ upcycling บรรจุภัณฑ์ บริษัทฯ ได้จัดการประกวดการออกแบบชั้นวางสินค้า
ระหว่างพนักงานฝ่ายขายจากสาขาต่างๆ และน าชั้นวางไปติดตั้งในห้างร้านมากกว่า 15 แห่งในกลุ่มลูกค้า Modern Trade
ซ่ึงสามารถดึงดูดความสนใจของผู้ใช้บริการได้ดีและกระตุ้นยอดขายเพิ่มขึ้นถึง 6%

โครงการนี้สอดคล้องกับนโยบาย “World Without Waste” ของ The Coca-Cola Company ที่มุ่งหาทางแก้ไข
ปัญหาขยะบรรจุภัณฑ์ โดยเฉพาะพลาสติกหลังการบริโภคและสนับสนุนเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนของสหประชาชาติ 
เป้าหมายที่ 12 เพื่อให้พนักงาน ร้านค้า และผู้บริโภคได้ตระหนักถึงความส าคัญในการบริหารจัดการขยะบรรจุภัณฑ์อย่าง   
มีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ ช้ันวางสินค้าที่ออกแบบจากการ upcycling ยังช่วยลดการปล่อยคาร์บอนไดออกไซด์ที่ส่งผลต่อ
ภาวะเรือนกระจกได้ถึง 1,905.66 กิโลกรัมคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า (kgCO2e) ซ่ึงเทียบเท่ากับการปลูกต้นไม้ 214 ต้น

โครงการ “Upcycling OPS DIY Contest”



การบรหิารจดัการของเสยี

นโยบายการจดัการของเสยีในโรงงาน

บริษัทฯ มีแผนบริหารจัดการของเสียหรือวัสดุเหลือใช้ซ่ึงเป็นผลจากกิจกรรมขององค์กร โดยมุ่งมั่นใช้ทรัพยากร
อย่างคุ้มค่าและมีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมให้น้อยที่สุด พร้อมมุ่งเน้นให้พนักงานทุกคนมีจิตส านึกในการรับผิดชอบ  
ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมในทุกกิจกรรมที่เราด าเนินการตลอดห่วงโซ่อุปทาน โดยบริษัทฯ ได้ผ่านการรับรองมาตรฐาน
คุณภาพสิ่งแวดล้อม ISO 14001:2015 จากหน่วยงาน SGS และมีแผนบริหารจัดการของเสียหรือวัสดุเหลือใช้ ซึ่งเป็น
ผลจากการด าเนินงานที่มีการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมให้น้ อยที่สุด โดยก าหนดให้มี    
การคัดแยกขยะที่เกิดขึ ้นจากกิจกรรมขององค์กร เพื่อให้ง่ายต่อการจัดการ การจัดเก็บ การก า จัด น ามาใช้ซ ้า          
หรือรีไซเคิลได้อย่างถูกต้อง และเป็นไปตามมาตรฐานของกระทรวงอุตสาหกรรม พร้อมมุ่งมั่นให้พนักงานทุกคน       
มีจิตส านึกในการรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมในทุกกิจกรรมที่เราด าเนินการอย่างถูกวิธีตลอดห่วงโซ่อุปทาน

เป้าหมาย

2573

• ออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑใ์ห้สามารถรีไซเคิลได ้100%                    
และมีส่วนประกอบของพลาสติกรีไซเคิลอย่างน้อย 50%

• จัดเก็บบรรจุภณัฑ์เพื่อน ากลับมารไีซเคิลในปริมาณเทยีบเทา่กับปรมิาณ           
ที่จ าหน่ายออกสู่ตลาดให้ได้ 100%

• สัดส่วนการรีไซเคิลของเสียทีเ่กิดจากองค์กรไม่ต ่ากว่า 90%

ในปี 2566 บริษัทฯ ได้มีการค านวณปริมาณของเสียทั้งหมดจากกิจกรรมขององค์กร 1,103,802 กิโลกรัม     
โดยแบ่งออกเป็นปริมาณของเสียอันตราย 30,802 กิโลกรัม และปริมาณของเสียไม่อันตราย 1,073,000 กิโลกรัม   
ได้แก่ ขยะทั่วไป 109,068 กิโลกรัม และขยะรีไซเคิล 963,932 กิโลกรัม ซึ่งสามารถคิดเป็นสัดส่วนการรีไซเคิลได้ถึง
87.33%

2564 2565 2566

10.81% 11% 10%
1.23% 2% 3%

87.61% 87% 87.30%
สัดสว่นของเสยีจากกจิกรรมขององคก์ร (%)

ขยะทั่วไป ขยะอันตราย ขยะรีไซเคิล

729,785

866,271

963,932

108,180

107,982

109,068

2564

2565

2566

ช่องทางการก าจดัของเสยีเชงิปรมิาณ (Kg)

ของเสียรีไซเคิล (Kg) หลุมฝังกลบ (Kg)

หมายเหต:ุ ขยะอันตรายก าจัดโดยวิธีการปรับเสถียรหรือท าให้เป็นก้อนแข็ง แล้วน าไปฝังกลบอย่างปลอดภัย ขยะอันตราย ได้แก่ อุปกรณ์คอมพิวเตอร์เสื่อมสภาพ หลอดไฟ 
และภาชนะปนเป้ือนสารเคมี เป็นต้น
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กระบวนการทีท่ าใหเ้กดิของเสยี

INPUT OUTPUTPROCESS

• สารเคมี
• Pre filter การปรับคุณภาพน ้า

• แกนลอนสารเคมี
• Pre filter ใช้แล้ว

• ถุงพลาสติก
• พรีฟอร์ม
• ฟิล์มยืด
• กระดาษลัง
• พลาสติกรัดลัง
• ขวด PET
• ฝาเกลียวพลาสติก
• ฉลากสินค้า

การผลิตน ้าดื่มและน ้าอัดลม

• ถุงพลาสติกใช้แล้ว
• พรีฟอร์มไม่ได้มาตรฐาน
• ฟิล์มยืดไม่ได้มาตรฐาน
• กระดาษลัง
• พลาสติกรัดลังใช้แล้ว
• ขวด PET ไม่ได้มาตรฐาน
• ฝาเกลียวพลาสติกไม่ได้มาตรฐาน
• ฉลากสินค้าไม่ได้มาตรฐาน

หมายเหต:ุ
1. ขอบเขตการรายงานข้อมูลพลังงาน ข้อมูลน ้า ข้อมูลก๊าซเรือนกระจก ข้อมูลขยะและของเสีย ประกอบด้วย โรงงานหาดใหญ่ จ.สงขลา และโรงงานพุนพิน จ. สุราษฎร์ธานี ระหว่างวันที่ 1 มกราคม ถึง 31 ธันวาคม 2566
2. ของเสียประเภทขยะอันตราย บริษัทฯ มีการจัดจ้างหนว่ยงานภายนอกทีไ่ด้รับมาตรฐานจากกรมโรงงานอุตสาหกรรมน าไปปรับเสถียรเพื่อเปล่ียนสภาพกากของเสียอันตราย ให้มีความเป็นอันตรายหรือเป็นพิษนอ้ยก่อน

น าไปก าจัดอย่างถูกวิธี

ผลการด าเนินงาน หน่วย 2564 2565 2566

อัตราการก่อก าเนิดของเสีย

ปริมาณของเสียทั้งหมด Kg 837,964 992,357 1,103,802

ปริมาณของเสียไม่อันตราย Kg 819,427 965,273 1,073,000

ปริมาณของเสียอันตราย Kg 18,537 27,084 30,802

การก าจัดของเสียไม่อันตราย

หลุมฝังกลบ Kg 89,642 92,002 109,068

รีไซเคิล Kg 729,785 866,271 963,932

อื่นๆ Kg 0 0 0

การก าจัดของเสียอันตราย

หลุมฝังกลบ Kg 18,537 8,980 0

รีไซเคิล Kg 0 0 30,802

อื่นๆ Kg 0 18,104 0

ปริมาณของเสียที่จัดเก็บในพื้นที่

ปริมาณของเสียไม่อันตรายที่จัดเก็บในพื้นที่ 
เพ่ือรอก าจัด

Kg 0 0 0

ปริมาณของเสียอันตรายที่จัดเก็บในพื้นที่ เพือ่
รอก าจัด

Kg 0 0 0
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การสรา้งวฒันธรรมองคก์รในการบรหิารจัดการขยะทีด่ี

หาดทิพย์ได้จัดท าคู่มือการจัดการของเสียพร้อมอบรมพนักงาน เพื่อเพิ่มความเข้าใจ ในการคัดแยกขยะ       
และจัดการของเสียอย่างมีประสิทธิภาพ มีเป้าหมายที่จะเพิ่มสัดส่วนการรีไซเคิลขยะมากกว่า 90 % และลดปริมาณขยะ
ทั่วไปให้น้อยกว่า 10% ทุกปี โดยน าข้อมูลปริมาณของขยะที่เกิดขึ้นในโรงงานมาค านวณสัดส่วนระหว่างขยะทั่วไป    
ขยะอันตรายและขยะที่สามารถรีไซเคิลได้ เพื่อน าไปจัดการอย่างถูกวิธี อีกทั้งบริษัทฯ ยังมีแนวทางการจัดการของเสีย   
ที่หลากหลายเพื่อเพิ่มความสะดวกในการคัดแยกและการจัดการต่อไป ดังนี้

1.1 ออกแบบและติดตั้งชุดถังขยะทั้งบริเวณอาคาร และภายนอกอาคาร เป็นมาตรฐานเดียวกันทั้งองค์กร:
ติดตั้งแล้วเสร็จทั้งโรงงานหาดใหญ่ โรงงานพุนพิน ทุกสาขา และส านักงานกรุงเทพฯ 

1.2 ผลิตสื่อวิดิโอ: สร้างการรับรู้ และสร้างความตระหนัก 
ด้วยแนวคิด “ลดการใช้ แยกให้ถูกหมุนเวียนประจ า ท าให้ชิน”

1.2.1 VTR Waste Management:
แสดงถึงวิสัยทัศน์ของบริษัทฯ ในการจัดการขยะบรรจุภณัฑ ์

และการแสดงถึงความรับผิดชอบของผู้ผลิต EPR
https://www.youtube.com/watch?v=6dwhQ5UDBo0

1.2.2 VTR Waste Journey: ปลูกฝัง
พนักงานด้วยแนวคิด “ลดการใช้ แยกให้ถูก 

หมุนเวียนประจ า ท าให้ชิน”
https://youtu.be/mau0uMtTdxk
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1.3 เดินขบวนประชาสัมพันธ์ รณรงค์เลิกการใช้โฟม และหลีกเลี่ยงการใช้พลาสติก Single use ตามประกาศ
เจตนารมณ์ของบริษัทฯ และกิจกรรม “ปัน เป๋า ป้ะ” ซ่ึงเป็นกิจกรรมให้พนักงานเลิกใช้ถุงหูหิ้ว และหันมาใช้ถุงผ้า 
แต่หากลืมพกมา ก็สามารถหยิบถุงกระดาษที่ทุกคนน ามาแบ่งปันให้ยืมกันได้ ณ อาคาร รจ รย 

1.4 กิจกรรมการประกวด “สุดยอดนักคิด สิ่งประดิษฐ์ Upcycle” เปิดโอกาสให้ชาวหาดทิพย์รู้จักคุณค่าของ  
วัสดุเหลือใช้ โดยการน าวัสดุจากบรรจุภัณฑ์ของบริษัทฯ หรือวัสดุเหลือใช้มาสร้างสรรค์เป็นสิ่งประดิษฐ์ต่างๆ 
เพื่อเพิ่มมูลค่า
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1.5 จัดนทิรรศการการเดนิทางของขยะ “The Circular Waste Journey”
ภายใต้ Concept “นิทรรศการทีอ่ยากให้ทุกคนตระหนักถึงปัญหาขยะ และท าให้การทิ้งขยะของคุณเปลี่ยนไป”

1.5.1 นโยบาย World Without Waste 
และการปลูกฝังพฤติกรรมเพื่อโลกไร้ขยะ 1.5.2 เส้นทางการเดินทางของขยะแต่ละประเภท

1.5.3 ให้ความรู้ในการผลิตขวด rPET  1.5.4 ผลกระทบของขยะทางทะเล (Marine
Debris) จากการไม่คัดแยกขยะตั้งแต่ต้นทาง

1.5.5 การส่งเสริมระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน
(Circular Economy) 

และการประกวดสิ่งประดิษฐ์ Upcycle

1.5.6 สนับสนุนผลิตภัณฑ์ Upcycle



1.6 ติดตัง้เครือ่งยอ่ยขยะเศษอาหารอตัโนมตั ิส่งเสรมิใหพ้นกังานรูจ้กัการแยกขยะเศษอาหาร (Food Waste)      
ซ่ึงเครื่องย่อยเศษอาหารสามารถก าจัดเศษอาหารปริมาณไดม้ากถงึ 19 กิโลกรัม ในระยะเวลา 4 เดือนหลังการติดตั้ง 
และได้ปริมาณสารปรับปรุงดนิเป็นผลผลิตจากกระบวนการก าจัดเศษอาหาร ทั้งหมดจ านวน 12 กิโลกรัม

1.7 จัดกจิกรรมกระตุน้และสรา้งแรงจงูใจใหพ้นกังานคดัแยกขยะตัง้แตต่้นทาง ภายใต ้“โครงการธนาคารขยะ” 

• ผลการด าเนนิงานของธนาคารรไีซเคลิ ในปี 2566 สรุปผลได ้ดังนี้
o มีพนักงานมาสมัครเป็นสมาชิกใหม่ จ านวน 63 คน
o ปริมาณวัสดุรีไซเคิล จ านวน 29,106.15 กิโลกรัม 
o มูลค่ารวมของโครงการในปี 2566 เป็นเงิน 87,300.32 บาท

ในวันที่ 24 พฤศจิกายน 2566 ได้เปิดท าการธนาคารรีไซเคิล พร้อมรับสมัครสมาชิกใหม่ และลุ้นรับของรางวัล
ภายในงานฯ (เงื่อนไขการรับสมัครสมาชิกใหม่ ให้น าฝาขวดพลาสติก 54 ฝา ซึ่งเท่ากับการเดินทางของหาดทิพย์มากว่า 
54 ปี มาบริจาคให้กับธนาคารพร้อมสมัครสมาชิกใหม่ ก็สามารถรับของที่ระลึกเป็น "ผ้าห่ม" ซึ่งผลิตจากเส้นใยที่ 
Upcycle มาจากขวดน ้าพลาสติก) จากกิจกรรมในครั้งนี้ 
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โครงการ Reuse กระดาษรองสนิคา้ (Layer pad)

โครงการ Recycle การสรา้งมลูคา่ไมพ้าเลทจากเศษวัสดเุหลอืใช้

ริเริ่มน าแนวคิด Recycle ของ 3R มาปรับใช้โดยน าเศษวัสดุไม้พาเลทเหลือใช้มาผลิตเป็นเฟอร์นิเจอร์     
และอุปกรณ์เครื่องใช้ต่างๆ ภายในบริษัทฯ เช่น ชุดโต๊ะเก้าอี้ กระเช้าของขวัญ ชั้นวาง กระถางต้นไม้ เป็นต้น          
ซ่ึงเศษวัสดุส่วนใหญ่ได้มาจากไม้พาเลทขนส่งหัวเชื้อ (ไม้สน) และไม้พาเลทรองตู้เย็นของฝ่าย CDE (ไม้ยางพารา)     
ไม้ทั้ง 2 ประเภท มีลวดลายสวยงามน ามาประกอบเป็นเฟอร์นิเจอร์ได้ง่าย ขึ้นอยู่กับการออกแบบแต่ละชิ้นงาน         
ซึ่งฝ่ายก่อสร้างได้รับความร่วมมือจากฝ่ายบริหารงานทั่วไป ในการมีส่วนร่วมผลิตชิ้ นงานตามความต้องการ           
และวัตถุประสงค์การใช้งานของแต่ละหน่วยงานในองค์กร  

ข้อดแีละประโยชนท์ีจ่ะไดร้บั 
• การน าเศษวัสดุเหลือใช้มาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
• ลดค่าใช้จ่ายขนส่งเพื่อการท าลาย
• ลดต้นทุนในการผลิตเฟอรน์ิเจอร์ท าให้ต้นทุนการผลิตต ่าลง 
• การส่งเสริมความสามัคคีและการท างานเป็นทมี

การใช ้Layer pad มีประโยชนด์งันี:้
1. สร้างจิตส านึกในการใช้สิ่งของให้เกิดประโยชน์สูงสุด
2. ลดการใช้ทรพัยากรธรรมชาติ เช่น ไม้และน ้าในการผลิต Layer pad
3. ช่วยลดปริมาณขยะมากกว่า 2,000 กิโลกรัม
4. ลดค่าใช้จ่ายได้ 50-60 บาทต่อพาเลท (ราคา 10.9 บาทต่อแผ่น)
5. ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกเทยีบเทา่กับ 6.54 ตันคาร์บอนไดออกไซด์

เทียบเทา่ (ton CO2e)
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การบรหิารจดัการทรพัยากรน ้า

ขยายจ านวนผู้ได้รับประโยชน์จากการบริหารจัดการน ้าแก่ชุมชนมากกว่า 10,000 ครัวเรือน

ลดการใช้น ้าในกระบวนการผลิตให้ได้เท่ากับหรือน้อยกว่า 1.39 ลิตรต่อหน่วยการผลิต 
(L/ Lbev)

นโยบายการจดัการน า้

บริษัทฯ มีการจัดตั้งคณะท างานและหน่วยงานเพื่อรับผิดชอบดูแลการบริหารจัดการน ้าให้เกิดปร ะสิทธิภาพ และลดการ
สูญเสียทรัพยากร พร้อมก าหนดเป้าหมายด้านการบริหารจัดการน ้าในปัจจุบัน มีการตรวจสอบอุปกรณ์อย่างสม ่าเสมอเพื่อให้เกิดการใช้
ทรัพยากรน ้าอย่างคุ้มค่าเต็มประสิทธิภาพ และลดการสูญเสียให้มากที่สุด รวมถึงการเพิ่มศักยภาพในการใช้น ้า เพ่ือลดความตึงเครียด
ของแหล่งน ้าทั้งในองค์กรและชุมชน สร้างระบบการใช้น ้าที ่สามารถน ากลับมาใช้ซ ้าได้ 100% และสร้างจิตส านึกในการบริหาร
ทรัพยากรน ้าตลอดห่วงโซ่อุปทานให้แก่พนักงานชุมชนและผู้เกี่ยวข้องอย่างต่อเนื่อง 

590,815
680,445 612,658

122,865 133,002 108,414

0

200,000

400,000
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800,000

2564 2565 2566
ปริมาณการใช้น ้าทั้งหมด (ลูกบาศก์เมตร)
ปริมาณน ้าทิ้ง (ลูกบาศก์เมตร)

เป้าหมาย

2573

2568

612,658 m3 

ปริมาณการใช้น ้าทั้งหมด 
จากแหล่งน ้าบาดาล

และน ้าประปา

ร้อยละ 93.63
การใช้น ้าส าหรับ

ในส่วนกระบวนการผลิต 
1.57 ลิตรต่อหน่วยการผลิต 

(L/Lbev) 

ร้อยละ 6.37 
การใช้น ้าส าหรับอุปโภค

และบริโภค
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หาดทิพย์ม ีการใช้น  ้าบาดาลเป็นวัตถุด ิบหลักในการผลิตผลิ ตภัณฑ์          
หากไม่สามารถจัดการการใช้ทรัพยากรน ้าอย่างมีประสิทธิภาพได้ อาจก่ อให้เกิด
ผลกระทบต่อการเติบโตของธุรกิจ รวมทั้งชุมชนและสิ่งแวดล้อมที่มีการพึ่งพาแหล่งน ้า
ภูมิภาคเดียวกัน เพื่อเป็นการบริหารจัดการน ้าอย่างยั่งยืน ลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม
และชุมชน บริษัทฯ จึงมีการประเมินความเสี่ยงของแหล่งน ้าเพื่อการผลิตอย่างยั่งยืน     
ผ ่านการประเม ินด ้วยตนเองตามระบบมาตรฐาน The Coca-Cola Company
ครอบคลุมประเด็นความเสี ่ยงด้านการใช้น ้าต่างๆ พร้อมทั ้งการประเมินร่วมกับ
ผู้เชี่ยวชาญ จากมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ โดยมีการจัดประเมินความเสี่ยงแหล่งน ้า
ทุกๆ 5 ปี ภายใต้มาตรฐานของกรมทรัพยากรน ้าบาดาล และ Water Framework
Directive (WFD) อีกทั้ง ยังมีการติดตามสถานการณ์น ้าร่วมกับสถาบันสารสนเทศ
ทรัพยากรน ้า (องค์การมหาชน) หรือ สสน. อยู่ทุกไตรมาส เพื่อติดตามและวิเคราะห์
สถานการณ์น ้าทั ้งในภาวะปกติและภาวะวิกฤตของประเทศแต่ละปีอย่างใกล้ชิด       
เป็นการป้องกันและลดผลกระทบที่เกี่ยวข้องกับทรัพยากรน ้าต่อการด าเนินธุรกิจ ชุมชน
และสิ่งแวดล้อม รวมถึงวางแผนการบริหารทรัพยากรน ้าในอนาคตอย่างยั่งยืน 

จากการประเมินความเสี่ยงของแหล่งน ้า พบว่า การด าเนินกิจกรรมของ     
หาดทิพย์มีความเสี่ยงต ่าต่อแหล่งน ้าบาดาลในพื้นที่ และบริษัทฯ ไม่ได้มีการใช้น ้า    
จากแหล่งที่มีความเครียดสูงแต่อย่างใด

การประเมนิความเสี่ยงแหลง่น า้

ผลการด าเนินการ หน่วย
โรงงานหาดใหญ่ โรงงานพุนพิน

2564 2565 2566 2564 2565 2566

ปริมาณน ้าที่ดึงมาใช้ จ าแนกตามแหล่งน ้า

น ้าผิวดิน m3 - - - - - -

น ้าบาดาล m3 - - - 493,869 581,831 573,992

น ้าประปา m3 39,844 41,971 38,666 - -

แหล่งน ้าอื่นๆ m3 - - - - - -

ปริมาณน ้าที่ดึงใช้ทั้งหมด m3 - - - - - -

ปริมาณการใช้น ้า

ปริมาณน ้าใช้ทั้งหมด m3 39,844 41,971 38,666 493,869 581,831 573,992

ปริมาณน ้าใช้ต่อหน่วยการผลิต L/Lbev 7.00 5.19 4.03 1.51 1.71 1.54

ปริมาณน ้าที่น ากลับมาใช้ใหม่และใช้
ซ ้า m3 - - - - - 56,251

ปริมาณน ้าทิ้ง จ าแนกตามจุดปล่อย

คูระบายน ้า m3 - - - 121,420 133,002 108,414

แหล่งน ้าอื่นๆ m3 - - - - - -
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หมายเหตุ:
1. ขอบเขตการรายงานข้อมูลพลังงาน ข้อมูลน ้า ข้อมูลก๊าซเรือนกระจก ข้อมูลขยะและของเสีย ประกอบด้วย โรงงานหาดใหญ่ จ.สงขลา และโรงงานพุนพิน จ. สุราษฎร์ธานี ระหว่างวันที่ 1 มกราคม ถึง 

31 ธันวาคม 2566
2. แหล่งน ้าที่บริษัทฯ น ามาใช้ต้ังอยู่บนพื้นทีค่วามเส่ียงต ่า และไม่มีประเด็นเรื่องความเส่ียงในการขาดแคลนทรัพยากร
3. ต้ังแต่ปี 2563 โรงงานหาดใหญ่ไม่มีการปล่อยน ้าออกสู่ระบบเนื่องจากการใช้น ้าในกระบวนการผลิตมีปริมาณน้อย 
4. โรงงานหาดใหญ่มีปริมาณน า้ทีด่งึมาใช้และน ้าทีใ่ช้มีปริมาณเท่ากัน เนื่องจากใช้น ้าประปาเป็นหลัก โดยไม่มีการกักเก็บน ้าใช้
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โครงการลดการสูญเสียน า้ในกระบวนการผลติ

และส่งเสริมการใชน้ า้ให้เกดิประโยชนส์งูสดุ ดังนี 

โครงการ UF Recover Backwash ให้ความส าคัญ
ต่อการใช้ทรัพยากรต่างๆ ให้เกิดประโยชน์สูงสุด     
จึงด าเนินการจัดท าโครงการน าน ้า Backwash 
กลับมาใช้ซ ้า เพื่อเป็นการลดปริมาณน ้าใช้ ซึ่งจาก   
การด าเนินโครงการพบว่าสามารถคืนน ้าได้มากถึง 
44,513 m3 มีอัตราการใช้น ้าลดลงประมาณ 9% 
เพื่อตอบสนองต่อนโยบายการประหยัดทรัพยากรน ้า
ขององค์กร

โครงการออกแบบและพัฒนาการลดหัวฉีดล้างขวด
แก้วส าหรับโรงงานหาดใหญ่ จากเดิมมีขนาด 3 มม.
เหลือ 2 มม. โดยโครงการนี ้ช่วยลดการใช้น ้าได้ 
2 ลูกบาศก์เมตรต่อชั ่วโมง และช่วยประหยัดน ้า
ได้มากถึง 918 m3 ตลอดปีด าเนินการ 2566

โครงการลดอัตราการใช้ปริมาณน ้าส าหรับการล้างรถบรรทุกสิบล้อ  
และรถเทรลเลอร์ของบริษัทฯ โดยการน าน ้าที่ใช้แล้วน ากลับมาใช้ซ ้า
ผ่านการใช้เครื่องล้างรถอัตโนมัติ เพื่อลดการสูญเสียน ้า พบว่าสามารถ
ประหยัดน ้าได้ถึง 64.40% ประหยัดเวลาที่ใช้ล้างรถได้ 93.75%



การบ าบัดน ้าเสีย 

พารามิเตอร์ 
(Parameter) ค่ามาตรฐาน

โรงงานหาดใหญ่ โรงงานพุนพิน

2564 2565 2566 2564 2565 2566

pH 5.5 – 9.0 0 0 0 8 7.7 7.7

BOD ไม่มากกว่า 20 
mg/l 0 0 0 8 9 6

COD ไม่มากกว่า 120 
mg/l 0 0 0 23 19 25

TDS ไม่เกิน 3,000 mg/l 0 0 0 432 375 385

SS ไม่เกิน 50 mg/l 0 0 0 14 11 15

บริษัทฯ ใช้ระบบบ าบัดน ้าเสียแบบ Waste Stabilization Pond ทั้งโรงงานหาดใหญ่และโรงงานพุนพิน      
ซ่ึงเป็นระบบบ าบัดน ้าเสียโดยอาศัยธรรมชาติในการบ าบัดสิ่งสกปรกด้วยการใช้แบคทีเรีย Anaerobic เพื่อย่อยสลาย
สารอินทรีย์ปนเปื้อนในน ้าเสีย และสามารถรองรับน ้าทิ้งอย่างเพียงพอต่อก าลังการผลิต และมีคุณภาพตามเกณฑ์
มาตรฐานที่ก าหนด โดยกรมโรงงานอุตสาหกรรม ซ่ึงทางโรงงานมีการควบคุมคุณภาพน ้าทิ้งที่ผ่านการบ าบัดให้เป็นไป
ตามมาตรฐาน ได้มีการติดตั ้งระบบ BOD Online เพื ่อส่งข้อมูลคุณภาพน ้าทิ ้งไปยังกรมโรงงานอุตสาหกรรม
ตลอดเวลา นอกจากนี้ การตรวจสอบคุณภาพน ้าทิ้งอย่างเป็นประจ า จะด าเนินการโดยเจ้าหน้าที่ ห้องปฏิบัติการของ
บริษัทฯ ที่ได้ผ่านการรับรองการขึ้นทะเบียนห้องปฏิบัติการวิเคราะห์เอกชนแล้ว และยังมี การส่งตัวอย่างน ้าทิ้งไปยัง
ห้องปฏิบัติการเอกชนภายนอกเพื่อตรวจสอบเพิ่มเติม เพื่อสร้างความมั่นใจและความน่าเชื่อถือให้กับผลการวิเคราะห์
คุณภาพน ้าเสียที่ผ่านการบ าบัดแล้วอีกด้วย

หมายเหต:ุ โรงงานหาดใหญ่ไม่ได้ท าการปล่อยทิ้งออกจากระบบต้ังแต่ปี 2563 เนื่องจากมีอัตราการผลิตที่น้อยลง

ระบบบ าบัดน า้เสยี
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การบรหิารจดัการต่อการเปลีย่นแปลง
สภาพภูมอิากาศ

เป้าหมาย

2573

2593

ลดปริมาณการปล่อย ก๊าซเรือนกระจกตลอดห่วงโซ่กิจกรรม ร้อยละ 25 เทียบกับปีฐาน 2562

มุ่งสู่องค์กรที่ปล่อยก๊าซเรอืนกระจกสุทธิเป็นศูนย์ (Net Zero)

ในปัจจุบันการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศของโลกก าลังทวีความรุนแรงมากขึ้น กลายเป็นประเด็นที่ส าคัญ
และมีความเสี่ยงต่อสิ่งแวดล้อมและสังคมที่ผู้มีส่วนได้เสียทุกภาคส่วนให้ความสนใจเป็นอย่างมาก หาดทิพย์ในฐานะ
ผู ้ผลิตและจ าหน่ายผลิตภัณฑ์เครื ่องดื ่มเห็นถึงความส าคัญและเข้าใจสถานการณ์โลกที ่ ก าลังเปลี ่ยนแปลงไป         
อย่างรวดเร็ว มีผลกระทบวงกว้างต่อสิ่งแวดล้อม ชุมชน และสังคมอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ หาดทิพย์ได้ก าหนดนโยบาย
การควบคุมการใช้พลังงานและลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกทั้งทางตรงและทางอ้อมสู่ชั้นบรรยากาศโลก เพื่อลด
ผลกระทบทางลบและเตรียมความพร้อมในการรับมือกับผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในอนาคต รวมถึงสนับสนุนโครงการ  
และนวัตกรรมที่มุ่งสู่สังคมคาร์บอนต ่าที่มีประสิทธิภาพ ซ่ึงได้ด าเนินการอย่างต่อเนื่องตั้งแต่ปี 2556 จนถึงปัจจุบัน 

หาดทิพย์มีการวิเคราะห์ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศที่อาจส่งผลกระทบต่อองค์กร     
เป็นหนึ ่งในความเสี ่ยงที ่เกิดขึ ้นใหม่ และเป็นปัจจัยในการประเมินความเสี ่ยงขององค์กร จึ งได้มีการจัดตั ้ง
คณะกรรมการและคณะท างานที่เก่ียวข้อง เพื่อลดผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นได้ 

2568 ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกต่อหน่วยการผลิต 10% ปีฐาน 2565
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ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกองค์กร (TCO2e)

การปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ Scope 1 (ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า)
การปล่อยก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ Scope 2 (ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า)

หมายเหต:ุ   (1) ผลรวมของโรงงานหาดใหญ่และโรงงานพนุพนิ
(2) ผลรวมของปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก Scope 1 และ Scope 2
(3) ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกขององค์กรปี 2565 อยู่ระหว่างขอการรับรองจากองคก์ารบริหารจัดการกา๊ซเรือนกระจก          
(4) ค่าการปล่อยก๊าซเรือนกระจก (Emission Factor) อ้างอิงจากองค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก (องค์การมหาชน) (อบก.)
(5) ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางอ้อมอื่นๆ หรือ Scope 3 เป็นไปตามข้อก าหนดในการค านวณและรายงานคาร์บอนฟตุพริ้นทข์ององคก์ร โดยองค์การบริหารจัดการกา๊ซเรือนกระจก (องค์การมหาชน)
(6) เนื่องจากบริษัทฯ มียอดขายผลิตภัณฑ์ที่เพิ่มมากขึ้น และได้ขยายฐานการผลิตออกไปเพิ่มเติม ส่งผลให้อัตราการปล่อยก๊าซเรือนกระจกเพิ่มมากขึ้น

หาดทิพย์ได้เข้าร่วมโครงการในการประเมินการปล่อยก๊าซเรือนกระจกขององค์กร เพื่อรับการรับรองจาก
องค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก (องค์การมหาชน) หรือ อบก.เป็นประจ าทุกปี โดยได้รับการทวนสอบข้อมูลจาก
หน่วยงานที่ขึ้นทะเบียนกับองค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก (องค์การมหาชน) ได้แก่ สภาอุตสาหกรรมแห่ง
ประเทศไทย ศูนย์ความเป็นเลิศทางด้านพลังงานเชิงนิเวศเศรษฐกิจ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์และผู้ ทวนสอบอิสระ 
โดยมีเป้าหมายลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกร้อยละ 10 ภายในปี 2568 เพื ่อลดปริมาณการปล่อยก๊าซ        
เรือนกระจกขององค์กรอย่างต่อเนื่องตลอดห่วงโซ่อุปทาน

ในปี 2566 หาดทิพย์ได้ด าเนินการขอการรับรองและได้รับประกาศนียบัตรจาก อบก . ส าหรับข้อมูลปริมาณ
การปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากการด าเนินธุรกิจขององค์กร (CFO) ซึ่งผลการด าเนินการในปี 2566 มีปริมาณการปล่อย
ก๊าซเรือนกระจกทั้ง 2 โรงงาน เท่ากับ 18,671 ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า ประกอบด้วย การปล่อยก๊าซเรือน
กระจกทางตรง ประเภทที่ 1 (Scope 1) 11,496 ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
ทางอ้อมจากการใช้พลังงาน ประเภทที่ 2 (Scope 2) 7,175 ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า ซึ่งข้อมูลที่เปิดเผยนี้     
จะด าเนินการขอการรับรองและรับประกาศนียบัตรจาก อบก.เป็นการต่อไป

ปัจจุบัน ผลิตภัณฑ์ของหาดทิพย์ได้รับการรับรองฉลาก
คาร์บอนฟุตพริ ้นท์ของผลิตภัณฑ์ (Carbon Footprint of
Product: CFP) จ านวน 37 SKUs ผ่านกระบวนการผลิตที่มี
การค านึงถึงการลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม และเพิ่มการใช้
พลังงานจากแหล่งพลังงานทางเลือกมากขึ้น

ผลการด าเนนิงานดา้นการบริหารจัดการสภาพภมูิอากาศ



หมายเหตุ:
1. ขอบเขตการรายงานข้อมูลพลังงาน ข้อมูลน ้า ข้อมูลก๊าซเรือนกระจก ข้อมูลขยะและของเสีย ประกอบด้วย โรงงานหาดใหญ่ จ.สงขลา และโรงงานพุนพิน จ. สุราษฎร์ธานี ระหว่างวันที่ 1 มกราคม ถึง 

31 ธันวาคม 2566
2. ข้อมูลปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกปี 2565 ได้รับการแก้ไขให้มีความถูกต้อง โดยผ่านการรับรองจากผู้ทวนสอบและองคก์ารบริหารจัดการกา๊ซเรือนกระจก (องค์การมหาชน)
3. ข้อมูลปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกปี 2566 อยู่ระหว่างขอการรับรองจากองค์การบรหิารจัดการกา๊ซเรือนกระจก (องค์การมหาชน) (อบก.)
4. ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกต่อหนว่ยการผลิต = ผลรวมของปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก Scope 1 และ Scope 2
5. ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางอ้อมอื่นๆ ประเภทที่ 3 (Scope3) เพื่อให้สอดคล้องกับข้อก าหนดในการค านวณและรายงานคาร์บอนฟตุพริ้นทข์ององคก์ร โดยองค์การบริหารจัดการกา๊ซเรือน

กระจก (องค์การมหาชน) (ฉบับปรับปรุงครั้งที ่5, มกราคม 2564) โดยพิจารณาจากกิจกรรมที่มีการปล่อยกา๊ซเรือนกระจกสูง (การได้มาของวัตถุดิบหลัก)
6. ค่าการปล่อยก๊าซเรือนกระจก (Emission Factor) อ้างอิงจากองค์การบริหารจัดการกา๊ซเรือนกระจก (องค์การมหาชน) (อบก.)

ผลการด าเนินงาน หน่วย 2564 2565 2566

ปริมาณก๊าซเรือนกระจก โรงงานหาดใหญ่

ก๊าซเรือนกระจกขอบเขตที ่1 tCO2eq 2,560 2,383 3,133

ก๊าซเรือนกระจกขอบเขตที ่2 tCO2eq 905 895 799

ก๊าซเรือนกระจกขอบเขตที ่3 tCO2eq 1,261 1,331 1,286

ก๊าซเรือนกระจกทั้งหมด tCO2eq 3,465 4,609 5,218

ก๊าซเรือนกระจกต่อหน่วยการ
ผลิต KgCO2eq/Lbev 0.63 0.40 0.41

ปริมาณก๊าซเรือนกระจก โรงงานพุนพิน

ก๊าซเรือนกระจกขอบเขตที ่1 tCO2eq 7,320 6,601 8,363

ก๊าซเรือนกระจกขอบเขตที ่2 tCO2eq 6,398 5,486 6,376

ก๊าซเรือนกระจกขอบเขตที ่3 tCO2eq 58,898 58,135 56,723

ก๊าซเรือนกระจกทั้งหมด tCO2eq 72,616 70,222 71,462

ก๊าซเรือนกระจกต่อหน่วยการ
ผลิต KgCO2eq/Lbev 0.042 0.035 0.040

ปริมาณก๊าซเรือนกระจก โรงงานหาดใหญ่และโรงงานพุนพิน

ก๊าซเรือนกระจกขอบเขตที ่1 tCO2eq 9,880 8,984 11,497

ก๊าซเรือนกระจกขอบเขตที ่2 tCO2eq 7,303 6,381 7,176

ก๊าซเรือนกระจกขอบเขตที ่3 tCO2eq 60,159 59,466 58,009

ก๊าซเรือนกระจกทั้งหมด tCO2eq 77,342 74,831 76,682

ก๊าซเรือนกระจกต่อหน่วยการ
ผลิต

KgCO2eq/Lbev 0.23 0.21 0.20
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บริษัทฯ มีส่วนร่วมในการลดภาวะโลกร้อน ผ่านการเข้าร่วม
โครงการ “Care the Bear: Change the Climate Change” ของ
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยโครงการนี้จัดขึ้นเพื่อส่งเสริมให้
บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ฯ ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
ผ่านการประชุม การจัดกิจกรรมต่างๆ และการอบรมสัมมนาที่เป็นมิตร
ต่อสิ่งแวดล้อม โดยใช้หลักเกณฑ์ของโครงการฯ ในการลดปริมาณ  
ก๊าซเรือนกระจก เช่น ลดการใช้พลังงานไฟฟ้ารณรงค์ให้เดินทาง      
โดยรถสาธารณะ การเดินทางร่วมกันหรือจัดประชุมผ่านระบบออนไลน์ 
ส่งเสริมการใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เป็นต้น 

โครงการ “Care the Bear: Change the Climate Change” 

โดยในปี 2566 มีกิจกรรมที่ทางหาดทิพย์ เป็นผู้จัดเข้าร่วมโครงการ Care the Bear เป็นจ านวนทั้งสิ้น 
40 กิจกรรม ซึ่งสามารถลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากการจัดประชุม อบรม และสัมมนา ได้มากกว่า        
26 ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า ซ่ึงเทียบเท่าการดูดซับก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ของต้นไม้ จ านวน 2,936 ต้นต่อปี

หาดทิพยไ์ดเ้ขา้รว่มงาน Climate Care Forum 2023 

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย จัดงาน Climate 
Care Forum 2023: Time to Reduce “ลด-เพื่อ-โลก” เพื่อเชดิชู
บริษัทจดทะเบียนที่ด าเนินการลดก๊าซเรือนกระจกอย่างต่อเนื่อง 
เพื ่อกระตุ ้นให้ทุกภาคส่วนเห็นถึงความส าคัญและไม่รอช้า        
ในการลดและจัดการทรัพยากรอย่างรู ้คุณค่า น าไปสู่ เป้าหมาย
ความเป็นกลางทางคาร์บอนภายในปี 2030 และบรรลุการปล่อย
ก๊าซเร ือนกระจกสุทธิเป็นศูนย์ในปี 2065 ของประเทศไทย       
ร่วมเปิดงาน และเชิดชูองค์กรสมาชิก Climate Care Platform
29 องค์กร ที ่ได้ด าเนินการลดก๊าซเรือนกระจกอย่างต่อเนื่อง     
ซึ่งเป็นต้นแบบให้กับองค์กรอื ่น ณ หอประชุมศุกรีย์แก้วเจริญ      
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

หาดทิพย์ เป็น 1 ใน 29 องค์กร (จากสมาชิกในโครงการ 699 องค์กร) ที่ได้รับการยกย่องในฐานะที่เป็น
องค์กรต้นแบบที่มีความจริงจัง มุ่งมั่นด าเนินการลดก๊าซเรือนกระจกจาก การจัดกิจกรรมต่ างๆ ผ่านโครงการ 
Care the Bear มาอย่างต่อเนื่องและเป็นรูปธรรม
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การตรวจวัดคณุภาพอากาศ

วิธีการป้องกนัและลดอตัราการปล่อยฝุน่ละอองและมลสาร

หาดทิพย์ลดอัตราการปล่อยฝุ่นละอองและมลสารจากปล่องระบาย โดยการเปลี่ยนเชื้อเพลิงส าหรับระบบ 
Boiler จากน ้ามันเตาเป็น LPG ซ่ึงการใช้ LPG เป็นเชื้อเพลิงที่มีประสิทธิภาพในการเผาไหมสู้ง และมีการปล่อยมลพิษ
น้อยลงเมื่อเปรียบเทียบกับการใช้น ้ามัน ซึ่งช่วยลดการสร้างฝุ่นละอองในอากาศได้ดี นอกจากนี้ หาดทิพย์มีการปลูก
สวนยางพารารอบๆ พ้ืนที่บริเวณด้านข้างโรงงานพุนพิน เพื่อดูดซับมลพิษในอากาศอีกด้วย

จากผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศจากปล่องระบาย เมื ่อน ามาเปรียบเทียบกับมาตรฐานตามประกาศ
กระทรวงอุตสาหกรรม พ.ศ. 2549 เรื ่อง ก าหนดค่าปริมาณสารเจือปนในอากาศที่ระบายออกจากทุกปล่องที่ ท า        
การตรวจวัด พบว่ามีค่าอยู่ในเกณฑ์ที่มาตรฐานก าหนดตามประกาศดังกล่าว และทุกพารามิเตอร์ไ ม่มีความเสี่ยงที่    
จะเกินค่าที่กฎหมายก าหนด และไม่มีข้อร้องเรียนด้านสิ่งแวดล้อมจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียรอบโรงงาน

การตรวจวัดคุณภาพอากาศจากปล่องระบายอากาศเสียของโรงงานอุตสาหกรรม เป็นวิธีการที ่ใช้ใ น         
การติดตามตรวจสอบและควบคุมการระบายมลพิษให้เป็นไปตามมาตรฐานควบคุมมลพิษจากแหล่งก าเนิด นอกจาก   
จะเป็นการปฏิบัติตามแนวทางที่กฎหมายก าหนดแล้ว ยังสามารถบรหิารจัดการอากาศไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ลดอาการ
เจ็บป่วย ลดผลกระทบต่อชุมชนข้างเคียง และลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม

หมายเหต:ุ ขอบเขตการรายงานข้อมูลคุณภาพอากาศทีก่ฎหมายก าหนด ประกอบด้วย โรงงานหาดใหญ่ จ.สงขลา และโรงงานพุนพิน จ. สุราษฎร์ธานี ระหว่างวันที่ 1 มกราคม ถึง 31 ธันวาคม 2566

คุณภาพอากาศที่กฎหมายก าหนด

การปล่อยมลพิษ โรงงานหาดใหญ่

พารามิเตอร์ (ppm) Standard (ppm) 1stFlue 2ndFlue 1stFlue 2ndFlue 1stFlue 2ndFlue

Sulfur dioxide 950 100 15.00 85.80 107.17 1.90 1.30

Carbon monoxide 690 <1.0 <1.0 <1.0 <1.0 5.7 8.5

Oxide of Nitrogen 200 11.00 5.84 11.90 12.39 87.00 46.40

การปล่อยมลพิษ โรงงานพุนพิน

พารามิเตอร์ (ppm) Standard (ppm) 1stFlue 2ndFlue 1stFlue 2ndFlue 1stFlue 2ndFlue

Sulfur dioxide 950 <2.0 - <2.0 - <2.0 <2.0

Carbon monoxide 690 137.0 - 7.0 - <1.0 <1.0

Oxide of Nitrogen 200 52.30 - 33.90 - 37.30 10.20

รายงานความยัง่ยนื 256692



เป้าหมาย

2573 ขยายสัดส่วนการใช้พลังงานสะอาดส าหรับการผลิตไฟฟ้า ไม่ต ่ากว่า 20%

การบรหิารจดัการพลงังาน

นโยบายการใชพ้ลงังาน

บริษัทฯ มุ่งมั่นที่จะพัฒนาระบบการจัดการด้านพลังงานอย่างเหมาะสม เพื่อด าเนินธุรกิจควบคู่กับการอนุรักษ์
พลังงาน โดยส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการใช้พลังงานให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดให้สอดคล้อ งกับกฎหมาย           
และข้อก าหนดที่เกี่ยวข้อง นอกจากนี้ มีการติดตามการใช้พลังงานอย่างต่อเนื่องเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด และสร้าง
ความตระหนักให้แก่พนักงานและผู้บริหารทุกคนรับทราบถึงมาตรการในการประหยัดพลังงานต่างๆ ทั้ งในออฟฟิศ   
และในกระบวนการผลิตอย่างสม ่าเสมอ

ภาพรวมการด าเนินการ

หาดทิพย์ มีการซื้อพลังงานไฟฟ้าจากการไฟฟ้า
ส ่วนภูม ิภาค เพื ่อใช ้เป ็นแหล่งพล ังงานหลักส  าหร ับ
ส านักงานและโรงงาน โดยในปี 2566 หาดทิพย์ ได้มี
การควบคุมการใช้พลังงานไฟฟ้าให้มีประสิทธิภาพมาก
ยิ ่งขึ ้น รวมถึงมีการน านวัตกรรมและเทคโนโลยี เข้ามา
พัฒนากระบวนการท างานผ่านการใช้พลังงานหมุนเวียน 
เช่น การติดตั้งแหล่งผลิตไฟฟ้าจากพลังงานแสงอาทิตย์ 
เพื่อผลิตพลังงานทดแทนและลดต้นทุนการซ้ือพลังงานลง 

2567 พลังงานที่ใช้ในกระบวนการผลิต EUR ค่าไม่เกิน 0.34 เมกะจูลต่อหน่วยการผลิต (MJ/ Lbev)

รายงานความยัง่ยนื 2566 93
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การใชพ้ลงังานตอ่หนว่ยการผลติ 
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หมายเหต:ุ
1. ขอบเขตที่มาของข้อมูล โรงงานหาดใหญ่ จ.สงขลา และโรงงานพุนพิน จ. สุราษฎร์ธานี 

ระหว่างวันที่ 1 มกราคม ถึง 31 ธันวาคม 2566



ติดตั ้งแผงโซลาร์เซลล์บนหลังคา (On Grid) ขนาด 100 kW
ในโรงงานหาดใหญ่ โดยช่วยประหยัดพลังงานได้ถึง 8,580 kWh

ติดตั้งช่องรับแสงจากภายนอก (Sky Light) ในอาคารของโรงงาน
ทั้งในส่วนของพื้นที่การผลิตและพื้นที่ของคลังเก็บสินค้า เพื่อช่วย
ลดการใช้พลังงานไฟฟ้าแสงสว่างในเวลากลางวัน 

ติดตั้งเครื ่องตั้งเวลาดิจิทัล (Digital Timer) เพื่อการปิดไฟฟ้า  
และเครื่องปรับอากาศในช่วงเวลาพักกลางวัน ก่อนและหลังเลิก
งานเป็นมาตรการประหยัดไฟฟ้า

โครงการปรับปรุงแหล่งก าเนิดแสงสว่างตั้งแต่การเปลี่ยนมาใช้
หลอดไฟ LED การต ิดต ั ้ ง โคมไฟพล ัง งานแสงอาท ิตย์            
และปรับปรุงระบบให้แสงสว่างใหม่ เพื่อลดการใช้แสงสว่างใน
พื้นที่ที่ไม่ได้ใช้งาน

โครงการเชื่อมต่อเครื่องลม 10 บาร์ ระหว่าง Line 2 และ Line 3
ที่โรงงานพุนพิน เพื่อเพิ ่มประสิทธิภาพและลดการใช้พลังงาน     
โดยสามารถลดพลังงานไฟฟ้าที ่ใช้ในระบบเครื ่องลมลง 34% 
ประหยัดไฟฟ้าได้ 1,138 kWh

ติดตั้งแผงโซลาร์เซลล์ (Solar Rooftop) บนหลังคาอาคารผลิต 
และแผงโซลาร์เซลล์ลอยน ้า (Solar Floating) จ านวนมากกว่า 
9,000 แผง ที่โรงงานพุนพิน จังหวัดสุราษฎร์ธานี ซึ่งสามารถใช้
เป็นพลังงานทดแทนมากถึง 11% เทียบจากการใช้พลังงาน
ทั ้งหมด อีกทั ้งยังสามารถลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกได้ถึง 
1,325 tCO2e นอกจากนี ้มีการก าหนดแผนในการขยายพื ้นที่
ส าหรับการติดตั ้งแผงโซลาร์ เซลล์บนอาคารส านักงานและ
คลังสินค้าโรงงานหาดใหญ่ เพื่อผลักดันการใช้พลังงานสะอาด 
ทดแทนพลังงานจากถ่านหิน โดยคาดว่าจะช่วยเพิ่มสัดส่วนการใช้
พลังงานแสงอาทิตย์ได้ถึง 20% ภายในปี 2570

โครงการเพือ่สนับสนนุการประหยดัพลงังานและลดการปลอ่ยกา๊ซเรอืนกระจก

รายงานความยัง่ยนื 256694



หมายเหต:ุ
1. ขอบเขตการรายงานข้อมูลพลังงาน ข้อมูลน ้า ข้อมูลก๊าซเรือนกระจก ข้อมูลขยะและของเสีย ประกอบด้วย โรงงานหาดใหญ่ จ.สงขลา และโรงงานพุนพิน จ. สุราษฎร์ธานี ระหว่างวันที่ 1 มกราคม ถึง 31 ธันวาคม 2566
2. แหล่งพลังงานแบบเคล่ือนที ่ประกอบด้วย การใช้เช้ือเพลิงส าหรับรถโฟล์คลิฟท ์ยานพาหนะส่วนกลาง และรถบรรทุกข์สินคา้
3. แหล่งพลังงานแบบไม่เคล่ือนที ่ประกอบด้วย การใช้เชื้อเพลิงส าหรับเครื่องจักรในการผลิต เครื่องปั่นไฟ เครื่องตัดหญ้า CDE งานก่อสร้าง และงานวิศวกรรม
4. แหล่งพลังงานไฟฟ้า ประกอบด้วย การซื้อพลังงานไฟฟา้จากการไฟฟา้ส่วนภมูิภาค และการผลิตไฟฟ้าผ่านแผ่นพลังงานแสงอาทติย์ทีติ่ดต้ังอยู่ในพืน้ที่โครงการ

ผลการด าเนินงาน หน่วย 2564 2565 2566

การใช้พลังงานแบบเคลื่อนที่

น ้ามันดีเซล MJ 70,081,731 75,169,980 78,930,160

น ้ามันเบนซิน MJ 1,012,928 432,597 945,308

ก๊าซ LPG MJ 2,617,717.50 2,469,317 1,904,425

ทั้งหมด MJ 73,712,376.50 78,071,894 81,779,893

การใช้พลังงานแบบไม่เคลื่อนที่

น ้ามันเตา MJ 60,040,100 5,517,600 5,157,033

น ้ามันดีเซล MJ 34,235 8,012 15,752

น ้ามันเบนซิน MJ 18,491 35,231 41,600

ก๊าซ LPG MJ 29,051,065 32,380,902 33,695,741

ทั้งหมด MJ 35,143,891 37,941,745 33,753,093

การใช้พลังงานไฟฟ้า

ปริมาณไฟฟ้าที่ซื้อ MJ 128,818,802 123,740,662 131,251,736

ปริมาณไฟฟ้าที่ผลิต (Solar 
Energy) MJ 10,696,745 10,528,315 10,866,189

ปริมาณการใช้พลังงานทัง้หมด MJ 139,515,547 134,268,977 142,117,925

ปริมาณการใช้พลังงานทัง้หมดต่อ
หน่วยการผลิต MJ/Lbev 0.38 0.35 0.34

รายงานความยัง่ยนื 2566 95



GRI STANDARD & DISCLOSURE LOCATION

General Disclosures 

GRI 2: General 

Disclosures 2021

The organization and its reporting practices 

2-1 Organizational details SD: 04

2-2 Entities included in the organization’s sustainability reporting SD: 05

2-3 Reporting period, frequency and contact point SD: 05

2-4 Restatements of information SD: 05

Activities and worker

2-6 Activities, value chain and other business relationships

SD: 05, 19-20

2-7 Employees SD: 42

2-8 Workers who are not employees SD: 42

Governance

2-9 Governance structure and composition AR: 108

2-10 Nomination and selection of the highest governance body AR: 95, 121-

122

2-11 Chair of the highest governance body AR: 109

2-12 Role of the highest governance body in overseeing the management of 

impacts

AR: 114-115

2-13 Delegation of responsibility for managing impacts AR: 114-115

2-14 Role of the highest governance body in sustainability reporting AR: 114-115

2-15 Conflicts of interest AR: 129

2-16 Communication of critical concerns AR: 132, 266

2-17 Collective knowledge of the highest government body AR: 110-111

Statement of use
Haadthip Public Company Limited, has reported the information cited in this GRI 

content index for the period 1st January 2023 to 31th December 2023 with reference to 

the GRI Standards. 

GRI 1 used GRI 1: Foundation 2021

หมายเหตุ 

1). AR: Annual Report 2022 (Form 56-1 One Report)

2). SD: Sustainability Report 2023 

รายงานความยัง่ยนื 256696



GRI STANDARD & DISCLOSURE LOCATION

Governance

2-18 Evaluation of the performance of the highest governance body AR: 100-104

2-19 Remuneration policies AR: 117

2-20 Process to determine remuneration

AR: 113-114, 

117-118, 127-

128

2-21 Annual total compensation ratio

AR: 117-118

Strategy, policies and practices

2-22 Statement on sustainable development strategy SD: 02-03

2-23 Policy commitments SD: 08-10

2-26 Mechanisms for seeking advice and raising concerns SD: 04, 16-17, 

29

2-27 Compliance with laws and regulations SD: 27, 29, 63, 

71, 72

2-28 Membership associations

SD: 11-12, 26-

27, 91

Stakeholder engagement

2-29 Approach to stakeholder engagement SD: 15-17

2-30 Collective bargaining agreements SD: 17, 29

Material Topics 2021

GRI 3: Material 

Topics 2021

3-1 Process to determine material topics SD: 12

3-2 List of material topics
SD: 13

รายงานความยัง่ยนื 2566 97



GRI STANDARD & DISCLOSURE LOCATION

Economic Performance 2016

GRI 3: Material

Topics 2021

3-3 Management of material topics N/A

GRI 201: Economic 

Performance 2016

201-1 Direct economic value generated and distributed AR: 06-07

201-2 Financial implications and other risks and opportunities due to climate 

change

SD: 31-32

201-3 Defined benefit plan obligations and other retirement plans AR: 188

201-4 Financial assistance received from government AR: 202, 207-

208

Market Presence

GRI 3: Material

Topics 2021

3-3 Management of material topics

SD: 40

GRI 202: Market 

Presence 2016

202-1 Ratios of standard entry level wage by gender compared to local 

minimum wage

SD: 40-41

202-2 Proportion of senior management hired from the local community SD: 42

AR: 116

Indirect Economic Impacts

GRI 3: Material

Topics 2021

3-3 Management of material topics

AR: 18

GRI 203: Indirect 

Economic Impacts 

2016

203-1 Infrastructure investments and services supported AR: 21-23

203-2 Significant indirect economic impacts SD: 31, 68-72 

Procurement Practices

GRI 3: Material

Topics 2021
3-3 Management of material topics SD: 21

GRI 204: 

Procurement

Practices 2016

204-1 Proportion of spending on local suppliers SD: 22

รายงานความยัง่ยนื 256698



หมายเหตุ 

1). AR: Annual Report 2023 (Form 56-1 One Report)

2). SD: Sustainability Report 2023 

GRI STANDARD & DISCLOSURE LOCATION

Anti-corruption

GRI 3: Material

Topics 2021

3-3 Management of material topics

SD: 25-27

GRI 205:   Anti-

corruption 2016

205-1 Operations assessed for risks related to corruption SD: 25-27

205-2 Communication and training about anti-corruption policies and 

procedures

SD: 26-28

205-3 Confirmed incidents of corruption and actions taken SD: 27

Materials

GRI 3: Material

Topics 2021

3-3 Management of material topics

SD: 73

GRI 301: Materials 

2016

301-1 Materials used by weight or volume SD: 74

301-2 Recycled input materials used SD: 74-75

301-3 Reclaimed products and their packaging materials SD: 75

Energy

GRI 3: Material

Topics 2021

3-3 Management of material topics

SD: 93

GRI 302: Energy 

2016

302-1 Energy consumption within the organization SD: 95

302-3 Energy intensity SD: 95

302-4 Reduction of energy consumption SD: 93-95

302-5 Reductions in energy requirements of products and services SD: 94-95

Water and Effluents

GRI 3: Material

Topics 2021

3-3 Management of material topics SD: 84

GRI 303: Water and 

Effluents 2018

303-1 Interactions with water as a shared resource SD: 84-85

303-2 Management of water discharge-related impacts SD: 87

303-3 Water withdrawal SD: 85

303-4 Water discharge SD: 85

303-5 Water consumption SD: 85
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GRI STANDARD & DISCLOSURE LOCATION

Emission

GRI 3: Material

Topics 2021
3-3 Management of material topics

SD: 88

GRI 305: Emissions 

2016

305-1 Direct (Scope 1) GHG emissions SD: 89-90

305-2 Energy indirect (Scope 2) GHG emissions SD: 89-90

305-3 Other indirect (Scope 3) GHG emissions SD: 90

305-4 GHG emissions intensity SD: 90

305-5 Reduction of GHG emissions SD: 89-90

305-7 Nitrogen oxides (NOx), sulfur oxides (SOx), and other significant air 

emissions

SD: 92

Waste

GRI 3: Material

Topics 2021

3-3 Management of material topics SD: 77

GRI 306: Waste 

2020

306-1 Waste generation and significant waste-related impacts SD: 77-78

306-2 Management of significant waste-related impacts SD: 77-83

306-3 Waste generated SD: 77-78

306-4 Waste diverted from disposal SD: 77-78

306-5 Waste directed to disposal SD: 77-78

Supplier Environmental Assessment

GRI 3: Material

Topics 2021

3-3 Management of material topics SD: 21

GRI 308: Supplier 

Environmental

Assessment 2016

308-1 New suppliers that were screened using environmental criteria SD: 22

308-2 Negative environmental impacts in the supply chain and actions taken SD: 23
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GRI STANDARD & DISCLOSURE LOCATION

Employment

GRI 3: Material

Topics 2021

3-3 Management of material topics

SD: 40

GRI 401: 

Employment 2016

401-1 New employee hires and employee turnover SD: 43-44

401-2 Benefits provided to full-time employees that are not provided to 

temporary or part-time employees

SD: 45

401-3 Parental leave SD: 46

Occupational Health and Safety

GRI 3: Material

Topics 2021

3-3 Management of material topics SD: 55

GRI 403: 

Occupational Health 

and Safety 2018

403-1 Occupational health and safety management system SD: 55-56

403-2 Hazard identification, risk assessment, and incident investigation SD: 55-56

403-3 Occupational health services SD: 57

403-4 Worker participation, consultation, and communication on 

occupational health and safety

SD: 57-59, 62

403-5 Worker training on occupational health and safety SD: 59

403-6 Promotion of worker health SD: 45, 48, 62

403-7 Prevention and mitigation of occupational health and safety impacts 

directly linked by business relationships

SD: 57 

403-8 Workers covered by an occupational health and safety

Management system

SD: 60

403-9 Work-Related Injuries SD: 60-61

403-10 Work-Related Ill Health SD: 61

Training and Education

GRI 3: Material

Topics 2021

3-3 Management of Material Topics SD: 50

GRI 404: Training and 

Education 2016

404-1 Average hours of training per year per employee SD: 52

404-2 Programs for upgrading employee skills and transition assistance 

programs

SD: 51-54

404-3 Percentage of employees receiving regular performance and career 

development reviews

SD: 40
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GRI STANDARD & DISCLOSURE LOCATION

Diversity and Equal Opportunity

GRI 3: Material

Topics 2021

3-3 Management of material topics SD: 41

GRI 405: Diversity and 

Equal Opportunity 2016

405-1 Diversity of governance bodies and employees SD: 42

405-2 Ratio of basic salary and remuneration of women to men SD: 42

Non-discrimination

GRI 3: Material

Topics 2021

3-3 Management of material topics SD: 41

GRI 406: Non-

discrimination 2016
406-1 Incidents of discrimination and corrective actions taken SD: 38

Child Labor

GRI 3: Material

Topics 2021

3-3 Management of material topics SD: 33

GRI 408: Child Labor 

2016

408-1 Operations and suppliers at significant risk for incidents of child 

labor

SD: 34-35

Forced or Compulsory Labor

GRI 3: Material

Topics 2021

3-3 Management of material topics SD: 33

GRI 409: Forced or 

Compulsory Labor 

2016

409-1 Operations and suppliers at significant risk for incidents of forced or 

compulsory labor

SD: 34-35

Local Communities

GRI 3: Material

Topics 2021

3-3 Management of material topics SD: 67

GRI 413: Local 

Communities 2016

413-1 Operations with local community engagement, impact

assessments, and development programs

SD: 16-17 68-

71

413-2 Operations with significant actual and potential negative impacts on 

local communities

SD: 70-71
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หมายเหตุ 

1). AR: Annual Report 2023 (Form 56-1 One Report)

2). SD: Sustainability Report 2023 

GRI STANDARD & DISCLOSURE LOCATION

Supplier Social Assessment

GRI 3: Material

Topics 2021

3-3 Management of material topics SD: 21, 33

GRI 414: Supplier 

Social Assessment 

2016

414-1 New suppliers that were screened using social criteria SD: 21-22

414-2 Negative social impacts in the supply chain and actions taken
SD: 17, 23-24, 

35-36

Customer Health and Safety

GRI 3: Material

Topics 2021

3-3 Management of material topics SD: 63-64

GRI 416: Customer 

Health and Safety 

2016

416-1 Assessment of the health and safety impacts of product and service 

categories

SD: 64-65

416-2 Incidents of non-compliance concerning the health and safety impacts 

of products and services

SD: 63

Marketing and Labeling

GRI 3: Material

Topics 2021

3-3 Management of material topics SD: 64

GRI 417: Marketing 

and Labeling 2016

417-1 Requirements for product and service information and labeling SD: 64

417-2 Incidents of non-compliance concerning product and service 

information and labeling

SD: 63

417-3 Incidents of non-compliance concerning marketing

communications

SD: 63

Customer Privacy 2016

GRI 3: Material

Topics 2021

3-3 Management of material topics SD: 39

GRI 418: Customer 

Privacy 2016

418-1 Substantiated complaints concerning breaches of customer privacy 

and losses of customer data

SD:  39

รายงานความยัง่ยนื 2566 103
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