
รายงานการบริหารความเส่ียงองค์กร 2568
บริษัท หาดทิพย์ จ ากัด (มหาชน)





1. ความเส่ียงด้านห่วงโซ่อุปทาน ส่งผลต่อการจัดหาวัตถุดิบ การผลิต รวมถึงการส่งมอบสินค้า

ประเภทความเส่ียง ความเส่ียงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk)

ผลกระทบ ความเส่ียงดังกล่าวอาจส่งผลให้บริษัทไม่สามารถผลติและส่งมอบสินค้าเพ่ือตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้อย่างเพียงพอ โดยเฉพาะ
ในกรณีที่เกิดการขาดแคลนน ้าซ่ึงเป็นปัจจัยส าคัญในกระบวนการผลิตเครือ่งด่ืม นอกจากนี้ อาจก่อให้เกิดการหยุดชะงักของการขนส่ง
วัตถุดิบ กระบวนการผลิต และการกระจายสินค้า ส่งผลกระทบต่อรายได้ ความเชื่อมัน่ของลูกค้า และความต่อเนื่องในการด าเนินธุรกิจ
ของบริษัท

มาตรการจัดการ
ความเส่ียง 

• มาตรการด้านการจัดหาวัตถุดิบและการบรหิารผู้จัดจ าหน่าย: กระจายแหล่งจัดหา จัดเตรียมผู้จัดจ าหน่ายส ารอง และบริหารวัตถุดิบ
ส ารองเพ่ือความตอ่เนื่องของการผลติ

• มาตรการด้านคุณภาพวัตถุดิบและมาตรฐานผู้จัดจ าหน่าย: คัดเลือกและตรวจประเมนิผู้จัดจ าหน่ายตามมาตรฐาน พร้อมควบคุมคุณภาพ
วัตถุดิบอย่างต่อเนื่อง

• มาตรการด้านการบริหารจัดการทรพัยากรน ้า: ประเมินความเส่ียง ติดตามสถานการณ์ และจัดเตรียมแหล่งน ้าส ารองเพ่ือรองรับ
ความต่อเนื่องในการด าเนินธุรกิจ

• มาตรการด้านการขนส่งและโลจิสติกส์: ติดตามสถานการณ์และปรบัแผนการขนส่งให้เหมาะสม เพ่ือให้การขนส่งและกระจายสินค้า
ด าเนินได้อย่างต่อเนื่อง แม้ในภาวะวิกฤต เช่น อุทกภัย



2. ความเส่ียงจากภาวะเศรษฐกิจที่ส่งผลต่อผลประกอบการของบรษัิท

ประเภทความเส่ียง ความเส่ียงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk)

ผลกระทบ ความเส่ียงดังกล่าวอาจส่งผลให้ความตอ้งการสินคา้ในตลาดชะลอตวั ส่งผลให้รายได้และผลประกอบการของบรษัิทไม่เป็นไปตามเป้าหมาย
ที่ก าหนด นอกจากนี้ ภาวะค่าครองชีพที่สูงขึ้นและก าลังซือ้ของผู้บรโิภคที่ลดลง อาจกระทบต่อปริมาณการจ าหน่ายและความสามารถ
ในการแข่งขันของบริษัท ขณะเดียวกัน ความไม่แน่นอนทางการเมืองอาจส่งผลตอ่บรรยากาศทางธุรกิจและการตดัสินใจของผู้บรโิภค 
ซึ่งอาจก่อให้เกิดความผันผวนของยอดขาย กระแสเงินสด และผลการด าเนินงานโดยรวมของบรษัิท

มาตรการจัดการ
ความเส่ียง 

มาตรการด้านการบริหารความเส่ียงจากภาวะเศรษฐกิจ: ติดตามสถานการณ์เศรษฐกิจอย่างใกล้ชิด พร้อมปรับกลยุทธก์ารขาย การตลาด 
และโปรโมชัน่ให้สอดคล้องกับก าลังซื้อของผู้บริโภคและสถานการณ์ในแต่ละพ้ืนที ่เพ่ือลดผลกระทบตอ่ผลประกอบการ โดยในปี 2568
แม้เกิดอุทกภัยในบางพ้ืนที่ บริษัทได้ปรับแผนการขายและช่องทางจ าหน่ายให้เหมาะสม ส่งผลให้สามารถด าเนินธุรกิจได้อยา่งตอ่เนื่อง
และจ ากัดผลกระทบต่อผลประกอบการ



3. ความเส่ียงด้านความปลอดภัยในการท างาน

ประเภทความเส่ียง ความเส่ียงด้านการปฏิบัตงิาน (Operational Risk) 

ผลกระทบ หากเกิดเหตุการณ์ด้านความปลอดภยัในการท างาน อาจส่งผลให้พนักงานได้รับบาดเจบ็หรอืเกิดอันตรายตอ่ชีวิตและสุขภาพ ส่งผลให้การ
ด าเนินงานหยุดชะงัก ประสิทธิภาพการท างานลดลง และเกิดต้นทุนเพ่ิมเตมิจากค่ารักษาพยาบาล การซ่อมแซมอุปกรณ์ หรือการหยุดการผลิต 
นอกจากนี้ อาจส่งผลกระทบตอ่ขวัญก าลังใจของพนักงาน ภาพลักษณ์องค์กร และความเชื่อมัน่ของผู้มีส่วนได้เสีย รวมถึงอาจก่อให้เกิดความ
เส่ียงด้านการไม่ปฏิบัตติามกฎหมายและข้อก าหนดที่เกี่ยวข้อง

มาตรการจัดการ
ความเส่ียง 

บริษัทได้รับการรับรองมาตรฐาน ISO 45001 และด าเนินการบริหารจัดการด้านอาชวีอนามัยและความปลอดภยัในการท างานอย่างเป็นระบบ 
โดยก าหนดนโยบายและมาตรการเพ่ือป้องกันการบาดเจ็บและการเจ็บป่วยจากการท างาน สร้างสภาพแวดล้อมการท างานที่ปลอดภยั 
สอดคล้องกับกฎหมาย ข้อก าหนด และมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง ครอบคลุมการระบุ ประเมิน และควบคุมอันตราย พร้อมทัง้ส่งเสรมิการมีส่วนร่วม
ของพนักงาน การส่ือสาร และการปรับปรุงอยา่งตอ่เนื่อง เพ่ือเสริมสรา้งวัฒนธรรมความปลอดภยั



4. ความเส่ียงด้านผลกระทบด้านส่ิงแวดล้อม

ประเภทความเส่ียง ความเส่ียงด้านการปฏิบัตงิาน (Operational Risk) 

ผลกระทบ การด าเนินธุรกิจของบรษัิทอาจก่อให้เกิดการปล่อยมลพิษออกสู่ชุมชนโดยรอบ ซ่ึงอาจส่งผลกระทบตอ่ส่ิงแวดล้อมและสุขภาพของชุมชน 
รวมถึงกระทบตอ่ภาพลกัษณ์และชื่อเสียงขององค์กร นอกจากนี้ ความเส่ียงจากการขาดแคลนทรพัยากรธรรมชาตทิีจ่ าเปน็ตอ่กระบวนการ
ผลิต อาจส่งผลให้การด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผน เพ่ิมต้นทุนการผลิต และกระทบต่อความตอ่เนื่องในการด าเนินธรุกจิ ในขณะเดียวกัน 
การปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากกิจกรรมของบรษัิทอาจมีส่วนตอ่การเปลีย่นแปลงสภาพภมูิอากาศ และก่อให้เกิดความเส่ียงด้านการปฏบิัติ
ตามกฎหมาย ข้อก าหนดด้านส่ิงแวดล้อม ตลอดจนความเช่ือมัน่ของผู้มีส่วนได้เสียในระยะยาว

มาตรการจัดการ
ความเส่ียง 

บริษัทได้รับการรับรองมาตรฐาน ISO 14001 และก าหนดนโยบายในการบริหารจดัการความเส่ียงด้านส่ิงแวดล้อมอยา่งเป็นระบบ โดยมุ่งเน้น
การลดผลกระทบจากการด าเนนิธุรกิจตอ่ส่ิงแวดล้อมและชุมชน ควบคู่กับการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธภิาพและสอดคล้องกับข้อก าหนด
ที่เกี่ยวข้อง ทัง้นี้ บริษัทได้ก าหนดตัวช้ีวัดด้านการใช้น ้า การใช้พลังงาน และ สัดส่วนเศษวัสดุประเภทรีไซเคิล เพ่ือใช้ในการติดตาม ประเมินผล 
และปรับปรุงการด าเนนิงานด้านส่ิงแวดล้อมอย่างตอ่เนื่อง 



5. ความเส่ียงด้านความปลอดภัยต่อผู้บริโภค

ประเภทความเส่ียง ความเส่ียงด้านการปฏิบัตงิาน (Operational Risk) 

ผลกระทบ หากเกิดเหตุการณ์ด้านความปลอดภยัตอ่ผู้บรโิภค อาจส่งผลกระทบตอ่สุขภาพและความปลอดภยัของผู้บริโภค ก่อให้เกิดความเสียหายด้าน
ภาพลักษณ์และชื่อเสียงขององค์กร รวมถึงความเชื่อมัน่ของลูกค้าและผู้มีส่วนได้เสีย นอกจากนี้ อาจน าไปสู่การเรียกคืนสินคา้ การร้องเรยีน 
หรือการไม่ปฏิบัตติามกฎหมายและข้อก าหนดที่เกี่ยวข้อง ซึ่งอาจส่งผลกระทบตอ่ผลการด าเนินงานของบริษัทในระยะยาว

มาตรการจัดการ
ความเส่ียง 

บริษัทก าหนดนโยบายและมาตรการควบคุมด้านความปลอดภยัอาหารอย่างเป็นระบบ โดยด าเนินการตามมาตรฐานสากล ได้แก่ FSSC 22000, 
GHP และ HACCP เพ่ือป้องกันการปนเปื้ อนตลอดกระบวนการผลิต ครอบคลุมการก าหนดมาตรฐานด้านคุณภาพและความปลอดภยั
ของสินค้า การตรวจสอบและควบคุมกระบวนการผลิตอย่างสม ่าเสมอ รวมถึงการฝกึอบรมและสร้างความตระหนักรูใ้ห้แก่พนักงานที่เกี่ยวข้อง 
นอกจากนี้ บริษัทมีการติดตาม ตรวจสอบ และทบทวนประสิทธิผลของมาตรการด้านความปลอดภยัอาหารอย่างตอ่เนื่อง เพ่ือรักษามาตรฐาน
คุณภาพสินค้าและเสริมสร้างความเชื่อมัน่ของผู้บรโิภค



6. ความเส่ียงด้านการละเมิดสิทธิมนุษยชนและความเท่าเทียม

ประเภทความเส่ียง ความเส่ียงด้านการปฏิบัตงิาน (Operational Risk) 

ผลกระทบ หากเกิดกรณีการละเมิดสิทธิมนษุยชนหรือความไม่เท่าเทยีม อาจน าไปสู่การร้องเรยีนจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และส่งผลให้บริษัทสูญเสีย
ความน่าเชื่อถือและความเชื่อมัน่จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย นอกจากนี้ อาจกระทบตอ่ภาพลักษณ์และชื่อเสียงขององค์กร รวมถึงความยัง่ยืน
ในการด าเนินธุรกิจในระยะยาว

มาตรการจัดการ
ความเส่ียง 

บริษัทก าหนดแนวทางในการบริหารจดัการความเส่ียงด้านสิทธมินุษยชนอย่างเป็นระบบ โดยด าเนินการตรวจสอบด้านสิทธิมนษุยชน
ตามหลักการ Human Rights Due Diligence (HRDD) เพ่ือระบุและประเมินความเส่ียงที่อาจเกิดขึ้นตอ่กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในห่วงโซ่
คุณค่าของบริษัท พร้อมทัง้จัดท ามาตรการและแผนงานในการลดและบรรเทาความเส่ียงทีย่ังหลงเหลืออยู่ นอกจากนี้ บริษัทมีการติดตาม 
ทบทวน และทวนสอบผลการด าเนินงานอย่างตอ่เนื่อง เพ่ือให้การด าเนินธุรกิจเป็นไปตามหลักสิทธิมนุษยชน ความเท่าเทียม และความ
รับผิดชอบต่อสังคม



7. ความเส่ียงด้านความปลอดภัยของข้อมูล

ประเภทความเส่ียง ความเส่ียงด้านการปฏิบัตงิาน (Operational Risk) 

ผลกระทบ หากเกิดเหตุการณ์ด้านความปลอดภยัของข้อมลู อาจส่งผลให้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการให้บริการเกดิการหยุดชะงัก ท าให้บริษัท
สูญเสียข้อมูลส าคัญที่ใช้ในการด าเนินธุรกิจ รวมถึงอาจก่อให้เกิดการสูญเสียรายได้จากการหยุดชะงักของธุรกิจ และส่งผลกระทบ
ต่อ
ความเชื่อมัน่ของลูกค้า ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และชื่อเสียงขององค์กรในระยะยาว

มาตรการจัดการ
ความเส่ียง 

บริษัทก าหนดมาตรการบริหารจัดการความเส่ียงด้านความปลอดภัยของข้อมูลอย่างเป็นระบบ โดยมีการทบทวนและปรับปรุงระบบป้องกัน
ด้านความมัน่คงปลอดภัยของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูลให้ทันสมัยอยู่เสมอ พร้อมทัง้ทบทวนและปรับปรุงนโยบายและแนวปฏิบัติ
ด้านความปลอดภัยของข้อมูลให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน นอกจากนี้ บริษัทส่งเสริมการสร้างความตระหนักรู้และให้ความรู้
แก่พนักงานด้านความปลอดภัยทางไซเบอร์ รวมถึงการทดสอบระบบอย่างสม ่าเสมอ และมีการติดตัง้ระบบปกป้องข้อมูล ระบบป้องกัน 
และระบบตรวจจับการบุกรุก เพ่ือป้องกันและลดความเส่ียงจากภัยคุกคามด้านข้อมูลอย่างต่อเนื่อง



8. ความเส่ียงด้านภาพลักษณ์และชื่อเสียงองค์กร

ประเภทความเส่ียง ความเส่ียงด้านการปฏิบัตงิาน (Operational Risk) 

ผลกระทบ หากเกิดเหตุการณ์ที่ส่งผลกระทบตอ่ภาพลกัษณ์และชื่อเสียงองค์กร อาจน าไปสู่การร้องเรยีนจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และท าให้บริษัทสูญเสีย
ความน่าเชื่อถือ ความไว้วางใจ และความเชื่อมัน่จากลูกค้า คู่ค้า และสังคมโดยรวม ซึ่งอาจส่งผลต่อการด าเนินธรุกิจและความสามารถ
ในการแข่งขันของบริษัทในระยะยาว

มาตรการจัดการ
ความเส่ียง 

บริษัทก าหนดมาตรการบรหิารจดัการความเส่ียงด้านภาพลกัษณ์และชื่อเสียงองค์กร โดยมุ่งเน้นการเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ 
และความตระหนักแก่พนักงานผ่านการอบรมและส่ือประชาสัมพันธเ์กี่ยวกับการปฏบิัตงิานอย่างเหมาะสม การส่งมอบผลิตภณัฑ์และบรกิาร
ที่มีคุณภาพ รวมถึงแนวทางการใช้ส่ือสังคมออนไลน์อยา่งรบัผิดชอบ นอกจากนี้ บริษัทมีการจัดให้มีช่องทางในการส่ือสารเพ่ือให้พนักงาน
สามารถสอบถาม แลกเปลี่ยนความคิดเห็น และท าความเข้าใจในแนวทางการปฏิบัติที่ถูกตอ้ง เพ่ือป้องกันความเขา้ใจคลาดเคลื่อน
และลดความเส่ียงที่อาจส่งผลกระทบตอ่ภาพลักษณ์และชื่อเสียงขององค์กร



9. ความเส่ียงด้านความผันผวนของราคาวัตถุดิบ

ประเภทความเส่ียง ความเส่ียงด้านการเงิน (Financial Risk) 

ผลกระทบ หากราคาวัตถุดิบปรับตวัสูงขึ้นอย่างมีนยัส าคัญ อาจส่งผลให้ต้นทุนการผลิตเพ่ิมขึน้และกระทบตอ่อัตราก าไรของบรษัิท นอกจากนี้ ความผัน
ผวนของราคาวัตถุดิบอาจท าให้ไม่สามารถวางแผนการผลิตได้ตามแผนที่ก าหนด และส่งผลกระทบตอ่กระแสเงนิสดและฐานะทางการเงินของ
บริษัทในระยะยาว

มาตรการจัดการ
ความเส่ียง 

บริษัทก าหนดมาตรการบรหิารจดัการความเส่ียงด้านความผันผวนของราคาวัตถุดิบ โดยมีการติดตามข่าวสารและสถานการณ์ทัง้ใน
และต่างประเทศที่อาจส่งผลกระทบตอ่ราคาวัตถุดิบอย่างใกล้ชดิ เช่น สถานการณ์ทางเศรษฐกิจ การเมือง ภัยธรรมชาต ิและเหตุการณ์ส าคัญ
อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง นอกจากนี้ บริษัทมีการบริหารการจดัซื้อผ่านการเจรจาราคาซื้อขายล่วงหนา้ การจัดท าสัญญาซื้อขายระยะยาวกับผู้จัด
จ าหน่าย การกระจายแหล่งจัดหาวัตถุดิบจากผู้จดัจ าหน่ายหลายราย รวมถึงการรักษาความสัมพันธท์ี่ดีกับผู้จัดจ าหน่าย และการส่ือสาร
หรือประชุมร่วมกันอย่างสม ่าเสมอ เพ่ือเสริมสร้างความมัน่คงด้านการจัดหาวัตถุดิบและลดผลกระทบจากความผันผวนของราคา



10. ความเส่ียงด้านกระแสเงนิสด

ประเภทความเส่ียง ความเส่ียงด้านการเงิน (Financial Risk) 

ผลกระทบ หากเกิดความเส่ียงด้านกระแสเงินสด อาจส่งผลให้บริษัทขาดสภาพคล่องในการด าเนินธรุกิจ ไม่สามารถช าระหนี้หรือค่าใช้จา่ยได้ตามก าหนด 
ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานในแต่ละช่วงเวลา รวมถึงอาจกระทบตอ่ความเชือ่มัน่ของคู่คา้ สถาบันการเงิน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ตลอดจน
ความมัน่คงทางการเงินของบรษัิทในระยะยาว

มาตรการจัดการ
ความเส่ียง 

บริษัทก าหนดมาตรการบรหิารจดัการความเส่ียงด้านกระแสเงนิสดอยา่งเป็นระบบ โดยมีการวางแผนและติดตามกระแสเงนิสดอย่างใกล้ชิด 
การบริหารเงินทนุหมุนเวียนให้มีประสิทธภิาพ การควบคุมค่าใช้จา่ยและการลงทนุให้สอดคล้องกับสภาพคล่องทางการเงิน รวมถึงการบริหาร
เงื่อนไขการช าระเงินกับลูกค้าและคูค่้าอย่างเหมาะสม นอกจากนี้ บริษัทมีการติดตามและทบทวนสถานะทางการเงนิอย่างสม ่าเสมอ เพ่ือให้
สามารถรองรับความผันผวนและรกัษาความตอ่เนื่องในการด าเนินธรุกิจ



11. ความเส่ียงด้านการเปลี่ยนแปลงภาษีความหวาน ระยะ 4

ประเภทความเส่ียง ความเส่ียงด้านการปฏิบัตติามกฎระเบียบและข้อบงัคับ (Compliance Risk)

ผลกระทบ การปรับอัตราภาษีความหวานอาจส่งผลให้ตน้ทุนการผลิตและตน้ทนุทางภาษีเพ่ิมสูงขึ้น กระทบตอ่อัตราก าไรของบริษัท รวมถึงอาจส่งผลต่อ
ยอดขายของผลิตภณัฑ์ที่มีปรมิาณน ้าตาลสูง หากไม่สามารถปรับตัวให้สอดคลอ้งกับขอ้ก าหนดและพฤตกิรรมผู้บรโิภคทีเ่ปลี่ยนแปลงไป

มาตรการจัดการ
ความเส่ียง 

บริษัทได้ด าเนินการปรับสูตรผลิตภณัฑ์โดยลดปริมาณน ้าตาลและใช้สารให้ความหวานทดแทน เพ่ือให้เป็นไปตามข้อก าหนดของภาครฐั
และลดผลกระทบจากภาษีความหวาน นอกจากนี้ บริษัทยังมุ่งพัฒนาและผลักดันผลติภณัฑ์ใหม่ โดยเน้นผลิตภณัฑ์เพ่ือสุขภาพ ผลิตภัณฑ์ที่
ไม่มีน ้าตาลหรือให้พลังงานต ่า เพ่ือตอบสนองตอ่ความตอ้งการและกระแสนิยมของผู้บรโิภคทีใ่ส่ใจสุขภาพ และเสริมสร้างความสามารถในการ
แข่งขันของบริษัทในระยะยาว



12. ความเส่ียงจากการเปลี่ยนแปลงกฎหมายและกฎระเบียบด้านส่ิงแวดล้อม

ประเภทความเส่ียง ความเส่ียงด้านการปฏิบัตติามกฎระเบียบและข้อบงัคับ (Compliance Risk)

ผลกระทบ การบังคับใช้กฎหมายดังกลา่วอาจส่งผลให้บริษัทมตีน้ทุนในการด าเนินงานเพ่ิมขึน้จากการปรบัปรงุกระบวนการผลิตและการจัดการด้าน
ส่ิงแวดล้อม รวมถึงอาจเกิดความเส่ียงด้านการไม่ปฏบิัตติามกฎหมาย ซ่ึงอาจกระทบตอ่ภาพลักษณ์ ความเช่ือมัน่ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
และความสามารถในการแข่งขันของบรษัิท

มาตรการจัดการ
ความเส่ียง 

บริษัทมีการติดตามและประเมินความคืบหน้าของกฎหมายและข้อก าหนดด้านส่ิงแวดล้อมที่เกี่ยวข้องอย่างตอ่เนื่อง พร้อมทัง้วางแผนปรับ
กระบวนการด าเนินงานและการจดัการบรรจุภณัฑ์ให้สอดคล้องกับขอ้ก าหนดใหม่ รวมถึงส่งเสริมการด าเนินงานด้านส่ิงแวดล้อมอยา่งมี
ประสิทธิภาพ เพ่ือให้การด าเนินธุรกิจเป็นไปอย่างถูกตอ้งตามกฎหมายและสนับสนุนการเตบิโตอย่างยัง่ยืนของบรษัิท



13. ความเส่ียงจากการกระท าผิดพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

ประเภทความเส่ียง ความเส่ียงด้านการปฏิบัตติามกฎระเบียบและข้อบงัคับ (Compliance Risk)

ผลกระทบ หากเกิดการกระท าผิดกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล อาจส่งผลให้บริษัทได้รับบทลงโทษทางกฎหมาย การปรับทางปกครอง หรือการ
เรียกร้องค่าเสียหาย นอกจากนี้ อาจกระทบตอ่ความเชือ่มัน่ของลกูค้า ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ภาพลักษณ์ และชื่อเสียงขององคก์ร รวมถึงความ
ต่อเนื่องในการด าเนินธรุกจิของบรษัิท

มาตรการจัดการ
ความเส่ียง 

บริษัทก าหนดมาตรการบรหิารจดัการข้อมูลส่วนบุคคลอยา่งเป็นระบบ โดยจัดท านโยบายและแนวปฏิบัตดิ้านการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
ให้สอดคล้องกับกฎหมายที่เกี่ยวข้อง มีการก าหนดบทบาทและความรับผิดชอบที่ชดัเจน การควบคุมการเข้าถึงข้อมูล และการดูแลความมัน่คง
ปลอดภัยของข้อมลูอย่างเหมาะสม นอกจากนี้ บริษัทได้จัดตัง้คณะกรรมการเพ่ือคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของบรษัิท เพ่ือก ากับดูแล ทบทวน 
และติดตามการปฏบิัตติามกฎหมายและนโยบายที่เกี่ยวข้องอยา่งตอ่เนื่อง พร้อมทัง้ส่งเสรมิการสรา้งความรู ้ความเข้าใจ และความตระหนัก
แก่พนักงานเกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล รวมถึงมีการติดตาม ตรวจสอบ และทบทวนการปฏิบัติตามกฎหมายอยา่งสม ่าเสมอ 
เพ่ือป้องกันและลดความเส่ียงจากการกระท าผิดกฎหมายดังกล่าว



14. ความเส่ียงจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

ประเภทความเส่ียง ความเส่ียงด้านการปฏิบัตงิาน (Operational Risk) 

ผลกระทบ ความเส่ียงจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศอาจน าไปสู่ต้นทุนการด าเนินงานที่เพ่ิมขึ้นจากการปรับตัวตามนโยบายด้านส่ิงแวดล้อม
และพลังงาน รวมถึงความเส่ียงด้านการปฏิบัติตามกฎหมายในอนาคต นอกจากนี้ อาจส่งผลกระทบต่อภาพลักษณ์ ความเชื่อมัน่ของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย และความสามารถในการแข่งขันของบริษัท หากไม่สามารถบริหารจัดการการปล่อยก๊าซเรือนกระจกได้อย่างเหมาะสม

มาตรการจัดการ
ความเส่ียง 

บริษัทด าเนินการวางระบบบริหารจัดการความเส่ียงจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศอย่างเป็นระบบ โดยจัดท าข้อมูลการปล่อยก๊าซเรือน
กระจกจากการด าเนินงานและผลิตภัณฑ์ ครอบคลุมการจัดท าคาร์บอนฟุตพริ้นท์ขององค์กร (CFO) และคาร์บอนฟุตพริ้นท์ของผลิตภัณฑ์ 
(CFP) เพ่ือใช้เป็นฐานข้อมูลในการประเมินความเส่ียงและก าหนดแนวทางการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก นอกจากนี้ บริษัทได้ด าเนิน
โครงการลดการใช้พลังงาน รวมถึงการติดตัง้ระบบพลังงานแสงอาทิตย์ (Solar Cell) และพัฒนาระบบติดตามผลการด าเนินงานด้านการ
บริหารจัดการคาร์บอนผ่านระบบสารสนเทศภายในองค์กร เพ่ือเตรียมความพร้อมในการบริหารจัดการความเส่ียงด้านสภาพภูมิอากาศ
และสนับสนุนการด าเนินธุรกิจอย่างยัง่ยืน



15. ความเส่ียงจากการเกิดโรคอุบัติใหม่

ประเภทความเส่ียง ความเส่ียงด้านการปฏิบัตงิาน (Operational Risk) 

ผลกระทบ หากเกิดการแพร่ระบาดของโรคอุบัติใหม่ อาจส่งผลให้การด าเนินงานของบริษัทเกิดความไม่ต่อเนื่อง พนักงานไม่สามารถปฏิบัติงาน
ได้ตามปกติ ประสิทธิภาพการด าเนินงานลดลง และต้นทุนในการบริหารจัดการเพ่ิมขึ้น นอกจากนี้ อาจกระทบต่อความเช่ือมัน่ของผู้บรโิภค คู่ค้า
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมถึงภาพลักษณ์และชื่อเสียงของบริษัทในระยะยาว

มาตรการจัดการ
ความเส่ียง 

บริษัทก าหนดแนวทางบริหารจัดการความเส่ียงจากการเกิดโรคอุบัติใหม่อย่างเป็นระบบ โดยมีการดูแลและติดตามสุขภาพของพนักงานอย่าง
เหมาะสม พร้อมทัง้ให้ความรู้และแนวทางในการป้องกันโรค นอกจากนี้ บริษัทได้จัดท าแผนฉุกเฉินเพ่ือรองรับสถานการณ์การแพร่ระบาด 
เช่น การปรับรูปแบบการท างานให้มีความยืดหยุ่น และการเตรียมความพร้อมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร เพ่ือให้สามารถด าเนิน
ธุรกิจได้อย่างต่อเนื่อง รวมถึงมีการส่ือสารกับผู้บริโภคและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างเหมาะสม และให้ความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐ
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการควบคุมและป้องกันการแพร่ระบาดของโรค



16. ความเส่ียงจากภัยคุกคามทางไซเบอร์

ประเภทความเส่ียง ความเส่ียงด้านการปฏิบัตงิาน (Operational Risk) 

ผลกระทบ ภัยคุกคามทางไซเบอรอ์าจท าให้ระบบการท างานหยุดชะงกั เกิดการรัว่ไหลหรือสูญหายของขอ้มูลส าคัญ และส่งผลกระทบตอ่ภาพลกัษณ์ 
ชื่อเสียง และความเชื่อมัน่ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมถึงผลการด าเนินงานของบริษัท

มาตรการจัดการ
ความเส่ียง 

• ปฏิบัติตามนโยบายด้านความมัน่คงปลอดภยัไซเบอรข์องบริษัทอย่างเครง่ครดั
• เพ่ิมความปลอดภัยในการเขา้ถึงข้อมูลและระบบของบริษัท ผ่านการยืนยันตัวตนผู้ใช้งานหลายขัน้ตอน เพ่ือลดความเส่ียงจากการเขา้ถึง

โดยไม่ได้รับอนุญาต
• ทบทวนและอัปเดตระบบป้องกันด้านความมัน่คงปลอดภยัของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและขอ้มูลอย่างสม ่าเสมอ
• จัดท าแผนรองรับเหตฉุุกเฉินจากภยัพิบัตด้ิานเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือเตรยีมความพรอ้มในการรับมอืและกู้คืนระบบงานที่ส าคัญ
• ทดสอบและซ้อมแผนรองรับเหตฉุุกเฉินเป็นประจ า เพ่ือให้สามารถด าเนินธรุกจิได้อย่างตอ่เนื่องเมื่อเกิดเหตกุารณ์ไม่คาดคิด
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